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Presentacion

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso), Entidad Gestora de la Seguridad Social,
adscrita al Ministerio de Sanidad y Politica Social a través de la Secretaria General de Politica
Social y Consumo, ejerce las competencias en materia de personas mayores, excepto el recono-
cimiento y pago de las pensiones contributivas, incorporando, entre ellas, las que se deriven de
la creacion y puesta en funcionamiento del sistema de proteccion a las personas en situacion
de dependencia, asi como la gestion de los planes, programas y servicios de ambito estatal para
personas mayores y para personas con dependencia.

Asimismo se atribuye al Imserso la elaboracion de las propuestas de normativa basica que
garanticen la igualdad de los ciudadanos y el desarrollo de politicas de cohesion social interte-
rritorial en relacion con las materias antes enumeradas.

Las Comunidades Autonomas, en desarrollo de las Leyes Organicas por las que se aprueban sus
Estatutos de Autonomia, han ido poniendo en marcha un conjunto de acciones de proteccion
publica dirigidas a satisfacer carencias y a prevenir y paliar los factores y las circunstancias que
producen marginacion y exclusion social.

Los citados cometidos aconsejan reunir en una Guia o documento informativo todos aquellos
servicios, ayudas o prestaciones a los que pueden acceder los ciudadanos mayores de 65 afios,
con discapacidad y/o en situacion de dependencia o en exclusion social, debido a las siguientes
motivaciones:

El peso especifico de la poblacion a la que van dirigidas estas prestaciones, que se ha visto
incrementado considerablemente en los ultimos 30 afios, debido tanto al largo y sostenido
descenso de la mortalidad, que ha traido consigo un alargamiento de la vida, como a la tenden-
cia al descenso de la natalidad.

El fenomeno demografico denominado “envejecimiento del envejecimiento”, que supone que
de los 7.529.879 de personas mayores de 65 afios censadas en Espafia, el 27,2% se corresponden
con poblacion de 80 o mas afios.

El nimero de personas con discapacidad que segun la Encuesta de Discapacidad, Autonomia
personal y situaciones de dependencia (EDAD) afio 2008, alcanza a 3.847.900 personas, lo que
supone el 8,5% de la poblacion total.
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El numero de personas que no pueden realizar alguna de las actividades basicas de la vida
diaria sin ayuda, que se cifra en 2,8 millones de personas.

La necesidad de los trabajadores sociales en general, y en especial, la de los que prestan ser-
vicios en la Administracion Local de disponer de un catalogo de prestaciones y ayudas de las
distintas Administraciones (Central y Autondmicas) a fin de poder trasladar esta informacion a
las personas que acuden a sus oficinas en busca de soluciones a su problematica.

El interés de los ciudadanos en conocer las prestaciones de su Comunidad Autonoma y de otras
Administraciones a las que podrian acceder al cambiar de residencia, ya que los cambios de domi-
cilio temporales o permanentes suelen ser frecuentes por razones familiares y/o personales.

El incremento de la difusion de la informacion sobre las actuaciones de cada una de las
Administraciones Publicas gestoras de servicios, prestaciones y ayudas para los colectivos de
referencia.

El interés del Imserso como organismo coordinador de la gestion de prestaciones de natura-
leza no contributiva de disponer de un catalogo de servicios, prestaciones y ayudas que vienen
a complementar las pensiones de jubilacion e invalidez de la Sequridad Social, en su modalidad
no contributiva y las prestaciones LISMI que se abonan con cargo a su presupuesto.

DIRECCION GENERAL DEL IMSERSO



Profesionales que han facilitado informacion

D. José Ramodn Begines Cabeza, Jefe de la Oficina de Pensiones e Instituciones. Consejeria para
la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia.

D2 Pilar Machin Agustin, Jefa del Servicio de Prestaciones Econdmicas, Subvenciones y Progra-
mas. Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS).

D Paula Alvarez Herrera, Jefa del Servicio de Prestaciones. Consejeria de Bienestar Social del
Principado de Asturias.

D> Teresa Polo Norefa, Jefa del Servicio de Gestidn de Pensiones y Ayudas de Integracion de la
Consejeria de Bienestar Social, Juventud y Vivienda del Gobierno Canario.

D M= Dolores Tejedo Bellver, Jefa de Seccion de Informacidn de la Consejeria de Bienestar
Social, Juventud y Vivienda del Gobierno Canario.

D» Maria Angeles Varela Antuia, Subdirectora General de Proteccion Social del Instituto Cdn-
tabro de Servicios Sociales del Gobierno de Cantabria.

D. José Miguel Sanchez Redondo, Jefe del Servicio de Ordenacion e Informacion de la Gerencia
de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Leon.

D* M2 Rosa Pérez Utrilla, Jefa del Servicio de Prestaciones Econdmicas de la Consejeria de Salud
y Bienestar Social de la Junta de Castilla-La Mancha.

D2 Julia Pueyo Fernandez, Jefa del Servicio de Prestaciones del Instituto Cataldn de Asistencia y
Servicios Sociales (ICASS) de la Generalitat de Catalunya.

D> Mar Fernandez Sanchez, Técnico del Instituto Cataldn de Asistencia y Servicios Sociales
(ICASS) de la Generalitat de Catalunya.

D. Fernando Jimeno Jiménez, Director Territorial del Imserso en Ceuta.

D. José Aurelio Carrion Talavera, Jefe del Servicio de Prestaciones de la Consejeria de Bienestar
Social de la Generalitat Valenciana.

D Inmaculada Pérez Fernandez, Jefa del Servicio de Prestaciones de la Consejeria de Trabajo y
Bienestar de la Xunta de Galicia.
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Direccién General de Atencion a la Dependencia de la Consejeria de Asuntos Sociales, Promocion
e Inmigracion del Govern de les llles Balears.

D. Diego Latorre Martinez, Jefe del Servicio de Prestaciones de la Consejeria de Servicios Socia-
les del Gobierno de la Rioja.

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de la Comunidad Autonoma de Madrid.
D2 Francisca Coll Balagué, Directora Territorial del Imserso en Melilla.

Direccion General de Asuntos Sociales y Cooperacion al Desarrollo de la Diputacion Foral de
Navarra.

D. Antton Arrieta Valverde, Jefe de Servicio de Prestaciones de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa.

D. Ander Zapiain Usandizaga, Jefe del Servicio de Atencion y Acceso a los Servicios Sociales de
la Diputacion Foral de Gipuzkoa.

D> Maitane Anasagasti Unda, Jefa de Servicio de Personas con Discapacidad de la Diputacidn
Foral de Bizkaia.

Inmanor Madariaga Sasieta, Subdirector para la promocion de la Autonomia Personal de la
Diputacion Foral de Bizkaia.

D* M¢ Luisa Lépez Martin, Jefa del Servicio de Asistencia Técnica e Informes del Area de Presta-
ciones Econdmicas del Imserso.

D. Fernando Gasco Conde, Documentalista.



Relacion de siglas y su significado

A.EB.
AEL
AECE.

AECMA.

A.EP.M.
AES.
A.l.P.D.
AlS.
ALSES.
AMALF.

AN.P.I.PS.

APIPS.
A.P.PD.
AS.C.
AS.PF.
AV.D.
B.OA.
B.0.B.
B.O.C.y L
B.O.C.
B.O.C.
B.O.C.CE.
B.0.C.M.
B.O.E.
B.0.G.
B.0.L.B.

Ayuda econdmica basica.
Ayuda econdmica individual.
Ayudas especiales de caracter excepcional.

Ayudas economicas para el cuidado de personas mayores en medio familiar y
comunitario.

Ayudas econdmicas para personas mayores.

Ayudas de emergencia social.

Ayudas individualizadas a personas con discapacidad.
Ayudas de inclusidn social.

Ayudas para la integracion en situaciones de emergencia social.
Ayudas para atencion de personas mayores en el medio familiar.
Ayudas no periddicas de insercion y proteccion social.
Ayudas periddicas de insercion y proteccion social.
Ayudas periddicas a personas con discapacidad.
Accion social y ciudadania.

Asistencia sanitaria y prestacion farmacéutica.
Actividades de la vida diaria.

Boletin Oficial de Aragon.

Boletin Oficial de Bizkaia.

Boletin Oficial de Castilla y Ledn.

Boletin Oficial de Canarias.

Boletin Oficial de Cantabria.

Boletin Oficial de la ciudad de Ceuta.

Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid.

Boletin Oficial del Estado.

Boletin Oficial de Gipuzkoa.

Boletin Oficial de les Illes Balears.
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B.OJA.
B.O.R.
B.O.M.E.
B.O.N.

B.O.N.AD

B.O.PA.
B.O.PV.
B.R.C.M.
B.O.R.M.

B.O.THA.

B.EF

CAD/CAMF
CAD.G.
CALSS.

CAMF.

CAP/CRMF
CEAMS.

CR.B.
CR.E
CRMF.

D.0.C.M.

D.O.E.
D.0.G.
D.0.G.C.
D.0.G.V.
FAS.
|.R.P.F.
LA.L
L.AS.S.

.CASS.

I.M.AS.
LML
LML
l.MLLS.
l.M.S.

IMSERSO

Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.
Boletin Oficial de La Rioja.

Boletin Oficial de Melilla.

Boletin Oficial de Navarra.

Bono de atencion a las personas con discapacidad o con enfermedad mental
cronica.

Boletin Oficial del Principado de Asturias.

Boletin Oficial del Pais Vasco.

Boletin Regional de la Comunidad de Murcia.

Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Boletin Oficial del Territorio Historico de Alava.
Departament de Benestar i Familia.

Centro estatal de atencion a personas con dependencia.
Centro de atencion a personas con discapacidad intelectual gravemente afectadas.
Centro de atencion e informacion de la Seguridad Social.
Centro estatal de atencion a personas con discapacidad fisica.
Centro estatal de promocion de la autonomia personal.
Centros de ocio y convivencia y centros especializados en la atencion a mayores.
Complemento renta basica.

Centro de referencia estatal.

Centro de recuperacion de personas con discapacidad fisica.
Diario Oficial de Castilla la Mancha.

Diario Oficial de Extremadura.

Diario Oficial de Galicia.

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Diario Oficial de la Generalitat Valenciana.

Fondo de asistencia social.

Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Ingreso Aragonés de Insercion.

Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

Institut Catala d'Assistencia i Serveis Socials.

Instituto Murciano de Accion Social.

Ingreso Melillense de Integracion.

Ingreso Minimo de Insercion.

Ingreso Minimo de Insercion Social.

Ingreso Minimo de Solidaridad.

Instituto de Mayores y Servicios Sociales.



I.N.S.S.
[.P.R.EM.
LLS.M.L.
P.EL
P.LA.

PAGAM.L

PAD.
PAS.
P.N.C.
R.B.IL
R.G.I.
R.M.I.
R.LS.
RIS.GA.
SAAD.
S.CAAD.
S.ATP.
S.G.IM.
SMGT.
S.MLL.
S.PSS.
SRIC
SRIV.
U.EC

Instituto Nacional de la Seguridad Social.

Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples.

Ley de Integracion social de personas con discapacidad.
Prestacion econdmica individual.

Programa individualizado de atencion.

Prestacion Asistencial de Garantia Minima.

Programa de Atencion a la Discapacidad.

Pensiones Asistenciales de enfermedad o vejez (antiguas FAS).
Pension no contributiva.

Renta basica de insercion.

Renta de garantia de ingresos.

Renta Minima de Insercion.

Rentas de Integracion Social.

Renta de Integracién Social Gallega.

Sistema para la autonomia personal y atencion a la dependencia.

Sistema catalan de autonomia y atencion a la dependencia.
Subsidio de Ayuda por Tercera Persona.
Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos.

Subsidio de Movilidad y Compensacion por gastos de Transporte.

Salario Minimo Interprofesional.

Sistema Publico de Servicios Sociales.
Servicio regular de transporte por carretera.
Servicio regular de transporte de viajeros.

Unidad Econdmica de Convivencia.

RELACION DE SIGLAS Y SU SIGNIFICADO
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Administracion competente: ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

PENSIONES DE JUBILACION E INVALIDEZ DE LA SEGURIDAD
SOCIAL EN SU MODALIDAD NO CONTRIBUTIVA

Concepto

Pensiones de la Sequridad Social que aseguran a todos los ciudadanos en situacion de jubi-
lacion o invalidez y en estado de necesidad una prestacion economica, asistencia médico-
farmacéutica gratuita y servicios sociales complementarios, aunque no se haya cotizado o
se haya hecho de forma insuficiente para tener derecho a una pension contributiva.

Requisitos

Para pension de jubilacion:

® Tener 65 0 mas afos de edad.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante 10 afos, en el periodo que
media entre la fecha de cumplimiento de los 16 afios y la del devengo de la pension,
de los cuales 2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la fecha de la
solicitud.

e (arecer de rentas o ingresos o que éstos, en computo anual, sean inferiores al impor-
te integro anual de la pension no contributiva.

* No obstante, si son inferiores al importe integro de la pension, y se convive con
familiares, unicamente se cumple el requisito cuando la suma de las rentas o ingresos
anuales de todos los miembros de la Unidad Econémica de Convivencia no superan
los limites establecidos en la Ley.

Para pension de invalidez:

e Tener 18 aflos 0 mas y menos de 65.

® Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante un periodo de 5 afos, de los
cuales 2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la fecha de la soli-
citud.

e (arecer de rentas o ingresos o que éstos, en computo anual, sean inferiores al impor-
te integro anual de la pension no contributiva.

® No obstante, si son inferiores al importe integro de la pension, y se convive con
familiares, unicamente se cumple el requisito cuando la suma de las rentas o ingresos
anuales de todos los miembros de la Unidad Econémica de Convivencia no superan
los limites establecidos en la Ley.

Prestaciones en Espafa
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Solicitud

La solicitud podra presentarse en las oficinas de los Servicios Sociales de las Comunidades
Autonomas, del Imserso o en cualquier otra de la Sequridad Social en las que se facilitara el
impreso correspondiente o en los registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la ley General de la Sequridad Social (B.0.E. n° 154, de 29.06.94).

Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo, por el que se desarrolla en materia de pensiones no
contributivas, la ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen en la Seguridad
Social prestaciones no contributivas (B.0.E. n° 69, de 21.03.91).

Orden PRE/3113/2009, de 13 de noviembre, por la que se dictan normas de aplicacion vy
desarrollo del Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo, por el que se desarrolla, en materia
de pensiones no contributivas, la Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen
en la Seqguridad Social prestaciones no contributivas, sobre rentas o ingresos computables y
su imputacion (B.O.E. n° 280, de 20.11.09).



COMPLEMENTO POR RESIDENCIA EN VIVIENDA ALQUILADA
PARA LOS TITULARES DE PENSION DE JUBILACION E
INVALIDEZ DE LA SEGURIDAD SOCIAL, EN SU MODALIDAD
NO CONTRIBUTIVA

Concepto

Complemento anual de la pension no contributiva previsto en la Ley de Presupuestos
Generales del Estado del ejercicio econdmico a favor de beneficiarios de pension de jubi-
lacion e invalidez de la Seguridad Social, en su modalidad no contributiva, que acrediten
fehacientemente carecer de vivienda en propiedad y residir de forma habitual en una
vivienda alquilada.

Requisitos

e Ser pensionista de jubilacion o de invalidez de la Sequridad Social en su modalidad
no contributiva en la fecha de la solicitud.

Carecer de vivienda en propiedad.

Ser el arrendatario de la vivienda en la fecha de Ia solicitud.

No tener relacion de parentesco hasta el tercer grado con el arrendador de la vivienda.

Tener fijada la residencia habitual en la vivienda, requisito que se considerara cum-
plido cuando la vigencia del arrendamiento no sea inferior a un afio y se haya resi-
dido en la misma durante un periodo minimo anterior de 180 dias.

Solicitud

Se presentara en los érganos competentes de las respectivas Comunidades Autonomas,
Diputaciones Forales del Pais Vasco y Navarra y Direcciones Territoriales del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales de Ceuta y de Melilla asi como en los registros y oficinas a las
que se refiere el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

La Ley de Presupuestos Generales del Estado del ejercicio correspondiente.

El Real Decreto, sobre revalorizacion de las pensiones del sistema de la Seqguridad Social y
de otras prestaciones sociales publicas, para el ejercicio que corresponda.

Prestaciones en Espafa
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ASIGNACION ECONOMICA POR HIJO A CARGO O MENOR
ACOGIDO A CARGO

Concepto

Se trata de una asignacion economica por cada hijo del beneficiario, menor de 18 afios o
mayor de dicha edad si esta afectado por una discapacidad en grado igual o superior al 65%,
cualquiera que sea la naturaleza legal de filiacion, asi como por los menores acogidos, en
acogimiento familiar permanente o preadoptivo.

Los hijos con discapacidad, mayores de 18 afnos, que no hayan sido incapacitados judicial-
mente y conserven su capacidad de obrar, previa solicitud y audiencia de los progenitores,
seran beneficiarios de las asignaciones que por razon de ellos corresponderian a sus
padres.

Seran beneficiarios de la asignacion los huérfanos de ambos progenitores menores de 18
afios o discapacitados en un grado igual o superior al 65%.

Requisitos

e Residir legalmente en territorio espanol.

e Tener hijos 0 menores acogidos a su cargo de edad inferior a 18 afios o mayores de
edad con un grado de discapacidad igual o superior al 65%, que residan en el terri-
torio espanol.

® No percibir ingresos anuales superiores al limite que para cada ejercicio establezca la
Ley de Presupuestos Generales del Estado. Este limite no se exigira en caso de hijo
con discapacidad.

® No tener derecho a prestaciones de la misma naturaleza en cualquier otro régimen
de proteccion social.

Solicitud

Se presentara en las oficinas del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) o en sus
Centros de Atencion e Informacion de la Sequridad Social (CAISS).

Legislacidn aplicable

Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por le que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de la Seguridad Social (B.O.E. n° 154, de 29.06.94).

Real Decreto 1335/2005, de 11 de noviembre, por el que se regulan las prestaciones fami-
liares de la Sequridad Social (B.0.E. n° 279, de 22.11.05).



PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS DE LA LEY DE
INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(LISMI)

Concepto

Son prestaciones destinadas a la proteccion de las personas con discapacidad que por no
desarrollar actividad laboral no estan comprendidas en el campo de aplicacion de la Sequ-
ridad Social.

Dentro de las prestaciones economicas se encuentran:

e El Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos (SGIM), consiste en una prestacion eco-
nomica de caracter periodico, destinada a subvenir las necesidades basicas, tales
como alimentacion, vestido y habitacion de quienes careciendo de los medios nece-
sarios para su subsistencia, no estén en condiciones, por razon de su grado de disca-
pacidad, de obtenerlos.

e E| Subsidio por Ayuda de Tercera Persona (SATP), consiste en una prestacion econd-
mica de caracter periddico, destinada a aquellas personas afectadas por una disca-
pacidad que, a consecuencia de pérdidas anatomicas o funcionales, necesitan, a jui-
cio del equipo multiprofesional, la asistencia de otra persona para realizar actos
esenciales de la vida tales como vestirse, desplazarse, comer 0 analogos.

e E| Subsidio de Movilidad y Compensacion por Gastos de Trasporte (SMGT), consiste
en una prestacion economica de caracter periodico, destinada a atender los gastos
originados por desplazamientos fuera del domicilio habitual de aquellas personas
con discapacidad que, por razon de ésta, tengan graves dificultades para utilizar
transportes colectivos.

Dentro de las prestaciones sociales se encuentra:

® |a Asistencia Sanitaria y Prestacion Farmacéutica, que consiste en la prestacion de
dichos servicios a personas que no tengan derecho como titular o como beneficiario
a las prestaciones de asistencia sanitaria, incluida la farmacéutica, del Régimen
General o Regimenes Especiales del Sistema de la Sequridad Social.

Requisitos del Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos (SGIM)

® No estar comprendido en el campo de aplicacion del sistema de la Seguridad Social
por no desarrollar actividad laboral. Si teniendo reconocido el derecho se comienza a
trabajar, se suspendera el pago, recuperandose automaticamente cuando finalice la
actividad.

® No ser beneficiario o no tener derecho a prestacion o ayuda de analoga naturaleza y
finalidad, de igual o superior cuantia, otorgada por otro organismo publico.

Prestaciones en Espafa
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® No superar el nivel de recursos economicos personales el 70%, en computo anual del
Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM). Si el beneficiario tiene per-
sonas a su cargo el importe se incrementa en un 10% por cada miembro distinto al
beneficiario, hasta el tope maximo del 100% del citado Indicador.

e Tener 18 0 mas afos de edad.

e Tener un grado de discapacidad igual o superior al 65% y verse imposibilitado para
obtener empleo adecuado.

Requisitos del Subsidio por Ayuda de Tercera Persona (SATP)

® No estar comprendido en el campo de aplicacion del sistema de la Seguridad Social
por no desarrollar actividad laboral.

® No ser beneficiario o no tener derecho a prestacion o ayuda de analoga naturaleza y
finalidad, de igual o superior cuantia, otorgada por otro organismo publico.

® No superar el nivel de recursos economicos personales el 70%, en computo anual del
Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM). Si el beneficiario tiene per-
sonas a su cargo el importe se incrementa en un 10% por cada miembro distinto al
beneficiario, hasta el tope maximo del 100% del citado Indicador.

® Tener 18 0 mas afios de edad.
e Tener un grado de discapacidad igual o superior al 75%.

® Necesidad de asistencia de otra persona para realizar los actos mas esenciales de la
vida.

e No hallarse internado en centro.

Requisitos del Subsidio de Movilidad y Compensacion por Gastos de
Transporte (SMGT)

® No estar comprendido en el campo de aplicacion del sistema de la Seguridad Social
por no desarrollar actividad laboral.

® No ser beneficiario 0 no tener derecho a prestacion o ayuda de analoga naturaleza y
finalidad, de igual o superior cuantia, otorgada por otro organismo publico.

e No superar el nivel de recursos econdémicos personales y/o familiares el 70%, en
computo anual del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM). Si el
beneficiario tiene personas a su cargo el importe se incrementa en un 10% por cada
miembro distinto al beneficiario, hasta el tope maximo del 100% del citado Indica-
dor.

® Tener 3 0 mas afnos de edad.
e Tener un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® Grave dificultad para utilizar transportes colectivos.



® No encontrarse imposibilitado para desplazarse fuera de casa.
e Sjestd interno en centro, salir al menos diez fines de semana al afio.

Requisitos de la Prestacion Social de Asistencia Sanitaria y Prestacion
Farmacéutica (ASPF)

e Estar afectado por un grado de discapacidad en grado igual o superior al 33%.

® No tener derecho por cualquier titulo, obligatorio o como mejora voluntaria, sea
como titular o como beneficiario a las prestaciones de asistencia sanitaria, incluida
la farmacéutica, del Régimen General o Regimenes Especiales del sistema de la Sequ-
ridad Social o de otro organismo publico.

Solicitud

El Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos (SGIM) y El Subsidio por Ayuda de tercera
Persona (SATP), son prestaciones a extinguir, no cabe nueva solicitud, se mantienen para los
beneficiarios que continuan manteniendo los requisitos exigidos y no optan por pasar a
percibir pension no contributiva de la Seqguridad Social.

El Subsidio de Movilidad y Compensacion por Gastos de Transporte (SMGT) vy la Asistencia
Sanitaria y Prestacion Farmacéutica (ASPF), se encuentran en vigor por lo que la solicitud
podra presentarse en las oficinas de los Servicios Sociales de las Comunidades Autonomas,
del Imserso o en cualquier otra de la Sequridad Social en las que se facilitara el impreso
correspondiente, o en los registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de las Personas con Discapacidad (B.O.E.
n° 103, de 30.04.82).

Real Decreto 383/1984, de 1 de febrero, por el que se establece y requla el sistema especial
de prestaciones sociales y econdmicas previsto en la Ley 13/1982 (B.O.E. n° 49, de 27.06.84).

Ley 3/1997, de 24 de marzo, sobre recuperacion automatica del Subsidio de Garantia de
Ingresos Minimos (B.O.E. n° 72, de 25.03.97).
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PENSIONES ASISTENCIALES DE ANCIANIDAD Y ENFERMEDAD
(PAS) (Pensiones del Fondo de Bienestar Social en el Pais Vasco
y Navarra)

Concepto

Son ayudas economicas individualizadas y de caracter periddico a favor de ancianos y de
enfermos o invalidos incapacitados para el trabajo.

Requisitos

e Haber cumplido 66 afios en las ayudas por ancianidad.

® [Enayudas por enfermedad o invalidez, encontrarse absolutamente incapacitado para
toda clase de trabajo (se asimila a la incapacidad para todo tipo de trabajo, la del
invalido o enfermo que pudiendo realizar algun tipo de trabajo, no sea éste de los
usuales en el lugar de residencia).

e (Carecer de medios economicos para la subsistencia, es decir, contar con ingresos
inferiores al importe anual de estas ayudas, o que la renta per capita de la unidad de
convivencia sea inferior al citado importe.

® No tener familiares obligados a la atencion en la forma establecida en el codigo civil.

® No pertenecer a Comunidades, Institutos, Ordenes u Organizaciones religiosas que
por sus reglas o estatutos estén obligadas a prestarle asistencia.

® No ser propietario o usufructuario de bienes muebles o inmuebles, cuyas caracteris-
ticas, valoracion y posibilidades de venta indiquen la existencia de medios suficientes
para atender a la subsistencia.

Solicitud

Son prestaciones a extinguir, no cabe nueva solicitud, se mantienen para los beneficiarios
que continuan manteniendo los requisitos exigidos y no optan por pasar a percibir pension
no contributiva de la Sequridad Social.

Legislacidn aplicable
Ley 45/1960, de 21 de julio, sobre Fondos Nacionales para la Aplicacion Social del Impuesto
y del Ahorro (B.O.E. n° 176, de 23.07.06).

Real Decreto 2620/1981, de 24 de julio, por el que se regulan Auxilios a Ancianos y Enfermos
del Fondo Nacional de Asistencia Social (B.O.E. n° 266, de 06.11.81).

Real Decreto Ley 5/1992, de 21 de julio, de Medidas Presupuestarias Urgentes (suprime el
PAS) (B.O.E. n° 176, de 23.07.92).



SERVICIOS Y PRESTACIONES ECONOMICAS POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

La Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de
dependencia establece que la proteccion de la situacion de dependencia se presta de acuer-
do con tres niveles.

® El nivel minimo de proteccion garantizado para cada uno de los beneficiarios del
Sistema, seguin el grado y nivel de su dependencia, se financia, integramente, por la
Administracion General del Estado.

e £l segundo nivel de proteccion se acuerda entre la Administracion General del Estado
y la Administracion de cada Comunidad Autonoma a través de convenios. En estos
convenios se establece la financiacion que corresponde a cada Administracion para
este nivel de proteccion.

e [l tercer nivel adicional de proteccion se establece y financia por la Comunidad Auto-
noma.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales
dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran a la Comunidad Autonoma de residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las
Personas en situacion de dependencia (B.O.E. n° 299, de 15.12.06).

Real Decreto 614/2007, de 11 de mayo, sobre nivel minimo de proteccion del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la dependencia garantizado por la Administracion General del
Estado (B.O.E. n° 114, de 12.05.07).
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Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, por el que se requla la Seguridad Social de los cui-
dadores de las personas en situacion de dependencia (B.0O.E. n° 114, de 12.05.07).

Real Decreto 504/2007, de 20 de abril, por el que se aprueba el baremo de valoracion de la
situacion de dependencia establecido por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia (B.O.E.
n° 96, de 21.04.07).

Resolucion de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado de Politica Social, Familias
y Atencion a la Dependencia y a la Discapacidad, por la que se publica el Acuerdo del Con-
sejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre determi-
nacion de la capacidad econdmica del beneficiario y sobre los criterios de participacion de
éste en las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (B.O.E.
n° 303, de 17.12.08).



CENTROS ESTATALES DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA
PERSONAL (CAP/CRMF)

Concepto

Son centros de ambito estatal que prestan un conjunto de servicios recuperadores de con-
tenido médico-funcional, psicosocial y de orientacion y formacion profesional y ocupacio-
nal, en régimen de internado, media pension o ambulatorio, dirigidos a personas con disca-
pacidad fisica o sensorial en edad laboral.

Requisitos

® Tener grado de discapacidad reconocido.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni necesitar atencion de forma continua-
da en instituciones sanitarias.

® No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la convivencia.

e Tener cumplidos 16 anos. Excepcionalmente seran admitidos mayores de 14 anos, si
su proceso formativo y necesidades personales asi lo requieren.

Solicitud

Se presentaran en las Direcciones Territoriales del Imserso, Centros del Imserso u Organos
competentes de las Comunidades Auténomas que hayan asumido las transferencias del
Imserso en materia de Servicios Sociales.

Legislacion aplicable

Orden de 30 de septiembre de 1994, por la que se modifican determinadas normas del Esta-
tuto Basico de Centros Residenciales para personas con discapacidad del Inserso, aprobado
por Orden de 4 de junio de 1992 (B.O.E. n° 243, de 11.10.84).

Orden de 4 de junio de 1992, del Ministerio de Asuntos Sociales por la que se aprueba el
Estatuto Basico de los Centros Residenciales para personas con discapacidad del Instituto
Nacional de Servicios Sociales (B.0.E. n° 144, de 16.06.92).

Orden de 7 de septiembre de 1982, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social sobre la natura-
leza, objetivos y ambito de actuacion de los Centros de Recuperacion para personas con disca-
pacidad fisica (CRMFs), del Instituto Nacional de Servicios Sociales (B.0.E. n° 227, de 22.09.82).

Resolucion de 26 de agosto de 1987, de la Direccion General del Inserso, por la que se regu-
lan los ingresos, traslados, permutas y liquidacion de estancias en los centros Residenciales
para personas con discapacidad (B.O.E. n° 235, de 01.10.87).

Resolucion de 18 de enero de 1993, de la Direccion General del Imserso, por la que se regulan
los ingresos v traslados en los Centros de Recuperacion para personas con discapacidad fisica
(B.O.E. n° 97, de 23.04.93).
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CENTROS ESTATALES DE ATENCION A PERSONAS
CON DEPENDENCIA (CAD/CAMF)

Concepto

Son centros de ambito estatal destinados a la atencion integral, en régimen de interna-
do y media pension de aquellas personas con discapacidad fisica que, careciendo de
posibilidades razonables de recuperacion profesional a consecuencia de la gravedad de
su discapacidad, encuentran serias dificultades para consequir la integracion laboral y
para ser atendidos en sus necesidades basicas de las actividades de la vida diaria en
régimen familiar o domiciliario.

Requisitos

® Tener grado de discapacidad reconocido.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni necesitar atencion de forma continua-
da en instituciones sanitarias.

® No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la convivencia.
® Alcanzar la puntuacion minima exigida para el ingreso.

e Ser beneficiario del sistema de la Sequridad Social o tener derecho a las prestaciones
del mismo.

e Contar con edad superior a los 16 afios para plazas de internado.

e Estar afectados por una discapacidad fisica a consecuencia de la cual precisen aten-
cion de otra persona para los actos esenciales de la vida diaria.

e (Carecer de posibilidades razonables de rehabilitacion y recuperacion profesional.
® Encontrar graves dificultades para ser atendido en régimen familiar o domiciliario.
* No padecer oligofrenia, salvo en caso de plazas de atencion especializada.

Solicitud

Se presentaran en las Direcciones territoriales del Imserso, Centros del Imserso u 6rganos
competentes de las Comunidades Autonomas que hayan asumido las transferencias del
Imserso en materia de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Orden de 30 de septiembre de 1994, por la que se modifican determinadas normas del Esta-
tuto Basico de Centros Residenciales para personas con discapacidad del Inserso, aprobado
por Orden de 4 de junio de 1992 (B.O.E. n° 243, de 11.10.84).



Orden de 4 de junio de 1992, del Ministerio de Asuntos Sociales por la que se aprueba el
Estatuto Basico de los Centros Residenciales para personas con discapacidad del Instituto
Nacional de Servicios Sociales (B.0.E. n° 144, de 16.06.92).

Orden de 13 de noviembre de 1984, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social sobre la
naturaleza, objetivos y ambito de actuacion de los Centros de Asistencia para personas con
discapacidad fisica (CAMFs) de la Seguridad Social (B.O.E. n° 270, de 16.11.84).

Resolucion de 26 de agosto de 1987, de la Direccion General del Inserso, por la que se requ-
lan los ingresos, traslados, permutas y liquidacion de estancias en los centros Residenciales
para personas con discapacidad (B.O.E. n° 235, de 01.10.87).
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CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL (CRE)

Concepto

Son centros que garantizan el equilibrio interterritorial de acceso a las prestaciones basicas
en todos los territorios del Estado y ofrecen a las personas afectadas y a sus familias los
siguientes servicios:

e Asistencia personal de salud, manutencion y alojamiento en régimen de internado o
atencion diurna.

® Rehabilitacion médico-funcional, entrenamiento de la autonomia personal y rehabi-
litacion psicosocial.

® Apoyo familiar en la readaptacion al entorno comunitario y de insercion social.

Requisitos

® Ser persona mayor o0 persona en situacion de dependencia o familiar de éstos, que
por su situacion o caracteristicas precisen de atencion especializada.

e También seran beneficiarios las instituciones, asociaciones profesionales y empresas
que trabajen en el sector, universidades y centros de investigacion y docencia, y las
organizaciones de acreditacion y evaluacion.

Solicitud

Se presentaran en las Direcciones Territoriales del Imserso, Centros del Imserso u ¢rganos
competentes de las Comunidades Autonomas que hayan asumido las transferencias del
Imserso en materia de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Orden de 30 de septiembre de 1994, por la que se modifican determinadas normas del Esta-
tuto Basico de Centros Residenciales para personas con discapacidad del Imserso, aprobado
por Orden de 4 de junio de 1992 (B.O.E. n° 243, de 11.10.94).

Orden de 4 de junio de 1992, del Ministerio de Asuntos Sociales por la que se aprueba el
Estatuto Basico de los Centros Residenciales para personas con discapacidad del Instituto
Nacional de Servicios Sociales (B.0.E. n° 144, de 16.06.92).

Resolucion de 26 de agosto de 1987, de la Direccion General del Inserso, por la que se regu-
lan los ingresos, traslados, permutas y liquidacion de estancias en los centros Residenciales
para personas con discapacidad (B.0.E. n° 235, de 01.10.87).



SUBVENCIONES INDIVIDUALES A BENEFICIARIOS DE CENTROS
ESTATALES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD CUYA
TITULARIDAD CORRESPONDE AL IMSERSO

Concepto

Son subvenciones individuales de caracter excepcional o extraordinario a beneficiarios de
centros estatales para personas con discapacidad cuya titularidad corresponde al Imserso.

Clases:

® Para atencion temprana.

® Para recuperacion meédico-funcional.
® Para tratamientos psicoterapéuticos.
® Para asistencia personal.

® Para asistencia domiciliaria.

® Para asistencia institucionalizada en Instituciones de atencion especializada.
e Para movilidad y comunicacion.

® Para transporte.

® Para comedor.

® Para residencia.

® Para actividades profesionales.

Requisitos

e Ser beneficiario del centro estatal de atencion a personas con discapacidad cuya
titularidad corresponda al Imserso.

® Tener un grado de discapacidad igual o superior al 33%, o en caso de subvenciones
para la rehabilitacion, que las medidas solicitadas impidan o retrasen la evolucion
desfavorable de la discapacidad, a juicio del Equipo de Valoracion y Orientacion,
aunque el grado de discapacidad no alcance al 339%.

® Precisar, a juicio del Equipo de Valoracion y Orientacion, la subvencion solicitada.

® No percibir o percibir en inferior cuantia, de otro organismo o entidad, la subvencion
solicitada.

e Haber justificado las subvenciones concedidas en convocatorias anteriores.

® No estar incurso en las prohibiciones para obtener subvencion del articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Solicitud

La solicitud se presentara en la oficina de registro del Centro de pertenencia, que la remitira a la
Direccion General del Imserso en un plazo de diez dias habiles desde la fecha de recepcion.
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El plazo de presentacion sera de dos meses contados desde el dia siguiente al de la publica-
cion de la convocatoria anual en el Boletin Oficial del Estado.

Legislacidn aplicable

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (B.0.E. n° 276, de 18.11.03).

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (B.O.E. n° 176, de 25.07.06).

Orden TAS/1655/2007, de 1 de junio, por la que se establecen las bases requladoras para la
concesion de subvenciones para personas con discapacidad y personas mayores, dentro del
ambito de competencias del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (B.0.E. n° 138, de
09.06.07).



PROGRAMAS DE VACACIONES Y TERMALISMO PARA
MAYORES DEL IMSERSO

Concepto

El Programa de Vacaciones es un programa social de la Administracion del Estado, dirigido
a personas mayores, a través del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, para facilitar la
incorporacion de este colectivo a las corrientes turisticas, y paliar las consecuencias que en
materia de empleo produce el fenémeno de la estacionalidad en el sector turistico.

El Programa de Termalismo es un programa social dirigido a personas mayores que proporciona,
a través del Imserso, tratamientos termales por prescripcion facultativa para pensionistas.

Requisitos para el Programa de Vacaciones

® Tener como minimo 65 afios cumplidos.

® Ser pensionista de jubilacion del Sistema Publico de Pensiones.

e Ser pensionista de viudedad del Sistema Publico de Pensiones, de edad igual o supe-
rior a 55 anos.

Ser otro tipo de pensionista del Sistema Publico de Pensiones, o prejubilado con 60
afos cumplidos.

Valerse por si mismo y no padecer alteraciones de comportamiento que impidan la
normal convivencia.

Se consideraran beneficiarios, en calidad de acompafiantes, los conyuges de los solicitantes
aunque no reunan el requisito de la edad y pension.

Se admitira como acompafiante al hijo con discapacidad, con un grado igual o superior al
459% si viaja con sus padres y ocupa cama supletoria en la misma habitacion.

Requisitos para el Programa de Termalismo

® Ser pensionista de jubilacion o invalidez del Sistema de la Seguridad Social, o por
concepto de viudedad o de otras pensiones, cuando el beneficiario haya cumplido
60 anos.

e Ser espafol, residente en el exterior que perciba una pension publica, con mas de 60
anos que cumpla el resto de los requisitos.

® \alerse por si mismo y no padecer trastornos mentales que alteren la convivencia, ni
enfermedad infecto-contagiosa.

® Precisar el tratamiento termal y carecer de contraindicacion médica para recibirlo.

e QObtener la puntuacion requerida.

El beneficiario podra ir acompafado de su conyuge o asimilado al que no se le exigira el
requisito de ser pensionista de la Sequridad Social.
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Solicitud para el Programa de Vacaciones

Sien la pasada temporada se estaba acreditado en el Imserso, no es necesario cumplimen-
tar nueva solicitud para viajar.

Si se accede por primera vez al programa o se reanuda la participacion tras un periodo de
inactividad, se debe formular solicitud, que puede cumplimentarse a través de la pagina Web
0 recogerse en los ayuntamientos, centros y oficinas de Servicios Sociales.

Las solicitudes podran presentarse en:

Internet, cumplimentando la solicitud via Web.

En los Ayuntamientos que tengan suscrito convenio.

En los centros de servicios sociales u oficinas donde se recoge la solicitud.

En el apartado de correos 10.140 (28080 Madrid).

Conforme a lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.

Solicitud para el Programa de Termalismo

En la convocatoria anual que publica el Imserso se establece el lugar y plazo de presentacion
de solicitudes.

Si en la pasada temporada se solicitd plaza en el Imserso, no es necesario cumplimentar
nueva solicitud, el Imserso remite un modelo simplificado de renovacion.

Si se accede por primera vez al programa o se reanuda la participacion tras un periodo de
inactividad, se debe formular solicitud.

Las solicitudes se pueden presentar en:

e |os Centros de Mayores y Direcciones Territoriales del Imserso.
® los Organos que designen las Comunidades Autonomas.
® |os Servicios Centrales del Imserso.

Legislacidn aplicable

Orden de 15 de marzo de 1989, que establece y regula el Servicio de Termalismo Social del
Instituto Nacional de Servicios Sociales (B.O.E. n° 81, de 05.04.89).

Orden de 26 de diciembre de 1990, por la que se modifica la de 15 de marzo de 1990, que
establecio y requlo el Servicio de Termalismo Social del Instituto Nacional de Servicios
Sociales (B.0.E. n° 10, de 11.01.91).

Resolucion del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, por la que se convoca la concesion
de plazas para pensionistas que deseen participar en el Programa de Termalismo Social
durante cada afo.



ACTUACIONES DE TURISMO Y TERMALISMO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSERSO

Concepto

Son subvenciones del Imserso a Entidades del sector de la discapacidad para la realizacion
de viajes accesibles que permitan a las personas con discapacidad y/o dependencia partici-
par en actividades de ocio, cultura y promocion de la salud, asi como el descanso de las
familias que las tienen a su cargo.

Clases:

® \acaciones y turismo de naturaleza.
® Turismo cultural en el ambito de la Union Europea.
e Termalismo.

Requisitos

e Contar con calificacion de persona con discapacidad en grado igual o superior al
339%.

e Superar la puntuacion requerida, una vez aplicados los baremos o criterios de mayor
discapacidad, necesidad socio-econdmica, pertenencia a familia numerosa en sus dis-
tintas categorias, no haber asistido a convocatorias anteriores y necesidad de descanso
de los familiares cuidadores.

Solicitud

Se dirigiran directamente a las Entidades ejecutantes de estas actividades que figuran en la
pagina web www.imserso.es, en el apartado prestaciones y subvenciones/actuaciones de
turismo y termalismo para personas con discapacidad/entidades ejecutantes.

Cada una de las Entidades ejecutantes de estas actividades acuerdan las fechas y lugares de
viaje asi como la cuota de abono de los participantes. Esta informacion se ha de requerir por
los usuarios a efectos de optar por la actuacion de su interés.

El plazo de solicitud puede considerarse continuo, ya que las convocatorias anuales de estas
subvenciones se concatenan unas con otras.

Legislacion aplicable

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (B.O.E. n° 276, de 18.11.03).

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (B.O.E. n° 176, de 25.07.06).

Prestaciones en Espafia
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Orden TAS/989/2007, de 2 de abril, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones sometidas al régimen general de subvenciones del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales (B.0.E. n° 90, de 14.04.07).



AYUDAS PARA VIAJES DE MAYORES A ESPANA

Concepto

Son ayudas para facilitar a las personas mayores espafiolas que salieron de nuestro pais y
ahora residen en el exterior, el reencuentro con la sociedad espafiola asi como el disfrute de
los beneficios sociales existentes en Espafa.

Las ayudas de este programa se dirigen especificamente a costear parte del viaje a Espafia de
los espafioles mayores residentes en el extranjero para participar en el Programa de Vacaciones
para Mayores que lleva a cabo el Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso).

Requisitos

e Ser pensionista de jubilacion, invalidez o viudedad del Sistema de la Sequridad Social
espafol o de cualquier otro pais o beneficiario de la prestacion econémica por razon
de necesidad, y tener en todo caso 60 0 mas afos.

e Tener 65 aflos 0 mas y residir en el exterior.

® Poder valerse por si mismo y no padecer trastornos psicofisicos que alteren la normal
convivencia.

Seran también beneficiarios el conyuge o asimilado, si efectua el viaje junto al titular.

Se admite como acompafiante a los hijos con discapacidad con un grado igual o superior al
4509 si viajan con sus padres y comparten habitacion de hotel.

Solicitud

Se presentara preferentemente en las Consejerias de Trabajo e Inmigracion vy, en su defecto
en las Secciones de Trabajo e Inmigracion de las Oficinas consulares, asi como en los Con-
sulados y Secciones consulares de las Embajadas de Espana acreditadas en el pais de resi-
dencia del solicitante.

Asimismo podra presentarse en cualquiera de los registros u oficinas a que se refiere el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

El plazo comenzara a partir del dia siguiente al de la publicacion de la Resolucion de con-
vocatoria y finalizara el 31 de agosto del afio en curso.

Legislacion aplicable

Orden TAS/874/2007, de 28 de marzo, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones destinadas a programas de actuacion para la ciudadania espa-
fola en el exterior y los retornados (B.0.E. n° 82, de 05.04.07).

Prestaciones en Espafia
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PRESTACIONES ECONOMICAS PARA LOS CIUDADANOS
DE ORIGEN ESPANOL, DESPLAZADOS AL EXTRANJERO
DURANTE SU MINORIA DE EDAD, COMO CONSECUENCIA
DE LA GUERRA CIVIL

Concepto

Prestacion econdmica a reconocer a los ciudadanos de origen espafiol, desplazados durante
su minoria de edad al extranjero, en el periodo comprendido entre el 18 de julio de 1936y
el 31 de diciembre de 1939, como consecuencia de la guerra civil espafiola y, que desarro-
llaron la mayor parte de su vida fuera del territorio nacional.

Requisitos

e Residir en el extranjero y ser perceptor de pension regulada en el Real Decreto 8/
2008, de 11 de enero, por el que se regula la prestacion por razon de necesidad a
favor de los espafoles residentes en el exterior.

e Residir en territorio espafiol y ser perceptor de pension de jubilacion de la Seguridad
Social en su modalidad no contributiva, de la pension asistencial requlada en el Real
Decreto 2620/1981, de 21 de julio o de la pensidn por razon de necesidad regulada
en el punto primero.

* Que con independencia del pais de residencia sean perceptores del Seguro Obligato-
rio de Vejez e Invalidez, o reunan los requisitos para su reconocimiento.

® Que con independencia del pais de residencia, no tengan derecho a las pensiones por
razon de necesidad, no contributiva o asistencial, por disponer de rentas o ingresos
superiores al limite establecido para acceder a las mismas, siempre que dichas rentas
sean de cuantia inferior al establecido en la Ley de Presupuestos Generales del Esta-
do del ejercicio economico.

Solicitud

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, podran presentarse:

® En el caso de residentes en Espafia en la Direccion General de la Ciudadania espafio-
la en el exterior o en las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno en las respec-
tivas Comunidades Autonomas o en las Ciudades de Ceuta y de Melilla.

® En el caso de residentes en el extranjero, en las Consejerias de Trabajo e Inmigracion, o
en las Secciones de Trabajo e Inmigracion de las Oficinas consulares o en los Consula-
dos o Secciones Consulares de las Embajadas del lugar de residencia del solicitante.



Legislacion aplicable

Ley 3/2005, de 18 de marzo, por la que se reconoce una prestacion econdmica a los ciuda-
danos de origen espafol desplazados al extranjero, durante su minoria de edad, como con-
secuencia de la guerra civil, y que desarrollaron la mayor parte de su vida fuera del territo-
rio nacional (B.0.E. n° 68, de 21.03.05).

Orden TAS/1967/2005, de 24 de junio, por la que se establecen las disposiciones para el
desarrollo y aplicacion de la Ley 3/2005, de 18 de marzo, por la que se reconoce una pres-
tacion economica a los ciudadanos de origen espafiol desplazados al extranjero, durante su
minoria de edad, como consecuencia de la guerra civil y que desarrollaron la mayor parte
de su vida fuera del territorio Nacional (B.0.E. n° 151, de 25.06.05).

Prestaciones en Espafia
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PRES'I:ACI(')N POR RAZON DE NECESIDAD A FAVOR DE LOS
ESPANOLES RESIDENTES EN EL EXTERIOR Y RETORNADOS

Concepto

Prestacion dirigida a los espafioles residentes en el exterior que habiéndose trasladado al
extranjero por razones laborales, econdmicas o cualquier otras, y habiendo cumplido 65
afios de edad o estando incapacitados para el trabajo, se encuentren en una situacion de
necesidad por carecer de rentas o ingresos suficientes para cubrir sus necesidades basicas,
de acuerdo con la realidad socioeconomica del pais de residencia.

En el caso de que los beneficiarios de esta prestacion carezcan de la cobertura de asistencia sani-
taria en el pais de residencia o cuando su contenido y alcance fueran insuficientes, tendran dere-
cho a la cobertura de dicha contingencia en los términos establecidos en la normativa aplicable.

La prestacion por razon de necesidad comprende:

® |a prestacion econdmica por ancianidad.
® |a prestacion econdmica por incapacidad absoluta para todo tipo de trabajo.
® |3 asistencia sanitaria.

Requisitos

e Tener cumplidos 65 afos en la fecha de la solicitud para la prestacion economica por
ancianidad.

® Ser mayor de 16 aflos y menor de 65y estar en situacion de incapacidad permanen-
te absoluta para todo tipo de trabajo en la fecha de la solicitud para la prestacion
economica de incapacidad.

e Residir legal y efectivamente en aquellos paises donde la precariedad del sistema de
proteccion social justifique esta prestacion.

 No pertenecer a Institutos, Comunidades, Ordenes y Organizaciones que, por sus
reglas o estatutos estén obligados a prestar la asistencia necesaria.

e (Carecer de rentas o ingresos suficientes en los términos recogidos en el Real Decreto
de desarrollo.

® No poseer bienes muebles o inmuebles con valor patrimonial superior a la cuantia
anual de la base de calculo correspondiente el pais de residencia.

® No haber donado bienes en los ultimos 5 afios por un valor superior al establecido
en la base de calculo correspondiente al pais de residencia.

Solicitud

La solicitudes se presentaran en las Consejerias de Trabajo e Inmigracion de las Embajadas,
en las Secciones de Trabajo e Inmigracion o, en su defecto, en los Consulados o Secciones



Consulares de las Embajadas, asi como en los registros y oficinas a que se refiere el articulo
38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 40/2006, de 14 de diciembre, del Estatuto de la ciudadania espafiola en el exterior (B.O.E.
ne 299, de 15.12.06).

Real Decreto 8/2008, de 11 de enero, por el que se requla la prestacion por razon de nece-
sidad a favor de los espafioles residentes en el exterior y retornados (B.O.E. n° 21, de

24.01.08).

Prestaciones en Espafia
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ASISTENCIA SANITARIA PARA ESPANOLES DE ORIGEN
RETORNADOS Y PARA PENSIONISTAS Y TRABAJADORES
POR CUENTA AJENA ESPANOLES DE ORIGEN, RESIDENTES
EN EL EXTRANJERO QUE SE DESPLACEN TEMPORALMENTE
AL TERRITORIO NACIONAL

Concepto

Son prestaciones de asistencia sanitaria, de caracter residual, es decir, en ausencia de cober-
tura, cuando de acuerdo con las disposiciones de la legislacion de Seguridad Social espafno-
la, las del Estado de procedencia o las normas o convenios internacionales de Seguridad
Social establecidos al efecto, no se encuentren previstas.

No procedera su reconocimiento, cuando el interesado acredite derecho a las prestaciones
en virtud de lo establecido en el Real decreto 1088/1989, de 8 de septiembre, por el que se
extiende la cobertura de la asistencia sanitaria de la Seguridad Social a las personas sin
recursos econdmicos suficientes.

Requisitos

® Encontrarse inscrito en el Padron de Espafioles residentes en el extranjero.
e Contar con nacionalidad espafiola de origen.

Contar con la condicion de pensionista de un sistema publico de proteccion social.

Contar con contrato de trabajo en vigor.

Que el pais de residencia no exporte el derecho a la prestacion de asistencia sanitaria
y normativa de amparo.

Solicitud

Se presentara en las Direcciones Provinciales del Instituto Nacional de la Seguridad Social o
en sus Centros de Atencion e Informacion de la Seguridad Social (CAISS).

Legislacidn aplicable
Ley 40/2006, de 14 de diciembre, del Estatuto de la ciudadania espafiola en el exterior (B.O.E.
n° 299, de 15.12.06).

Real Decreto 8/2008, de 11 de enero, por el que se regula la prestacion por razon de necesidad
a favor de los espanoles residentes en el exterior y retornados (B.O.E. n° 21, de 24.01.08).

Resolucion de 25 de febrero de 2008, conjunta de la Direccion General de Emigracion y de
la Direccion General del Instituto Nacional de la Seguridad Social, por la que se regula el



procedimiento para acceder a la asistencia sanitaria para espafioles de origen retornados y
para pensionistas y trabajadores por cuenta ajena espafioles de origen residentes en el
exterior que se desplacen temporalmente al territorio nacional (B.0.E. n° 53, de 01.03.08).

Prestaciones en Espafia
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AYUDAS DESTINADAS A ATENDER LAS SITUACIONES
DE EXTRAORDINARIA NECESIDAD DE LOS ESPANOLES
RETORNADOS

Concepto

Ayudas destinadas a atender los gastos extraordinarios derivados del hecho del retorno
cuando se acredite insuficiencia de recursos en el momento de la solicitud.

No se consideraran gastos extraordinarios los correspondientes a pasajes de vuelta, ni al
traslado de muebles y enseres, salvo circunstancias de absoluta excepcionalidad.

Requisitos

Ser espafiol de origen, retornado.

Encontrarse dentro de los nueve meses siguientes al retorno.
Haber residido en el exterior un minimo de 5 afos anteriores a la fecha de retorno.

Encontrarse en situacion de necesidad, para cuya valoracion seran tenidos en cuenta
los familiares a cargo como el conyuge o asimilado y los parientes en primer grado
por consanguinidad, afinidad o adopcion que convivan y dependan econdmicamente
del retornado.

Solicitud

Se presentaran en las Areas o Dependencias Provinciales de Trabajo e Inmigracion de las
Delegaciones o Subdelegaciones del Gobierno correspondientes al domicilio del solicitante,
o Direcciones Insulares.

En la Direccion General de Emigracion, de la Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigra-
cion y en los registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Legislacion aplicable

Ley 40/2006, de 14 de diciembre, del Estatuto de la Ciudadania Espariola en el exterior (B.O.E.
n° 299, de 15.12.06).

Real Decreto 1493/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueban las normas regulado-
ras de la concesion directa de ayudas destinadas a atender las situaciones de extraordinaria
necesidad de los espafoles retornados (B.O.E. n° 283, de 26.11.07).
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Administracion competente: JUNTA DE ANDALUCIA. CONSEJERIA PARA LA IGUALDAD
Y BIENESTAR SOCIAL

SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA

Concepto

Sistema de atencion personalizada basado en las nuevas tecnologias de la comunicacion
que permite a sus usuarios mantener el contacto verbal a través de la linea telefonica
durante veinticuatro horas todos los dias del afio, con un centro receptor atendido por
personal especificamente cualificado para ello.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco, o persona con discapacidad
con grado igual o superior al 65% y edad entre los 16 y 65 anos, que posean las
condiciones psicofisicas suficientes para la adecuada utilizacion del servicio. En el
caso de que el beneficiario estuviera afectado por la enfermedad de Alzheimer o por
otras demencias relacionadas con la edad, la posibilidad de uso vendra referida a la
persona que asuma su cuidado.

® Empadronamiento en cualquier municipio de Andalucia.
® Disponer de linea telefonica.

® Personas en situacion de dependencia. El servicio es asignado a través de su Progra-
ma Individual de Atencion.

Solicitud

Por teléfono o mediante escrito a la Fundacion Andaluza de Servicios Sociales.

Legislacion aplicable

Decreto 76/2001, de 13 de marzo, por el que se regula la concesion y uso de la tarjeta
Andalucia-Junta sesentaycinco (B.0.J.A. n° 40, de 05.04.01).

Orden de 10 de enero de 2002, por la que se regula el Servicio Andaluz de teleasistencia
(B.O.J.A. n° 22, de 21.02.02).

Orden de 28 de enero de 2004 (B.0.J.A. n° 31, de 16.02.04).
Orden de 10 de enero de 2007 (B.0.J.A. n° 21, de 29.01.07).
Orden de 3 de agosto de 2007 (B.0.J.A. n° 161, de 16.07.07).

Prestaciones en Andalucia
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestacion realizada preferentemente en el domici-
lio, que proporciona, mediante personal cualificado y supervisado, un conjunto de actuacio-
nes preventivas, formativas, rehabilitadoras y de atencion a las personas usuarias y unidades
de convivencia con dificultades para permanecer o desenvolverse en su medio habitual.

La prestacion del servicio comprende las siguientes actuaciones basicas:

e Actuaciones de caracter doméstico.
e Actuaciones de caracter personal.

Requisitos

® Personas en situacion de dependencia que tengan prescrito el servicio en la resolu-
cion aprobatoria del Programa Individual de Atencion.

® Personas no reconocidas en situacion de dependencia o que, teniéndola reconocida,
no les corresponda la efectividad del derecho a las prestaciones de conformidad con
la Disposicion Final Primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia, que
tengan prescrito el servicio por los Servicios Sociales Comunitarios conforme a la
normativa reguladora.

Solicitud

Se podran presentar en los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes al municipio
de residencia de la persona solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Orden de 15 de noviembre de 2007, por la que se regula el servicio de ayuda a domicilio en
la Comunidad Auténoma de Andalucia (B.0.J.A. n° 231, de 23.11.07), modificada por Orden
de 7 de marzo de 2008 y por Orden de 22 de septiembre de 2008.

Ordenanza municipal de la Corporacion Local prestadora del servicio.



SERVICIO DE COMEDOR Y ACTIVIDADES EN LOS CENTROS DE DIiA

Concepto

Servicio destinado a mejorar la calidad que se dispensa a los mayores en los centros de dia,
servir de soporte a la familia y favorecer la compatibilidad de la vida laboral de sus familia-
resy convivientes.

Requisitos

e Ser socio de un Centro de Dia para personas mayores que oferte este servicio y acre-
ditar ante la Direccion del Centro sus circunstancias personales y familiares.

® \/ivir solo o con otras personas mayores de 65 afios 0 que no puedan permanecer con
el usuario por razones laborales.

Los titulares de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco, en modalidad Oro, tendran una
bonificacion del 50% del precio del servicio de comedor.

Legislacion aplicable

Decreto 137/2002, de 30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas (B.0JA. n° 52, de
04.05.02).

Orden de 6 de mayo de 2002, por la que se regula el servicio de comedor y la oferta de
actividades continuadas en los centros de dia para personas mayores de la Administracion
de la Junta de Andalucia (B.OJ.A. n° 55, de 11.05.02).

Orden de 30 de Julio de 2004, que modifica parcialmente la de 6 de mayo de 2002 por la
que se regula el servicio de comedor y la oferta de actividades continuadas en los centros
de dia para personas mayores de la Administracion de la Junta de Andalucia (B.0.J.A. n° 159,
de 13.08.04).

Prestaciones en Andalucia
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ESTANCIAS DIURNAS DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN CENTROS Y RESPIRO FAMILIAR

Concepto

Actuaciones a prestar durante el dia dirigidas a la atencion integral de los usuarios/as,
mediante servicios de manutencion, ayuda a las actividades de la vida diaria, terapia ocu-
pacional, acompanamiento y otros.

Se calificaran como programas de respiro familiar cuando las anteriores actuaciones se
presten en régimen residencial en periodos que oscilen entre 24 horas y un mes, con carac-
ter prorrogable, por motivos de descanso, enfermedad u hospitalizacion del cuidador/a,
emergencias y otras circunstancias.

Requisitos

® Ser mayor de 65 afios o persona con discapacidad menor de 65 afios, en situacion de
dependencia.

e Ser titular de la tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco o estar afectado de discapa-
cidad y encontrarse en situacion de dependencia.

® No padecer enfermedad que precise ingreso hospitalario.

Solicitud

Se presentaran en el Centro solicitado.

Legislacidn aplicable

Decreto 137/2002, de 30 de abril, de Apoyo a las familias Andaluzas (B.0J.A. n° 52, de
04.05.02).

Orden de 6 de mayo de 2002, por la que se regula el acceso y funcionamiento de los Pro-
gramas de Estancia Diurna y Respiro Familiar (B.0.J.A. n° 55, de 11.05.02).



SERVICIO DE ATENCION RESIDENCIAL PARA PERSONAS
MAYORES EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Las Residencias de mayores son un servicio que ofrece atencion integral a personas de edad
avanzada que por sus problemas especificos no puedan permanecer en sus hogares.

Requisitos

® |os establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autono-
mia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

Solicitud

En el centro de Servicios Sociales que le corresponda al solicitante.

Legislacidn aplicable

Decreto 168/2007, de 12 de junio, por el que se requla el procedimiento para el reconoci-
miento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para la
Autonomia y Atencion, asi como los organos competentes para su valoracion (B.0J.A. n°
119, de 18 de junio).

Orden de 3 de agosto de 2007, por la que se establece la intensidad de prestacion de los
servicios, el régimen de compatibilidad de las Prestaciones y la Gestion de las Prestaciones
Econdmicas del Sistema de Autonomia y Atencion a la Dependencia de Andalucia.

Ley 6/1999, de 7 de julio, de Atencion y Proteccion a las personas mayores en Andalucia
(B.0J.A. n° 87, de 29.07.99).

Orden de 5 de noviembre de 2007, por la que se requla el procedimiento y los requisitos para
la acreditacion de los centros para personas mayores en situacion de dependencia en Anda-
lucia (B.0OJ.A. n° 224, de 14.11.07).

Orden de 21 de diciembre de 2007 por la que se aprueba el modelo de Reglamento de Régi-
men Interior de los Centros residenciales para personas mayores en situacion de dependen-
cia que formen parte del Sistema de Autonomia y Atencion a la dependencia (B.0.J.A. n° 10,
de 15.01.08).

Orden de 21 de diciembre de 2007, por la que se aprueba el modelo de documento contrac-
tual para el ingreso de las personas mayores en situacion de dependencia en centros resi-
denciales del sistema para la Autonomia y Atencion a la dependencia (B.0.J.A. n° 11, de
16.01.08).

Prestaciones en Andalucia
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SUBVENCIONES INDIVIDUALES PARA LA ADQUISICION,
RENOVACION Y REPARACION DE PROTESIS Y ORTESIS
PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Subvenciones para favorecer la adquisicion, renovacion y reparacion de ortesis y protesis.

Requisitos

® Tener cumplidos 65 afos el ultimo dia del plazo para la presentacion de la solicitud.
® No superar el salario minimo interprofesional de renta per capita familiar.

® No haber sido beneficiario/a de la convocatoria anterior.

® Aportar la prescripcion facultativa de la protesis u ortesis.

Quedan excluidos productos opticos y audifonos y los incluidos en el catalogo del Servicio
Andaluz de Salud.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante.

Legislacidn aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el aio 2009 (B.0.J.A. n° 43, de 04.02.09).



SUBVENCIONES INDIVIDUALES PARA LA ASISTENCIA
EN INSTITUCIONES O CENTROS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Concepto

Subvenciones para financiar la atencion de las personas con discapacidad mayores de 16
afos, en centros residenciales u ocupacionales.

Requisitos

® No ocupar plaza concertada o conveniada.

Que el centro cumpla sus obligaciones de autorizacion y registro establecidas en el
Decreto 87/1996, de 20 de febrero.

Que se haya solicitado plaza en centro concertado o conveniado y se encuentre en
lista de espera, salvo que la ayuda suponga continuidad de afos anteriores o no
exista centro adecuado de los sefialados con anterioridad.

Poseer una renta per capita familiar no superior a 1,5 veces el Salario Minimo Inter-
profesional (SMI).

Prescripcion del Centro de Valoracion y Orientacion.

Cumplir los requisitos de admision en centros, previstos en el Decreto 246/2003 de 2
de septiembre.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de la Consejeria para la
lgualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones en el ambito de la Consejeria para el afio 2008
(B.0J.A. n° 43, de 04.03.09).

Prestaciones en Andalucia
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SUBVENCIONES INDIVIDUALES DE MOVILIDAD Y
COMUNICACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Subvenciones para facilitar la mayor autonomia posible dentro del entorno familiar y social
de las personas con discapacidad con graves problemas de movilidad y comunicacion.

Quedan excluidos de estas ayudas los productos que siendo de semejante o parecida natu-
raleza, estén incluidos en el vigente Catalogo General de Ortoprotésica del Servicio Andaluz
de Salud.

Requisitos

® Ser menor de 65 afnos.

® Poseer una renta per capita familiar inferior al Salario Minimo Interprofesional
(SMI).

® En la modalidad de adaptacion de vehiculos a motor, deberan acreditar la afeccion
de una minusvalia grave que les impida la utilizacion de otros medios de transporte
y tenencia de carnet de conducir y que no hayan sido beneficiarias de subvencion por
el mismo concepto durante los tres afnos anteriores.

e Cuando las personas con discapacidad fueran menores o estuvieran incapacitadas,
las solicitudes de subvencion para adaptacion de vehiculos a motor solo podran ser
formuladas por sus representantes legales, conyuge, o familiar en primer grado en el
caso de las personas no incapacitadas judicialmente.

® [n la adquisicion y renovacion de protesis y ortesis se aportara prescripcion médica.

® Enayudas técnicas se aportara informe favorable del Centro de Valoracion y Orien-
tacion.

Solicitud
Se presentaran, con caracter general, en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante, sin perjuicio de

lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el afio 2009 (B.0.J.A. n° 43, 04.03.09).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Tener reconocida la situacion de dependencia.

e Tener prescrito el servicio y/o prestacion economica en la resolucion aprobatoria del
Programa Individual de Atencion.

Solicitud

Las solicitudes de reconocimiento de la situacion de dependencia que, en su caso, dara
derecho a las prestaciones se podran presentar en los Servicios Sociales Comunitarios
correspondientes al municipio de residencia de la persona solicitante, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 168/2007, de 12 de junio por el que se requla el procedimiento para el reconoci-
miento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia, asi como los Organos competentes para su valo-
racion (B.0.J.A. n° 119, de 18.06.07).

Orden de 23 de abril de 2007, por la que se aprueba el modelo de solicitud del procedimien-
to para el reconocimiento de la situacion de dependencia en la Comunidad Auténoma de
Andalucia (B.0.J.A. n° 83, de 27.04.07).

Orden de 3 de agosto de 2007, por la que se establece la intensidad de proteccion de los
servicios, el régimen de compatibilidad de las prestaciones y la gestion de las prestaciones
econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en Andalucia,
(B.0J.A. n° 161, de 03.08.07), modificada por Orden de 7 de marzo de 2008.

Orden de 1 de octubre de 2007, por la que se aprueban los modelos de informe social, tra-
mite de consulta y propuesta de PIA del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia en Andalucia (B.0J.A. n° 208, de 22.10.07).

Orden de 15 de noviembre de 2007, por la que se regula el servicio de ayuda a domicilio en
la Comunidad Auténoma de Andalucia (B.0.J.A. n° 231, de 23.11.07), modificada por Orden
de 7 de marzo de 2008 y por Orden de 22 de septiembre de 2008.

Prestaciones en Andalucia
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INGRESO MINIMO DE SOLIDARIDAD

Concepto

Se trata de una prestacion economica mensual igual al 629 del Salario Minimo Interprofe-
sional (SMI) vigente en la fecha de resolucion de la solicitud, incrementada en un 8% por
cada miembro de la unidad familiar distinto del firmante de la misma hasta un maximo
equivalente al 100% de dicho SMI.

Requisitos

e |as unidades familiares beneficiarias del Ingreso Minimo de Solidaridad (IMS), han de
estar constituidas con un ano de antelacion, como minimo, al de presentacion de la
solicitud, con todos sus miembros empadronados en el mismo domicilio y disponer
de recursos mensuales inferiores a la cuantia del Ingreso Minimo de Solidaridad.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante.

Legislacidn aplicable

Decreto 2/1999, de 12 de enero, por el que se regula el Programa de Solidaridad de los
Andaluces para la Erradicacion de la Marginacion vy la Desigualdad en Andalucia (B.0.J.A. n°
16, de 06.02.99).

Orden de 8 de octubre de 1999, por la que se regula el pago del Ingreso Minimo de Solida-
ridad establecido en el Decreto 2/1999 (B.O.J.A. n° 124, de 26.10.99).



SUBVENCIONES POR URGENCIA SOCIAL

Concepto

Son subvenciones destinadas a atender situaciones especiales o extraordinarias, aun cuando
se hubieran producido en anteriores ejercicios presupuestarios.

Quedan excluidas de la tramitacion de urgencia social las subvenciones individuales para
personas con discapacidad y personas mayores.

Requisitos

e Ser mayor de 65 afios e inactivo laboralmente, persona con discapacidad con un
grado igual o superior al 33% o emigrante andaluz retornado.

® Podran solicitar estas subvenciones las personas que se encuentren en estados previos,
entendidos éstos como procesos de evolucion que puedan llegar a ocasionar una dis-
capacidad, cuando asi sea reconocido por el Centro de Valoracion y Orientacion.

Solicitud
En el Registro General de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social o en el Ayunta-

miento o Delegacion Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social que
corresponda al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el aio 2009 (B.0.J.A. n° 43, de 04.02.09).

Prestaciones en Andalucia
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AYUDAS SOCIALES DE CARACTER EXTRAORDINARIO
A FAVOR DE PENSIONISTAS NO CONTRIBUTIVOS

Concepto

Son ayudas sociales, personales e intransferibles, de caracter extraordinario, no consolida-
bles para el futuro y a favor de beneficiaros de pension de jubilacion o invalidez no contri-
butiva.

Requisitos

® Ser pensionista no contributivo al 31 de diciembre del afio anterior.
¢ Contar con residencia habitual en Andalucia.

Solicitudes

No precisa solicitud, se concede de oficio.

Legislacidn aplicable

Ley 1/1999, de 31 de marzo, de atencion a las personas con discapacidad en Andalucia
(B.0.J.A. n° 45, de 17.04.99).

Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencion y proteccion a las personas mayores (B.0.J.A. n° 87, de
29.07.89).

Decreto 526/2008, de 16 de diciembre, por el que se establecen ayudas sociales de caracter
extraordinario, a favor de pensionistas de jubilacion e invalidez, en sus modalidades no
contributivas (B.0.J.A. n° 254, de 23.12.08).



AYUDAS ECONOMICAS DE CARACTER EXTRAORDINARIO
A FAVOR DE PERCEPTORES DE PENSIONES DEL FONDO
NACIONAL DE ASISTENCIA SOCIAL Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSIDIO DE GARANTIA DE INGRESOS MINIMOS

Concepto

Son ayudas sociales, personales e intransferibles, de caracter extraordinario, no consolida-
bles para el futuro, a favor de beneficiaros del Fondo Nacional de Asistencia Social o del
Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos de la Ley de Integracion Social de las personas
con discapacidad (LISMI).

Requisitos

e Ser perceptor del Fondo de Asistencia Social o del Subsidio de Garantia de Ingresos
Minimos durante los tres meses anteriores a la fecha del pago.

e Contar con residencia habitual en Andalucia.

Solicitud

No precisa solicitud, se concede de oficio.

Legislacion aplicable

Decreto 527/2008, de 16 de diciembre, por el que se establecen ayudas sociales de caracter
extraordinario, a favor de personas perceptoras de pensiones del Fondo Nacional de Asis-
tencia Social y de las beneficiarias del subsidio de garantia de ingresos minimos (B.0.J.A. n°
254, de 23.12.08).

Prestaciones en Andalucia
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SUBVENCIONES INDIVIDUALES AL TRANSPORTE PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Subvenciones individuales para contribuir a sufragar gastos de desplazamiento de la perso-
na con discapacidad al centro residencial o al centro de dia al que asista.

Se incluyen también en esta seccion las ayudas de transporte para nifios y nifias que estan
recibiendo atencion temprana.

Requisitos

® |a renta per capita familiar del solicitante ha de ser inferior al Salario Minimo Inter-
profesional (SMI).

® Se excluyen las personas que ocupen plaza concertada en centro ocupacional o en
unidad de estancia diurna, salvo en los casos en que no puedan hacer uso del servi-
cio de transporte disponible.

Solicitud

Se presentaran, con caracter general, en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de
la Consejeria para la lgualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante, sin perjuicio
de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el aio 2009 (B.0.J.A. n° 43, de 04.02.09).



BONIFICACION DEL 50% EN VIAJES INTERURBANOS

Concepto
Bonificaciones destinadas a favorecer los desplazamientos de las personas mayores en

transportes publicos de la Comunidad Autonoma de Andalucia, a fin de contribuir a su
autonomia personal y mejorar su calidad de vida.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco.

Solicitud

Presentando la tarjeta y DNI en el momento de expedicion del billete.

Legislacion aplicable

Orden de 31 de julio de 2001, por la que se requla la bonificacion del 50% del precio del
billete en viajes interurbanos para los titulares de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco
(B.0J.A. n° 98, de 25.08.01).

Prestaciones en Andalucia
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TARJETA DE APARCAMIENTO DE VEHICULOS PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Documento acreditativo conforme al modelo de la Recomendacion del Consejo de la Union
Europea, de la condicion de persona con discapacidad y movilidad reducida, a los efectos de
disfrutar de derechos especiales en materia de circulacion de vehiculos a motor. Es personal
e intransferible. Tiene validez en todo el territorio andaluz, en el resto de Espafia, en los
Estados miembros de la U.E., y en otros paises europeos, y puede ser utilizada por su titular
en vehiculos de su propiedad o en cualquier otro empleado para transportarle.

Requisitos

e Tener reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33%.

® Tener graves dificultades a causa de su discapacidad para utilizar transportes colec-
tivos, cuya determinacion se fijara mediante la aplicacion del baremo que figura
como anexo 3 del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre.

e No estar imposibilitado/a para efectuar desplazamientos fuera de su domicilio habi-
tual.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en las Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social, por via telematica en la pagina Web de la Consejeria: www.cibs.
junta-andalucia.es, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Orden de 18 de enero de 2002, de la Consejeria de Asuntos Sociales, por la que se aprueba
el modelo y procedimiento de concesion de la tarjeta de aparcamiento para vehiculos para
personas con movilidad reducida (B.0.J.A. n° 18, de 12.02.02).



PROGRAMA DE TURISMO SOCIAL DE PERSONAS MAYORES
DE ANDALUCIA

Concepto

Programa dirigido a impulsar actividades de tiempo libre que fomenten las relaciones
humanas intergeneracionales, favoreciendo el conocimiento geografico y cultural de Anda-
lucia y otras Comunidades Autonomas.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afos.
® Ser pensionista.
e Residente en Andalucia al menos durante el afio anterior a la convocatoria.

e \alerse por si mismo; no padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la
convivencia y no padecer enfermedad infecto-contagiosa.

® Alcanzar la puntuacion exigida.
Los cényuges o personas que mantengan relacion analoga, podran solicitar plaza, aun sin

reunir los requisitos de mayor de 60 afos y pensionista, si estan en situacion de inactividad
laboral y cumplen el resto de los requisitos.

Solicitud

Se presentaran en el registro de las Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la lgual-
dad y Bienestar Social que corresponda al domicilio de la persona solicitante o a través de
la Oficina Virtual.

Legislacion aplicable

Ley 6/1999, de 7 de julio, de Atencion y Proteccion a las Personas Mayores (B.0.J.A. n° 87, de
29.07.99).

Orden de 17 de noviembre de 2008, por la que se modifica la Orden de 23 de noviembre de
2007, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la que se regula el Programa
de Turismo Social de Personas Mayores de Andalucia (B.0.J.A. n° 240, de 03.12.08).

Prestaciones en Andalucia
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SUBVENCIONES PARA LA ADECUACION FUNCIONAL BASICA
DE VIVIENDAS COMO MEDIDA DE APOYO A LAS FAMILIAS
ANDALUZAS

Concepto

Subvenciones para sufragar el coste de las obras, y en su caso, de las asistencias técnicas
necesarias para mejorar la sequridad y la adecuacion funcional basica de las viviendas que
constituyan la residencia habitual y permanente de personas mayores de 65 afnos o perso-
nas con discapacidad que tengan reconocido al menos el 40% de grado de discapacidad y
movilidad reducida.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco o acreditar un 40% de disca-
pacidad y movilidad reducida.

® Residir de forma habitual y permanente en la vivienda.

® Que los ingresos de la Unidad familiar no superen 2,5 veces el Indicador Publico de
Renta de Efectos Multiples (IPREM).

Solicitud

Se dirigira a la Delegacion Provincial de la Consejeria de Vivienda y Ordenacion del Territorio
correspondiente a la ubicacion de la vivienda a adecuar, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 137/2002, de 30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas (B.0.J.A. n° 52, de
04.05.02), modificado por Decreto 100/2007, de 10 de Abril.

Decreto 395/2008, de 24 de junio, por el que se aprueba el Plan Andaluz de Vivienda y Suelo
2008-2012 (B.0J.A. n° 130, de 02.07.08).

Decreto 66/2005, de 8 de marzo, de ampliacion y adaptacion de medidas de apoyo a las
familias andaluzas (B.0.J.A. n° 51, de 14.03.05).

Orden de 16 de junio de 2005, de la Consejeria de Obras Publicas y Transportes, por la que
se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones para la adecuacion
funcional basica de viviendas como medida de apoyo a las familias andaluzas (B.0.J.A. n°
125, de 29.06.05), modificada por la Orden de 18 de octubre de 2007 y por la Orden de 10
de noviembre de 2008.



SUBVENCIONES INDIVIDUALES PARA PERSONAS ANDALUZAS
EMIGRANTES RETORNADOS

Concepto

Subvenciones dirigidas a emigrantes retornados a Andalucia que se encuentren en situacion
de especial necesidad y para la financiacion total o parcial de los gastos extraordinarios
ocasionados por el retorno.

Requisitos

e Residir en un municipio de Andalucia.

® No superar la suma de los ingresos de todos los miembros de la unidad familiar el
Salario Minimo Interprofesional (SMI).

Haber residido en el exterior 3 afios consecutivos o 5 alternos, siendo los dos ultimos
inmediatos a la presentacion de la solicitud.

No haber transcurrido 3 afios desde el regreso.

No haber sido beneficiario de convocatorias anteriores.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el aio 2009 (B.0.J.A. n° 43, de 04.02.09).

Prestaciones en Andalucia

[}
w



GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

(e}
N

SUBVENCIONES INDIVIDUALES PARA FACILITAR LA
INTEGRACION LABORAL DE LOS EMIGRANTES RETORNADQOS

Concepto
Subvenciones para facilitar la integracion laboral de los emigrantes retornados mediante su

establecimiento como trabajadores autonomos, en cooperativas o en otra modalidad de
trabajo asociado, siempre que la actividad se desarrolle en Andalucia.

Requisitos

e Residir en Andalucia.

® Haber residido en el exterior 3 aflos consecutivos o 5 alternos, siendo los dos ultimos
inmediatos a la presentacion de la solicitud.

® No haber transcurrido 3 afios desde el regreso.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento o en la Delegacion Provincial de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 12 de febrero de 2009, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la
que se regulan y convocan subvenciones para el aio 2009 (B.0.J.A. n° 43, de 04.02.09).



TARJETA ANDALUCIA-JUNTA SESENTAYCINCO

Concepto

La Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco es un documento personal e intransferible que de

forma

gratuita acredita el derecho del titular para acceder a las prestaciones y servicios

previstos en la Ley 6/1999, de 7 de julio, en materia de atencion y proteccion a las personas
mayores de 65 afios, empadronadas en Andalucia, a través de la Fundacion Andaluza de
Servicios Sociales.

Basada en las ultimas tecnologias y dotada de chip y banda magnética, acerca los servicios
y prestaciones a nuestros mayores, sin mas tramites para ellos.

Servicios y descuentos:

e Disfrutar del Servicio Andaluz de Teleasistencia con descuento del 409%, el 80% vy
hasta el 100%.
® Realizar desplazamientos interurbanos por Andalucia en autobuses con un 50% de
descuento en el precio del billete.
® Adquirir sus gafas, del 30 al 55% de descuento.
e Adquirir su audifono, del 30 al 35% de descuento.
¢ Disfrutar de multiples descuentos en: hoteles, cines, encuentros deportivos, monu-
mentos, parques tematicos...
e Acceder al Servicio de Orientacion Juridica totalmente gratis.
e Disfrutar de plaza de Estancia Diurna o Respiro Familiar con importantes bonifica-
ciones.
e Acceder al Servicio de Comedor en los Centros de Dia de la Junta de Andalucia con
un 50% de bonificacion en la modalidad Oro.
e Solicitar una subvencion para la adecuacion funcional de su vivienda, para titulares
de ambas modalidades.
"
E.&.::‘!” -a
Requisitos

e Ser mayor de 65 afnos.
® Ingresos inferiores al 75% del Salario Minimo Interprofesional (SMI), para la Tarjeta

Oro.

Prestaciones en Andalucia
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Solicitud

En el Registro General de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, en sus Delega-
ciones Provinciales y Entidades colaboradoras, en cualquier momento una vez se hayan
cumplido 65 afios.

Legislacion aplicable

Ley 6/1999, de 7 de julio, de Atencion y Proteccion a las Personas Mayores (B.0.J.A. n° 87, de
29.07.99).

Decreto 76/2001, de 13 de marzo, por el que se requla la concesion y uso de la Tarjeta
Andalucia-Junta sesentaycinco (B.0.J.A. n° 40, de 05.04.01).



PROGRAMA DE ORIENTACION JURIDICA EN LOS CENTROS
DE DIA DE TITULARIDAD DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Concepto

Servicio gratuito de atencion personalizada que permite a sus usuarios plantear consultas
juridicas a un abogado, quien dictara verbalmente el oportuno informe. Este servicio de
asesoria se presta, con una periodicidad semanal, quincenal o mensual, en los Centros de
Dia de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco.
® Ser socio de un centro de dia para mayores de la Junta de Andalucia.

Legislacion aplicable

Orden de 1 de septiembre de 2003, por la que se establece el programa de orientacion juri-
dica para las personas titulares de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco (B.0.J.A. n° 189,

de 01.10.03).

Prestaciones en Andalucia
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ADQUISICION DE PRODUCTOS OPTICOS

Concepto

Bonificaciones en la adquisicion de gafas monofocales, bifocales o progresivas, monturas y
cristales.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco.

e Aportar prescripcion facultativa o documento acreditativo de la necesidad de adqui-
rir dichos productos, emitido por el oftalmoélogo o por establecimiento 6ptico debi-
damente autorizado.

Solicitud

En el propio establecimiento de compra en el momento de pago del producto.

Legislacion aplicable

Orden de 31 de julio de 2001 por la que se regula el procedimiento de concesion de bonifi-
caciones en la adquisicion de productos opticos para las personas titulares de la Tarjeta
Andalucia-Junta sesentaycinco (B.0.J.A. n° 98, de 25.08.01).



BONIFICACIONES EN LA ADQUISICION DE PROTESIS
AUDITIVAS

Concepto

Bonificaciones sobre el precio de venta al publico de las protesis auditivas a las personas
titulares de Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco.

Requisitos

e Ser titular de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco.

Solicitud

Acudir a los establecimientos determinados por la Consejeria para la Igualdad y Bienestar
Social. Mas de 160 centros adheridos con distintivo identificador.

iconsicans AOQU i!

Legislacion aplicable

Orden de 31 de julio de 2006, de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, por la que
se regula las bonificaciones en la adquisicion de protesis auditivas para las personas titula-
res de la Tarjeta Andalucia-Junta sesentaycinco (B.0.J.A. n° 161, de 21.08.06).

Prestaciones en Andalucia
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Administracion competente: GOBIERNO DE ARAGON

SERVICIO DE TELEASISTENCIA Y OTRAS AYUDAS TECNICAS

Concepto

Servicio que ofrece a los usuarios la posibilidad de acceder, en situaciones de emergencia, a
los servicios oportunos, mediante los recursos tecnologicos adecuados, garantizando una
conexion permanente con un centro de atencion social.

Ayudas técnicas son aquellos mecanismos, instrumentos técnicos y adaptaciones del hogar,
que contribuyen al desenvolvimiento de las personas en sus actividades cotidianas.

Requisitos

e Contar con limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales o estar en situacion de riesgo
para permanecer en el domicilio.

Solicitud

Dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragon (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Comarcalizacion de Aragon (B.O.A. n° 133, de 19.11.93).
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon (B.0.A. n° 45, de 06.05.99).
Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion (B.0.A. n° 153, 28.12.01).

Prestaciones en Aragon
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto
Conjunto de atenciones dirigidas a personas con limitaciones de autonomia personal, para

mejorar el desarrollo de las actividades de la vida diaria en su domicilio, con objeto de retra-
sar su ingreso en centros.

Requisitos

e Contar con limitaciones personales para el desarrollo de las actividades de la vida
diaria.

Solicitud

Dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragdén (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Comarcalizacion de Aragon (B.O.A. n° 133, de 19.11.93).
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon (B.O.A. n° 45, de 06.05.99).
Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion (B.0.A. n° 153, 28.12.01).



SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CENTROS DE DIA,
HOGARES Y CENTROS OCUPACIONALES

Concepto

Centros de Dia:
Dentro de este Servicio especializado cabe distinguir tres tipos:

e Centros de Dia para personas mayores de 65 afios con un grado de dependencia
moderado o severo. Estos centros ofrecen atencion para cubrir las necesidades per-
sonales basicas, terapéuticas y socioculturales. Promueven la autonomia y la perma-
nencia de las personas en su entorno habitual y proporcionan apoyo a las familias.

e (Centros de Dia para personas con discapacidad intelectual. Estos centros son servicios
de acogimiento diurno que prestan atencion integral a personas con discapacidad
intelectual gravemente afectadas, fomentando el desarrollo de habilidades adaptativas,
que proporcionen bienestar emocional y favorezcan la autodeterminacion del individuo
a través de apoyos, ayudas técnicas y programas habilitadores; asimismo sirven de
apoyo a la familia y favorecen el mantenimiento de la persona en su domicilio.

e (Centros de Dia para personas con discapacidad fisica. Estos centros prestan servicios
especializados de acogimiento diurno para personas con discapacidad fisica grave-
mente afectadas, que por la naturaleza de su afectacion exigen tratamientos especi-
ficos. El objetivo es desarrollar, hasta donde sea posible, la autonomia en las activi-
dades de su vida diaria y la integracion social, asi como proporcionar soporte a la
familia y favorecer la estancia en el domicilio.

Hogares:

Son centros sociales para la convivencia de las personas mayores mediante actividades para
el tiempo libre, el ocio, la cultura y el uso de las tecnologias de la comunicacion. La finalidad
de los Hogares es fomentar la sociabilidad, prevenir el aislamiento de las personas mayores,
potenciar su participacion social y ayudarles a mantener la capacidad intelectual activa.

Centros Ocupacionales:

Son centros para personas con discapacidad intelectual, donde se prestan servicios de tera-
pia ocupacional para facilitar a las personas con dificultades de integracion social y laboral,
una atencion integral diurna de tipo rehabilitador que permita la integracion social.

Requisitos

Centros de Dia:

e Ser mayor de 65 afios o contar con calificacion legal de discapacidad, fisica o inte-
lectual, segun el caso.

Prestaciones en Aragon
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® No poder permanecer en el domicilio durante todo el dia.
e Contar con apoyo familiar suficiente para permanecer en el hogar.
® Residir en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Hogares:

® Ser mayor de 65 afos, excepcionalmente pensionista mayor de 60 afios o con deter-
minadas circunstancias personales.

e Residir en la Comunidad Auténoma de Aragon.
Centros Ocupacionales:

e Contar con calificacion legal de discapacidad intelectual.

e Ser mayor de edad y menor de 65 afios.

® Haber acabado el periodo de formacion correspondiente.

® No poder integrarse en una empresa o centro especial de empleo.

Solicitud

En los Centros de Base del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS), salvo para los
Centros de Dia y en los Hogares que se presentan directamente en éstos.

Legislacion aplicable

Orden de 19 de marzo de 1998, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Trabajo,
por la que se reqgula la accion concertada del Instituto Aragonés de Servicios Sociales en
materia de reserva y ocupacion de plazas (B.0.A. n° 42, de 08.04.98) modificada parcialmen-
te por la Orden de 4 de junio de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia,
(B.0.A. n° 71, de 15.06.07).

Orden de 18 de noviembre de 2002 (B.0.A. n° 144, de 11.12.02), del Departamento de Salud,
Consumo y Servicios Sociales, por la que se regula el Acceso y Adjudicacion de Plazas en los
Centros de Atencion a Personas Mayores integradas en la red del Gobierno de Aragon.

Orden de 1 de marzo de 2004 (B.O.A. n° 31, de 12.03.04) del Departamento de Servicios
Sociales y Familia, por la que se aprueba el Estatuto Basico de los Hogares de Personas
Mayores del Instituto Aragonés de Servicios Sociales.



SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CENTROS DE RESIDENCIA
PERMANENTES O TEMPORALES

Concepto

Dentro de este servicio especializado cabe distinguir dos tipos de Centros Residenciales:

e Centros de Atencion a Personas Mayores. En estos centros se prestan servicios diri-
gidos a personas mayores de 65 afios, que necesitan una atencion continuada, por
su grado de dependencia y/o por su situacion social, recibiendo una asistencia inte-
gral segun las necesidades de cada persona. La estancia puede ser permanente o
temporal.

e (Centros de Atencion a Personas con Discapacidad. Estos centros, donde, asimismo, |a
estancia puede ser permanente o temporal, se pueden, a su vez, clasificar en funcion
del tipo de discapacidad que presente la persona en:

- Centros donde se prestan servicios dirigidos a personas con discapacidad fisica,
gravemente afectadas, que careciendo de posibilidades razonables de recuperacion
profesional, encuentran dificultades para ser atendidos en régimen familiar o
social.

- Centros donde se prestan servicios dirigidos a personas con discapacidad intelectual,
que por la naturaleza de su afectacion exigen tratamientos idoneos para lograr, hasta
donde sea posible, su habilitacion para las actividades de la vida diaria.

Requisitos

Centros de Atencion a Personas Mayores:

e Ser espafiol o extranjero residente y estar empadronado en alguno de los municipios
de la Comunidad Autonoma de Aragon, al menos durante los dos ultimos afios inme-
diatamente anteriores a la fecha de la solicitud. Cuando existan especiales circuns-
tancias de emergencia social podra eximirse este requisito.

® Tener 65 afos cumplidos a la fecha de solicitud. Excepcionalmente, 60 afos.
® Haber sido calificado como persona dependiente.

Centros de Atencion a Personas con Discapacidad:

e Ser residente en la Comunidad Auténoma de Aragon y cumplir al menos uno de los
siguientes requisitos:

- Tener certificado de grado de discapacidad igual o superior al 33%.

- Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos
legalmente, sequn determine la resolucion del Programa Individual de Atencion
(PIA), entre los servicios previstos para su grado y nivel.

Prestaciones en Aragon
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Solicitud

En los Centros de Base del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS), en caso de per-
sonas con discapacidad y en Centros de Personas Mayores del IASS o en los Centros Muni-
cipales de Servicios Sociales en caso de personas mayores.

Legislacidn aplicable

Orden de 18 de noviembre de 2002 (B.0.A. n° 144, de 11.02.02), del Departamento de Salud,
Consumo y Servicios Sociales, por la que se regula el Acceso y Adjudicacion de Plazas en los
Centros de Atencion a Personas Mayores integradas en la red del Gobierno de Aragon.

Orden de 7 de noviembre de 2007 (B.0.A. n° 235, de 09.11.07), del Departamento de Servicios
Sociales y Familia, por la que se regula el régimen de acceso a los servicios y prestaciones
economicas del Sistema para la Autonomia y la Atencion a la Dependencia en la Comunidad
Autonoma de Aragon.

Resolucion de 26 de agosto de 1987 (B.O.E. n° 235, de 01.10.87), de la Direccion General del
Inserso, por la que se regulan los ingresos, traslados, permutas y liquidacion de estancias en
los Centros Residenciales para personas con discapacidad.

Orden de 19 de marzo de 1998, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Trabajo,
por la que se regula la accion concertada del Instituto Aragonés de Servicios Sociales en
materia de reserva y ocupacion de plazas (B.0.A. n° 42, de 08.04.98) modificada parcialmen-
te por la Orden de 4 de junio de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia,
(B.O.A. n° 71, de 15.06.07).



BECAS DE ATENCION EN CENTROS PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Prestaciones economicas de caracter personal dirigidas a sufragar los gastos de atencion en
Centros Residenciales y de Dia.

Requisitos

e Ser mayor de 65 afos.
® Residir y estar empadronado en la Comunidad Autonoma de Aragon.

® Precisar este tipo de centros y que los recursos econoémicos no superen el baremo
establecido.

Solicitud

En las Direcciones Provinciales del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS), en los
Centros de Personas Mayores, en los Centros Municipales de Servicios Sociales del lugar de
residencia de los solicitantes o en cualquiera de los Registros Oficiales.

Legislacion aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragon (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 4/1987, de 25 de marzo de Ordenacion de la Accion Social (B.0.A. n° 36, de 29.04.87).

Decreto 48/1993, de 19 de mayo, de la Diputacion General de Aragon, por el que se requlan
las modalidades economicas de accion social reguladas por la Ley 4/1987, de 25 de marzo
(B.0.A. n° 59, de 29.05.93).

Decreto 111/1992, de 26 de mayo, de la Diputacion General de Aragon, por el que se reqgulan
las condiciones minimas que han de reunir los servicios y establecimientos sociales especia-
lizados (B.O.A. n° 66, de 10.06.92).

Prestaciones en Aragon
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BECAS DE ATENCION EN CENTROS PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Prestaciones economicas de caracter personal dirigidas a sufragar los gastos de atencion en
Centros de Servicios Sociales especializados.

Requisitos

e Acreditar una limitacion de sus capacidades con un grado de discapacidad igual o
superior al 33%.

® Residir y estar empadronado en la Comunidad Autonoma de Aragon.

® Precisar este tipo de centros y que los recursos econdmicos no superen el baremo
establecido.

Solicitud

En las Direcciones Provinciales del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS), en los
Centros Base, en los Centros Municipales de Servicios Sociales del lugar de residencia de los
solicitantes o en cualquiera de los Registros Oficiales.

Legislacidn aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragén (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 4/1987, de 25 de marzo de Ordenacion de la Accion Social (B.0.A. n° 36, de 29.04.87).

Decreto 48/1993, de 19 de mayo, de la Diputacion General de Aragdn, por el que se requlan
las modalidades econdmicas de accion social reguladas por la Ley 4/1987, de 25 de marzo
(B.O.A. n° 59, de 29.05.93).

Decreto 111/1992, de 26 de mayo, de la Diputacion General de Aragon, por el que se reqgulan
las condiciones minimas que han de reunir los servicios y establecimientos sociales especia-
lizados (B.O.A. n° 66, de 10.06.92).



AYUDAS DE CARACTER INDIVIDUAL PARA PERSONAS
DISCAPACITADAS Y EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Ayudas individuales para personas con discapacidad y personas en situacion de dependen-
cia, destinadas a favorecer su autonomia personal mediante la financiacion de gastos diri-
gidos a garantizar la maxima integracion social y a mejorar su bienestar, comunicacion y
participacion en la vida de su entorno.

Requisitos

e Acreditar al menos el 33% de grado de discapacidad.

e Tener reconocido un grado Il o ll, niveles 1 ¢ 2 de acuerdo con lo previsto en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre y sus disposiciones de desarrollo.

® Estar empadronados en Aragon con un afio, al menos, de antelacion a la presentacion
de la solicitud.

® Precisar las ayudas solicitadas, las cuales deberan estar relacionadas directamente
con la discapacidad o dependencia que les afecte.

Solicitud

De conformidad con lo establecido en la Orden de Convocatoria anual se presentan junto a
la documentacién preceptiva, en la Direccion Provincial del Instituto Aragonés de Servicios
Sociales (IASS) o a través de cualquiera de los Registros Generales de Entrada del Gobierno
de Aragon.

Legislacidn aplicable

Decreto 222/2005, de 25 de octubre, del Gobierno de Aragon, aprobando el Reglamento por
el que se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones en materia de
familia, mujer y juventud (B.0.A. n° 133, de 09.11.05).

Anualmente se publica en el Boletin Oficial de Aragon la convocatoria de estas ayudas.

Mediante Orden de 22 de octubre de 2009, del Departamento de Servicios Sociales y Fami-
lia, se convocan ayudas individuales para personas con discapacidad y personas en situacion
de dependencia, para el ejercicio 2010 (B.0.A. n° 229, de 25.11.09).

Prestaciones en Aragon
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Delegado Provincial de la Direccion General de Atencion a la
Dependencia de la provincia de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 11 de julio de 2008, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, por la que
se modifica el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia vy el
acceso a los servicios y prestaciones del sistema para la autonomia y la atencion a la depen-
dencia (B.0.A. n° 106, de 18.07.08).

Orden de 10 de marzo de 2008, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, por la que
se determinan las cuantias maximas de las prestaciones economicas del Sistema para la
Autonomia y la Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Aragon, para el
ejercicio 2008 (B.0.A. n° 37, de 31.04.08).

Orden de 7 de noviembre de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, por la
que se regula el régimen de acceso a los servicios y prestaciones economicas del Sistema
para la Autonomia y la Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Aragon
(B.0.A. n° 132, de 09.11.07).

Orden de 5 de octubre de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, por la que
se modifica el procedimiento de valoracion y reconocimiento de la situacion de dependencia
y de acceso a los servicios y prestaciones del sistema para la autonomia y la atencion a la
dependencia (B.0.A. n° 124, de 22.10.07).

Orden 15 de mayo de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, por la que se
regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y el acceso



a los servicios y prestaciones establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promo-
cion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.
(B.0.A. n° 63, de 28.05.07).

Prestaciones en Aragon
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INGRESO ARAGONES DE INSERCION (IAI)

Concepto
Prestaciones econdmicas destinadas a garantizar recursos minimos de subsistencia, asi

como actuaciones dirigidas a lograr la autonomia personal, familiar, social y laboral de los
destinatarios.

Requisitos

Estar empadronados en Aragon.

Tener residencia efectiva al menos un afo antes de la solicitud.

Percibir unos ingresos inferiores al Ingreso Aragonés de Insercion (IAl) que se solicita.

Ser mayor de 18 afios y menor de 65, también podran ser titulares los menores de
edad que tengan a su cargo otros menores o personas con discapacidad.

Solicitud

Se presentaran por el interesado en su Ayuntamiento, éste las remitira al Instituto Aragonés
de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Ley 1/1993, de 19 de febrero, de Medidas Basicas de Insercion y Normalizacion Social (B.O.A.
n° 24, de 01.03.93).

Decreto 57/1994, de 23 de marzo, de la Diputacion General de Aragon, por el que se regula
el Ingreso Aragonés de Insercion en desarrollo de la Ley 1/1993 (B.0.A. n° 53, de 08.04.94).

Decreto 179/1994, de 8 de agosto, de la Diputacion General de Aragdn, por el que se modi-
fican determinados articulos del Decreto 57/1994, de 23 de marzo.

Decreto 117/1997, de 8 de julio, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la Comision
de reclamaciones del Ingreso Aragonés de Insercion.

Decreto 125/2009, de 7 de julio del Gobierno de Aragon, por el que se modifica parcialmen-
te el Decreto 57/1994, de 23 de marzo, por el que se requla el Ingreso Aragonés de Insercion
en desarrollo de la Ley 1/1993, de Medidas Basicas de Insercion y Normalizacion Social.

La cuantia del .A.l. para cada afio se refleja en la Ley de Presupuestos de la Comunidad
Autoénoma de cada afio.



AYUDAS DE URGENCIA

Concepto

Prestaciones economicas de pago unico y caracter extraordinario, destinadas a resolver
situaciones de emergencia que afecten a personas o familias a las que sobrevengan situa-
ciones de necesidad, en las que se vean privadas de los medios de vida primarios e impres-
cindibles, siendo su finalidad dispensarles una atencion basica y urgente en el momento en
que aquéllas se produzcan.

Requisitos

Ser mayor de edad o menor emancipado.
e Tener constituido un hogar independiente.

Estar empadronado y tener residencia efectiva en Aragon.

Carecer de recursos suficientes.

Solicitud

Debe de dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Ley 4/1987, de 25 de marzo de Ordenacion de la Accion Social (B.0.A. n° 36, de 29.04.87).

Decreto 48/1993, de 19 de mayo, de la Diputacion General de Aragon, por el que se requlan
las modalidades de prestaciones econdmicas de accion social reguladas por la Ley 4/1987,
de 25 de marzo (B.0.A. n° 59, de 28.05.93).

Prestaciones en Aragon
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AYUDAS SOCIALES DE CARACTER EXTRAORDINARIO A FAVOR
DE PENSIONISTAS POR JUBILACION E INVALIDEZ EN SUS
MODALIDADES NO CONTRIBUTIVAS Y DE LOS BENEFICIARIOS
DE PENSIONES ASISTENCIALES Y DE ENFERMEDAD

Concepto

Son ayudas econdmicas de caracter personal, intransferible y extraordinario, para el afio en
curso, sin que se consoliden para el futuro.

Requisitos

® Ser pensionista no contributivo o beneficiario de pensiones asistenciales y de enfer-
medad a 31 de diciembre del afio anterior.

e Contar con residencia habitual en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Solicitud

De oficio.

Legislacion aplicable

Anualmente se publica en el Boletin Oficial de Aragon el Decreto por el que se establecen
estas ayudas.

Mediante Decreto 103/2009, de 26 de mayo, del Gobierno de Aragdn, se establecieron ayu-
das sociales de caracter extraordinario a favor de los pensionistas por jubilacion e invalida-
dez, en sus modalidades no contributivas, y de los beneficiarios de pensiones por ancianidad
y enfermedad para el ejercicio 2009 (B.0.A. n° 106, de 05.06.09).



TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Documento acreditativo de la condicion de persona con discapacidad y movilidad reducida,
a los efectos de permitir el estacionamiento de vehiculos a motor en lugares reservados o
que no causen grave interrupcion de la circulacion.

Requisitos

e Residencia en el término municipal en el que se solicita.

® Propiedad del vehiculo de la persona con discapacidad o pariente en primer o sequn-
do grado.

e (ertificacion expedida por el IASS de la condicion de discapacitado y su impedimen-
to para la utilizacion de medios de transporte colectivo.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento donde resida la persona interesada, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 3/1997, de 7 de abril, de promocion de la accesibilidad y supresion de barreras arquitec-
tonicas, urbanisticas, de transportes y de la comunicacion en Aragon (B.O.A. n° 44, de
18.04.97).

Decreto 19/1999, de 9 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la promocion
de la accesibilidad y supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas, de transportes y de
la comunicacion en Aragon (B.O.A. n° 31, de 15.03.99).

Ordenanza municipal competente.

Prestaciones en Aragon
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BALNEARIOS PARA PERSONAS MAYORES

Concepto
Servicio que proporciona a las personas mayores, que por prescripcion facultativa lo preci-

sen, tratamientos en balnearios a precios reducidos en balnearios aragoneses. Pueden ir
acompafados por el conyuge u otra persona que reuna los requisitos exigidos.

Requisitos

e Ser mayor de 65 afos.
Estar empadronado en cualquiera de los Municipios de la Comunidad de Aragon.

Precisar los tratamientos termales solicitados, careciendo de contraindicacion médica.

Valerse por si mismo en las actividades de la vida diaria.

No padecer trastornos mentales que alteren la convivencia, ni enfermedad infecto-
contagiosa.

Solicitud

Se presentan en los centros de Personas Mayores del IASS, segun el domicilio del solicitan-
te, 0 en otros registros oficiales.

Legislacion aplicable



SERVICIO DE ALOJAMIENTO TEMPORAL

Concepto

Proporcionar un alojamiento digno, con caracter temporal, a las personas que se encuentren
en situacion de carencia de alojamiento o de conflictos convivenciales que pongan en peli-
gro la integridad fisica o emocional de algun miembro.

Requisitos

® Estar en situacion de desamparo y abandono.
e Estar en situacion de desarraigo, pobreza y exclusion.
® Presentar crisis de convivencia.

® Encontrarse sin cobertura para las necesidades basicas de alojamiento y manuten-
cion como consecuencia de una problematica social especifica.

Solicitud

Debe dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragén (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Comarcalizacion de Aragon (B.O.A. n° 133, de 19.11.93).
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon (B.0O.A. n° 45, de 06.05.99).
Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion (B.0.A. n° 153, 28.12.01).

Prestaciones en Aragon
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SERVICIO DE APOYO AL CUIDADOR

Concepto
Servicio dirigido a la sustitucion del cuidador en el domicilio, atencion temporal de la per-
sona cuidada en un centro diurno, sustitucion del cuidador en periodo vacacional o en

especiales situaciones personales, asi como a su formacion para la adquisicion de técnicas
y habilidades de mejora de la atencion.

Requisitos

e Ser mayor de edad y cuidador de manera habitual.
® No percibir retribucion alguna en concepto del cuidado.

Solicitud

Dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragdn (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Comarcalizacion de Aragon (B.O.A. n° 133, de 19.11.93).
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon (B.0.A. n° 45, de 06.05.99).
Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion (B.0.A. n° 153, 28.12.01).



SERVICIO DE INTERVENCION FAMILIAR

Concepto

Conjunto de atenciones para favorecer la convivencia y la integracién social en situaciones
de crisis, riesgo o vulnerabilidad en una familia o de alguno de los miembros de cualquier
unidad de convivencia, especialmente se dirige, entre otras situaciones, al riesgo de maltra-
to hacia personas mayores.

Consiste en fomentar la adquisicion de habilidades basicas y habitos de conducta, tanto en
el ambito de las capacidades personales como en el ambito relacional.

Requisitos
® Personas, familias o unidades de convivencia en situacion de desestructuracion o

crisis o con dificultades de relacion o convivencia entre todos o alguno de sus
miembros.

Solicitud

Dirigirse al Servicio Social de Base del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragén (B.O.E. n° 201, de 20.08.09).
Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Comarcalizacion de Aragon (B.O.A. n° 133, de 19.11.93).
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon (B.0.A. n° 45, de 06.05.99).
Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion (B.0.A. n° 153, 28.12.01).
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Administracion competente: PRINCIPADO DE ASTURIAS

SERVICIO DE TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio dirigido a dar cobertura a necesidades objetivas de sequridad, ante situaciones de
riesgo, provocadas por deficiencias producto de la edad o de alguna discapacidad, utilizan-
dose un equipamiento técnico especifico colocado en el domicilio del usuario que, a través
de linea telefonica, le permite conectarse con personal especializado durante las 24 horas

del dia.

Requisitos
® Ser persona mayor de 65 afios, o persona con discapacidad con grado igual o supe-

rior al 65% y edad entre los 16 y 65 afos de edad, que posean las condiciones psi-
cofisicas suficientes para la adecuada utilizacion del servicio.

® Empadronamiento en cualquier municipio de Asturias.
® Disponer de linea telefonica.

Solicitud

En la Unidad de Trabajo Social del Municipio de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal del Ayuntamiento competente.

Prestaciones en Asturias
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Programa de atencion individualizado dirigido a personas o grupos familiares, dependientes
0 en riesgo de dependencia, que contribuye al mantenimiento de las mismas en su medio
habitual, facilitando apoyos prestados preferentemente en el domicilio o0 entorno mas proxi-
mo.

Requisitos

® Ser persona mayor con dificultades en su autonomia personal.
® Ser persona con discapacidad, que afecte a su autonomia personal.

® Ser persona en situacion de precariedad econémica, con renta personal inferior al
salario minimo interprofesional, o familia en situacion critica por ausencia de un
miembro clave.

® Personas incluidas en programas de servicios sociales municipales de forma tempo-
ral.

Solicitud

Ante el Ayuntamiento de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Decreto 42/2000, de 18 de mayo, por el que se requla la ayuda a domicilio (B.0.P.A. n° 126,
de 01.06.00).



SERVICIO DE CENTROS DE DiA

Concepto
Son centros gerontoldgicos socioterapeuticos de apoyo a la familia que durante el dia pres-

tan atencion a las necesidades basicas, terapéuticas y sociales de la persona mayor depen-
diente promoviendo su autonomia y una permanencia adecuada en su entorno habitual.

Requisitos

e Ser persona mayor dependiente.
® Encontrarse empadronado en un municipio del Principado de Asturias.

Solicitud

Dirigiéndose al centro de Servicios Sociales Municipal donde resida la persona usuaria.

Legislacion aplicable

Decreto 29/2000, de 6 de abril, por el que se regula el régimen juridico y el sistema de acce-
so a los centros de dia para personas mayores dependientes (B.0.P.A. n° 88, de 14.04.00).

Decreto 26/1997, de 8 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Régimen Interno
de los Hogares-Centros de Dia para personas mayores (B.0.P.A. n° 123, de 29.05.97).

Prestaciones en Asturias
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ACCESO Y ESTANCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES
PARA ANCIANOS

Concepto

Son establecimientos residenciales para ancianos el conjunto de inmuebles y servicios (resi-
dencias, apartamentos residenciales y viviendas y pisos tutelados) destinados a servir de
alojamiento, con caracter permanente o temporal, a personas mayores y a prestar atencio-
nes y cuidados a aquellas personas que no pudieran satisfacer estas necesidades por otros
medios.

Requisitos

e Contar con 65 afios de edad.

® Ser pensionista mayor de 60 afios o pensionista mayor de 50 afios con incapacidad
fisica o psiquica cuyas circunstancias personales, familiares o sociales, aconsejen el
ingreso en un establecimiento residencial.

® Residir en el ambito del Principado de Asturias desde al menos dos afos antes de la
fecha de la solicitud, (tres afos en personas con discapacidad). Se contemplan casos
de exencion de este requisito ante especiales circunstancias de caracter social y emi-
grantes retornados.

® Obtener el minimo de puntuacién exigida en cada momento para el ingreso.
® No requerir hospitalizacion o asistencia sanitaria continuada.

® No padecer trastornos de conducta que puedan perturbar la convivencia en el esta-
blecimiento.

Solicitud

Se dirigira al Director Gerente del Organismo Auténomo Establecimientos Residenciales
para Ancianos de Asturias, y se presentara ante los servicios sociales del Ayuntamiento del
solicitante, en los servicios sociales de tercera edad, centros sanitarios, albergues, etc. o
conforme a lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 10/1998, de 19 de febrero, por el que se regula el acceso y estancia en los estable-
cimientos residenciales para ancianos (B.0.PA. n° 55, de 07.03.98).

Decreto 17/1999, de 25 de marzo, por el que se aprueba el estatuto basico de los estableci-
mientos residencias para ancianos (B.0.PA. n° 85, de 14.04.99).



AYUDAS A PERSONAS MAYORES Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Las ayudas econdmicas a personas mayores tienen por objetivo potenciar la permanencia
de personas mayores en su medio habitual de vida o en un entorno adecuado.

Las ayudas economicas a personas con discapacidad tienen por objetivo el fomento de la
autonomia personal y la promocion de la accesibilidad, mejorando la calidad de vida y favo-
reciendo la integracion social.

Estas ayudas pueden ir dirigidas a:

e Eliminacion de barreras arquitectonicas.

® Adquisicion de ayudas técnicas que faciliten la independencia en las actividades de
la vida diaria (AVD).

Requisitos

e Residir en el territorio del Principado de Asturias y estar empadronado en uno de sus
Concejos y permiso de residencia para los no nacionales, en la fecha de la solicitud.

® Que los ingresos de la unidad familiar del solicitante sean inferiores a las cuantias
anuales establecidas en cada convocatoria.

® No tener derecho a servicios gratuitos que cubran el importe de la ayuda.
e No estar incurso en las prohibiciones previstas en la Ley General de Subvenciones.
® En personas mayores haber cumplido 65 afios.

® En personas con discapacidad no haber cumplido 65 afos y tener reconocida la con-
dicion de discapacitado.

Solicitud

Se presentaran en los centros de valoracion de personas con discapacidad y centros sociales
de mayores o en los centros municipales de servicios sociales de la localidad de residencia
del solicitante o por via telematica, en el plazo de un mes desde la publicacion de la convo-
catoria anual en el B.O.PA.

Legislacion aplicable

Ley 1/2003, de 24 de febrero, de Servicios Sociales del Principado de Asturias (B.0.P.A. n° 56,
de 08.03.03).

Prestaciones en Asturias
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Resolucion de 28 de abril de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprue-
ban las bases reguladoras de la concesion de ayudas a personas mayores y personas con
discapacidad (B.O.P.A. n° 109, de 12.05.08).



ALOJAMIENTOS DIRIGIDOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Centros residenciales son aquellos recursos destinados a proporcionar alojamiento a perso-
nas con discapacidad adultas, con una situacion socio-familiar que les impide residir en su
hogar, y necesitan, por su grado de dependencia, un mayor nivel de apoyo personal y
social.

Pisos y viviendas tuteladas son aquellos recursos que ofrecen un modelo de convivencia
organizado en nucleos convivenciales pequenos.

Alojamientos temporales son recursos destinados a dar alojamiento temporal a personas
con discapacidad, en fines de semana o periodos vacacionales, durante un tiempo maximo
de un mes, o en los periodos de tiempo que se considere necesario ante situaciones socio-
familiares valoradas como graves y urgentes.

Requisitos

e Acreditar disponer de calificacion de discapacidad.
e Residir en la Comunidad del Principado de Asturias.

Solicitud

Se presentara en el Centro de Servicios Sociales Municipal donde resida la persona solici-
tante.

Legislacion aplicable

Decreto 79/2002, de 13 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de autorizacion,
registro, acreditacion e inspeccion de Centros de atencion de Servicios Sociales (B.O.P.A. n°
151, de 01.07.02).
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones econdmicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el registro de los servicios sociales generales correspon-
dientes al Concejo donde se encuentre la residencia de la persona interesada, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 68/2007, de 14 de junio, por el que se requla el procedimiento para el reconocimien-
to de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la Auto-
nomia y Atencion a la Dependencia (B.O.PA. n° 157, de 06.07.07).

Resolucion de 17 de abril de 2007, de la Consejeria de Presidencia, por la que se aprueban,
con caracter provisional, los modelos de documentacion para los expedientes de reconoci-
miento de la situacion de dependencia (B.0.P.A. n° 92, de 21.04.07).

Resolucion de 9 de julio de 2007, de la Consejeria de Vivienda y Bienestar Social, por la que
se aprueba el modelo de solicitud para el reconocimiento de la situacion de dependencia
(B.O.PA. n° 175, de 27.07.07).

Resolucion de 8 de agosto de 2007, de la Consejeria de Vivienda y Bienestar Social, por la
que se aprueban los modelos normalizados de dictamen-propuesta sobre el grado y nivel de
dependencia de la persona valorada conforme a la Ley de Dependencia (B.O.P.A. n° 200, de
27.08.07).

Resolucion de 26 de septiembre de 2007, de la Consejeria de Vivienda y Bienestar Social,
sobre instrucciones de disefio, elaboracion y aprobacion del Programa Individualizado de
Atencion (PIA) (B.O.PA. n° 252, de 29.10.07).



SALARIO SOCIAL BASICO

Concepto

Prestacion economica periodica, subsidiaria y complementaria de otros ingresos, dirigida a
personas que carezcan de recursos suficientes para cubrir sus necesidades basicas, sobre la
base de la unidad econdmica de convivencia independiente.

Se considera unidad econdémica de convivencia, la formada por la persona solicitante y
quienes convivan con ella en la misma vivienda, ya sea por union matrimonial o analoga,
por parentesco de consanguinidad hasta el 2° grado o afinidad de 1° grado, por adopcion o
bien cuando dos 0 mas personas vivan juntas, sin union por los vinculos anteriores debido
a situaciones constatables de necesidad.

Pueden diferenciarse dos o mas unidades de convivencia cuando alguna de las personas que
residen en el mismo domicilio tenga a su cargo personas menores de edad.

Requisitos

e Ser mayor de 25 afos.

® Nacional de la Union Europea o de un tercer Estado si se tiene residencia legal en
Espana; refugiado o apatrida, empadronado en Asturias por un tiempo no inferior a
dos afios anterior a la fecha de presentacion de la solicitud.

e Constituir una unidad econémica de convivencia independiente con seis meses de
antelacion a la fecha de presentacion de la solicitud.

e (arecer la unidad de convivencia de recursos economicos superiores a los estableci-
dos en la Ley.

® Haber solicitado previamente las prestaciones o pensiones a las que los miembros de
la Unidad Economica de Convivencia pudieran tener derecho, incluidas las acciones
legales relativas a derecho a alimentos.

No se requerira la residencia efectiva e ininterrumpida por tiempo no inferior a dos afnos en
el caso de emigrantes asturianos retornados, ni en el caso de personas procedentes de otras
Comunidades Autonomas a consecuencia de situaciones de malos tratos que sean admiti-
das en la red de casas de acogida del Principado de Asturias.

El plazo de dos afos de residencia anterior a la solicitud no se considera interrumpido cuan-
do las ausencias temporales se deban a traslados:

e Por motivos formativos o laborales debidamente acreditados.

e Derivados de malos tratos familiares.

e Derivados de tratamientos sociosanitarios de rehabilitacion.

e Como consecuencia de medidas especiales de proteccion en procedimientos judiciales.
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® Por cumplimiento de condena en establecimientos penitenciarios radicados fuera del
Principado de Asturias.

Solicitud

Se presentara en los centros municipales de servicios sociales o en cualquiera de los regis-
tros que establece el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridi-
co de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 4/2005, de 28 de octubre, de Salario Social Basico, del Principado de Asturias (B.0.P.A. n°
255, de 04.11.05).

De forma transitoria, en tanto no se apruebe el Reglamento de desarrollo de la Ley y en lo
que no se oponga a ella, el Reglamento General para la Aplicacion de la Ley 6/1991, de 5 de
abril, de Ingreso Minimo de Insercion, aprobado por el Decreto 15/1991, de 2 de diciembre
(B.0O.PA. n° 294, de 21.12.91).



COMPLEMENTO PARA LOS PENSIONISTAS NO CONTRIBUTIVOS,
LOS PERCEPTORES DEL SUBSIDIO DE GARANTIA DE INGRESOS
MINIMOS DE LA LISMI'Y LOS PENSIONISTAS ASISTENCIALES
CON LA CONCESION DEL SALARIO SOCIAL BASICO POR
DIFERENCIAS

Concepto

Definido el Salario Social Basico como una prestacion econdmica periodica, subsidiaria y
complementaria de otros ingresos, dirigida a personas que carezcan de recursos suficientes
para cubrir sus necesidades basicas, sobre la base de la unidad econdmica de convivencia
independiente, el Principado de Asturias, concede el citado Salario Social a los perceptores
de estas pensiones con cuantia inferior a la establecida en la Ley de Presupuestos Generales
del Principado para el Salario Social Basico.

Requisitos

e Ser mayor de 25 afos.

® Nacional de la Union Europea o de un tercer Estado si se tiene residencia legal en
Espana; refugiado o apatrida, empadronado en Asturias por un tiempo no inferior a
dos afios anterior a la fecha de presentacion de la solicitud.

e Constituir una unidad economica de convivencia independiente con seis meses de
antelacion a la fecha de presentacion de la solicitud.

e (arecer la unidad de convivencia de recursos economicos superiores a los estableci-
dos en la Ley.

® Haber solicitado previamente las prestaciones o pensiones a las que los miembros de
la Unidad Economica de Convivencia pudieran tener derecho, incluidas las acciones
legales relativas a derecho a alimentos.

No se requerira la residencia efectiva e ininterrumpida por tiempo no inferior a dos afios en
el caso de emigrantes asturianos retornados, ni en el caso de personas procedentes de otras
Comunidades Autdnomas a consecuencia de situaciones de malos tratos que sean admiti-
das en la red de casas de acogida del Principado de Asturias.

El plazo de dos afios de residencia anterior a la solicitud no se considera interrumpido cuan-
do las ausencias temporales se deban a traslados:

® Por motivos formativos o laborales debidamente acreditados.
e Derivados de malos tratos familiares.
e Derivados de tratamientos sociosanitarios de rehabilitacion.

® Como consecuencia de medidas especiales de proteccion en procedimientos judicia-
les.
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® Por cumplimiento de condena en establecimientos penitenciarios radicados fuera del
Principado de Asturias.

Solicitud

Se presentara en los centros municipales de servicios sociales o en cualquiera de los regis-
tros que establece el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridi-
co de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 4/2005, de 28 de octubre, de Salario Social Basico, del Principado de Asturias (B.0.P.A. n°
255, de 04.11.05).

De forma transitoria, en tanto no se apruebe el Reglamento de desarrollo de la Ley y en lo
que no se oponga a ella, el Reglamento General para la Aplicacion de la Ley 6/1991, de 5 de
abril, de Ingreso Minimo de Insercion, aprobado por el Decreto 15/1991, de 2 de diciembre
(B.0O.PA. n° 294, de 21.12.91).



AYUDAS INDIVIDUALES A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA ALOJAMIENTO Y TRANSPORTE A RECURSOS DE
ATENCION ESPECIALIZADA

Concepto

Ayudas destinadas a atender las necesidades de las personas con discapacidad facilitandoles
el acceso a prestaciones y servicios que mejoren su calidad de vida y su integracion en el
entorno y en concreto sobre alojamiento y transporte.

Las ayudas podran encuadrarse en ayudas para alojamiento permanente, temporal y aloja-
miento de fines de semana, en recursos especificos, asi como el transporte para su despla-
zamiento a centros especializados.

Requisitos

® No haber cumplido los 65 afnos.

® Tener reconocida la condicion de discapacitado.

e Residir en el Principado de Asturias y estar empadronado en uno de sus Concejos.
e Contar con ingresos inferiores al limite establecido en la convocatoria.

Solicitud

Podran presentarse en la Consejeria de Bienestar Social o en los Centros Municipales de
Servicios Sociales del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 38/1999, de 8 de julio, que requla el programa de acogimiento familiar para perso-
nas mayores del Principado de Asturias (B.0.P.A. n° 178, de 02.08.99).

Resolucion de 28 de abril de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se aprue-
ban las bases requladoras de la concesion de ayudas individuales a personas con discapaci-
dad para el alojamiento y transporte a recursos de atencion especializada (B.0.P.A. n° 109,
de 12.05.08).

Prestaciones en Asturias
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS QUE
TRANSPORTEN A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Tarjeta de estacionamiento de vehiculos que transporten a personas con importantes pro-
blemas de movilidad residentes en el Principado de Asturias.

Se trata de una tarjeta personal e intransferible que solo puede ser utilizada cuando el titu-
lar es transportado en el vehiculo o cuando éste sea conducido por él.

Requisitos

e Acreditar importantes problemas de movilidad.
® Residencia en el Principado de Asturias.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 180/1999, de 30 de diciembre, por el que se crea la Tarjeta de Estacionamiento de
vehiculos que transporten personas con movilidad reducida (B.0.P.A. n° 301, de 31.12.99).



SUBVENCIONES PARA LA SUPRESION DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS

Concepto

Son ayudas economicas destinadas a obras para la adecuacion de la vivienda de personas
con movilidad reducida y de personas mayores que se encuentren dentro del programa de
ayuda a domicilio o de mayores de 65 afios.

Requisitos

e Ser persona fisica con movilidad reducida, mayor de 65 afios, 0 encontrarse incluido
en el programa de ayuda a domicilio.

e Contar con ingresos familiares que no excedan 3,5 veces el Indicador Publico de
Renta de Efectos Multiples (IPREM).

Ser propietario de la vivienda a rehabilitar o inquilino, y contar con autorizacion del
propietario.

Destinar la vivienda a residencia habitual y permanente un minimo de 5 afos.

No haber iniciado la obra para la que se solicita subvencion.
e (Otros que establezca cada convocatoria.

Solicitud

Se dirigiran al Registro General del Principado de Asturias (EASMU).

Legislacion aplicable

Decreto 71/1992, de 29 de octubre, de la Consejeria de Hacienda, Economia y Planificacion,
por el que se requla el Régimen General de concesion de subvenciones, modificado por el
Decreto 14/2000, de 10 de febrero (B.O.PA. n° 269, de 19.11.92 y B.O.PA. n° 46, de
25.02.00).

Decreto 130/2006, de 21 de diciembre, por el que se regulan las ayudas para favorecer el
acceso de los ciudadanos a la vivienda en el ambito del Plan Asturiano de Vivienda 2006-
2008 (B.0.P.A. n° 292, de 08.01.07).

Prestaciones en Asturias
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AYUDAS INDIVIDUALES A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA ALOJAMIENTO Y TRANSPORTE A RECURSOS DE
ATENCION ESPECIALIZADA

Concepto

Ayudas destinadas a atender las necesidades de las personas con discapacidad facilitandoles
el acceso a prestaciones y servicios que mejoren su calidad de vida y su integracion en el
entorno y en concreto sobre alojamiento y transporte.

Las ayudas podran encuadrarse en ayudas para alojamiento permanente, temporal y aloja-
miento de fines de semana, en recursos especificos, asi como el transporte para su despla-
zamiento a centros especializados.

Requisitos

® No haber cumplido los 65 afnos.

® Tener reconocida la condicion de discapacitado.

¢ Residir en el Principado de Asturias y estar empadronado en uno de sus Concejos.
e Contar con ingresos inferiores al limite establecido en la convocatoria.

Solicitud

Podran presentarse en la Consejeria de Bienestar Social o en los Centros Municipales de
Servicios Sociales del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 38/1999, de 8 de julio, que requla el programa de acogimiento familiar para perso-
nas mayores del Principado de Asturias (B.0.P.A. n° 178, de 02.08.99).

Resolucion de 28 de abril de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se aprue-
ban las bases reguladoras de la concesion de ayudas individuales a personas con discapaci-
dad para el alojamiento y transporte a recursos de atencion especializada (B.0.P.A. n° 109,
de 12.05.08).



AYUDAS INDIVIDUALES PARA ASTURIANOS Y ASTURIANAS
O DESCENDIENTES RESIDENTES EN EL EXTERIOR

Concepto

Ayudas econdmicas individuales, directas y extraordinarias, no periodicas, de caracter social
y asistencial destinadas a asturianos y asturianas y descendientes de éstos, residentes en
América del Sur, América Central, Paises del Mar Caribe y M¢jico, que se encuentren en
situacion de necesidad.

Se establecen cuatro tipos de ayudas:

® Ayudas individuales por invalidez y enfermedad permanente para mayores de 65
anos.

® Ayudas individuales para situaciones de precariedad.

¢ Ayudas individuales para situaciones de emergencia social.

® Ayudas para cubrir situaciones especiales de discapacidad.

Requisitos

Los solicitantes han de reunir los siguientes requisitos:

e (stentar la nacionalidad espafiola.

Ser mayor de edad.

Ser natural de Asturias o descendiente de asturianos en primer grado de consangui-
nidad.
® No percibir pensién asistencial ni otras ayudas de la Administracion Espafiola.

Carecer de bienes e ingresos que le permitan un nivel minimo de subsistencia.

Cumplir los requisitos particulares que requieran el tipo de ayuda solicitado.

Solicitud

Se presentaran en el Registro de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Iqualdad, o en cual-
quiera de los registros u oficinas o por los medios establecidos en el articulo 38 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas vy del
Procedimiento Administrativo Comun.

También podran presentarse en la sede de los diferentes Centros Asturianos en los paises de
destino de la presente convocatoria, o en entidades consideradas como colaboradoras.

Prestaciones en Asturias
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Legislacion aplicable

Decreto 71/1992, de 29 de octubre, por el que se regula el régimen general de concesion de
subvenciones, modificado por Decreto 14/2000, de 10 de febrero (B.0.P.A. n° 269, de 19.11.92
y B.O.PA. n° 46, de 25.02.00).

Resolucion de 28 de abril de 2008, de la Consejeria de Presidencia, Justicia e lgualdad, por
la que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de ayudas individuales para astu-
rianos y asturianas o descendientes residentes en el exterior (B.0.P.A. n° 115, de 19.05.08).



PROGRAMA ANORANZA—A’STURIAS DE LA AGENCIA
ASTURIANA DE EMIGRACION

Concepto

Convocatoria de ayudas con objeto de facilitar a los emigrantes espafioles el reencuentro
con sus familiares y la sociedad asturiana.

Las ayudas se destinan a subvencionar gastos de alojamiento, pasajes, transporte y manu-
tencion.

Requisitos

e Ser emigrante asturiano residente en América latina, mayor de 65 afios que no haya
retornado a Espafa en 20 afios o menor de 65 afios que no haya visitado Espafia en
45 anos. (Se extiende a los conyuges o convivientes de hecho, y excepcionalmente a
hijos/as con mas de 45 afos, con nacionalidad espafiola que no hayan visitado Astu-
rias).

® Menor de 65 afnos, que acrediten la condicion de pensionista de invalidez, jubilacion
0 viudedad.

e (Carecer de recursos economicos suficientes.

Solicitud

Se presentaran en los centros asturianos o entidades analogas que se establezcan en la
convocatoria, en modelo normalizado dirigido a la Consejeria de Presidencia, Justicia e
lgualdad.

Legislacion aplicable

Decreto 71/1992, de 29 de octubre, por el que se regula el régimen general de concesion de
subvenciones, modificado por Decreto 14/2000, de 10 de febrero (B.0.P.A. n° 269, de 19.11.92
y B.O.PA. n° 46, de 25.02.00).

Resolucion de 10 de abril de 2008 de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, por la
que se aprueban las bases reqguladoras del Programa Aforanza-Asturias.

Prestaciones en Asturias
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AYUDAS A EMIGRANTES RETORNADOS/AS

Concepto

Las ayudas tiene por objeto sufragar los gastos extraordinarios derivados del hecho del
retorno que tiendan a cubrir o atender determinadas necesidades econdmicas de los retor-
nados asturianos, asi como de los familiares que convivan y dependan economicamente de
ellos en las condiciones y con los requisitos establecidos tanto en las presentes bases como
en la correspondiente convocatoria.

Los hechos o situaciones objeto de concesion de estas ayudas, siempre que concurran con
estado de necesidad son los siguientes:

® Situacion de precariedad de los emigrantes asturianos retornados y de su familia.

e Otros gastos extraordinarios derivados del hecho del retorno, no considerandose
como tales los ocasionados por compraventa de inmuebles y traslado de muebles y
enseres.

Requisitos

Podran ser beneficiarios y solicitar estas ayudas:

® |os emigrantes asturianos retornados que lleven mas de 10 afios en la emigracion y
sus descendientes hasta el sequndo grado de consanguinidad, que ostenten la nacio-
nalidad espafola siempre que no hayan transcurrido mas de dos afnos desde su
retorno a Espafa.

® Los emigrantes asturianos que se encuentran temporalmente en Asturias, siempre
que la causa que motivase la solicitud se haya producido en territorio nacional con-
curriendo los mismos requisitos que el apartado anterior.

® Sera necesario acreditar como requisito el estar empadronado en algun municipio
asturiano en el supuesto de los solicitantes del primer apartado.

¢ Cuando los solicitantes formen parte de una misma unidad familiar Unicamente sera
beneficiario uno de los miembros de la misma.

Solicitud

Se presentaran en el Registro de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, o en cual-
quiera de los registros u oficinas o por los medios establecidos en el articulo 38 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.



Legislacion aplicable

Decreto 71/1992, de 29 de octubre, por el que se requla el régimen general de concesion de
subvenciones, modificado por Decreto 14/2000, de 10 de febrero (B.0.P.A. n° 269, de 19.11.92
y B.0O.PA. n° 46, de 25.02.00).

Resolucion de 22 de abril de 2008, de la Consejeria de Presidencia, Justicia e lgualdad, por
la que se aprueban las bases requladoras de la concesion de ayudas a emigrantes retornados
(B.O.PA. n° 112, de 15.05.08).

Prestaciones en Asturias
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AYUDAS INDIVIDUALES PARA EL ACOGIMIENTO FAMILIAR
DE PERSONAS MAYORES

Concepto
Ayudas economicas para facilitar el alojamiento y cuidados familiares ordinarios a las per-

sonas mayores que, careciendo de hogar adaptado a sus caracteristicas, opten por vivir con
un grupo familiar adecuado.

Requisitos

e [star empadronado en Asturias y llevar residiendo al menos dos afos.

No tener parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado con la
familia acogedora.

Tener 65 anos cumplidos.

Reunir las caracteristicas personales adecuadas.
e Contar con ingresos inferiores a los fijados en la convocatoria.

Solicitud

Se presentaran en la Consejeria de Bienestar Social, en los Centros de Mayores dependientes
de la Viceconsejeria de Centros, Familias, Infancia y Mayores, y en los Centros de Servicios
Sociales de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 38/1999, de 8 de julio, que regula el programa de acogimiento familiar para perso-
nas mayores del Principado de Asturias (B.0.P.A. n° 178, de 02.08.99).

Resolucion de 22 de abril de 2008 de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprue-
ban las bases reguladoras de la concesion de ayudas individuales para el acogimiento fami-
liar de personas mayores (B.0.P.A. n° 109, de 12.05.08).



Canarias






Administracion competente: GOBIERNO DE CANARIAS

TELEASISTENCIA

Concepto
Servicio tendente a facilitar la intervencion en situaciones de urgencia, evitar internamien-

tos innecesarios y posibilitar la integracion en el medio habitual de convivencia del indivi-
duo.

Requisitos

® \/ivir solos.

Ser Mayor de 60 afos.

® No padecer enfermedad o incapacidad mental, incluyendo personas con demencia
senil.

No ser sordo absoluto ni mudo.

Tener problemas de autonomia personal.

Residir y estar empadronado en el municipio
e Tener teléfono en su domicilio.

Solicitud

Durante todo el afio, en las Oficinas de atencion ciudadana del Ayuntamiento de resi-
dencia.

Legislacion aplicable

Acuerdo plenario del Ayuntamiento, por el que se aprueban los criterios reguladores para la
seleccion de usuarios del Servicio de Teleasistencia Domiciliaria.

Prestaciones en Canarias
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto
Conjunto de actuaciones realizadas preferentemente en el domicilio del destinatario, dirigi-

das a individuos o familias que se encuentren en situaciones de especial necesidad, facili-
tando asi la permanencia y la autonomia en el medio habitual de convivencia.

Requisitos

Ser mayor, dependiente, sin atencion suficiente.

Ser persona con discapacidad o incapacitada que precise esta ayuda.

Estar afectado por una lesion, enfermedad fisica o mental.

Ser persona individual o familia con disfunciones, susceptibles de mejora con la aten-
cion a domicilio.

Que exista una situacion de desatencion social o familiar que justifique el servicio.

Solicitud

Se presentan durante todo el afio en los Registros de los Ayuntamientos o en cualquier otro
de la Administracion o en las oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 5/1999, de 21 de enero, por el que se regula la prestacion del servicio de ayuda a
domicilio (B.0.C. n° 19, de 12.02.99).



CENTROS DE ALOJAMIENTO Y ESTANCIA PARA PERSONAS
MAYORES

Concepto

Son centros residenciales de atencion social aquellos destinados a ser lugar de convivencia
comun y servir de alojamiento temporal o permanente a los usuarios o beneficiarios que no
precisen de asistencia de terceras personas para realizar las actividades comunes de la vida
diaria.

Son centros de estancia diurna aquellos que ofrecen atencion integral durante el dia a las
personas mayores, con la finalidad de mejorar o mantener su nivel de autonomia personal
mientras permanecen en su entorno y ambiente familiar.

Requisitos

Personas mayores de 60 afios.

Jubilados que no alcancen los 60 afos.
® Pensionistas mayores de 50 afos afectados de incapacidad fisica, psiquica o sensorial.
e Conyuges o parejas de hecho de las personas contempladas en los puntos anteriores.

Solicitud

Durante todo el afio en los registros de la Direccion General de Bienestar Social o en aque-
llas dependencias a que se refiere el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Legislacion aplicable

Ley 3/1996, de 11 de julio, de Participacion de las Personas Mayores y de la Solidaridad entre
Generaciones (B.0.C. n° 87, 19.07.96).

Decreto 236/1998, de 18 de diciembre, por el que se regulan las condiciones de acceso y los
criterios para el pago del servicio en centros de alojamiento y estancia para personas mayo-
res, publicos y privados, con participacion de la Comunidad Auténoma en su financiacion
(B.0.C. n° 28, de 05.03.99).

Decreto 63/2000, de 25 de abril, por el que se regula la ordenacion, registro, inspeccion y
régimen de infracciones y sanciones de centros para mayores y sus normas de régimen
interno (B.C.0. n° 62, de 19.05.00).

Prestaciones en Canarias
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Orden de 3 de junio de 2004, por la que se aprueban el reglamento de régimen interno de
los Centros de Dia de atencion social para personas mayores cuya titularidad ostenta la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias (B.0.C. n° 113, de
14.06.04).



CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FISICA

Concepto

Establecimientos para la atencion integral en régimen de internado de personas con disca-
pacidad fisica que careciendo de posibilidades razonables de recuperacion, cuentan con
serias dificultades para ser atendidos en régimen familiar o domiciliario.

Requisitos

® Tener calificacion legal de personas con discapacidad.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni necesitar atencion sanitaria continua-
da.

® No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la normal convivencia del
centro.

e Alcanzar la puntuacion minima exigida para ingreso en el centro.
® Tener 17 o mas afos de edad.

® Que se acredite la necesidad de concurso de tercera persona para los actos esenciales
de la vida.

e Carecer de posibilidades razonables de rehabilitacion y recuperacion profesional.
® Encontrar graves dificultades para ser atendidos en régimen familiar o domiciliario.

Solicitud

Durante todo el afio en los Registros de los Cabildos Insulares o en aquellas dependencias
a que se refiere el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Programa Socio-Sanitario de Atencion a la Discapacidad en Canarias (PA.D.) 2005-2010.
Acuerdo de Gobierno de 29 de julio de 2004.

Resolucion de 26 de Agosto de 1987, de la D. G. del INSERSO, por la que se regulan los
ingresos, traslados, permutas y liquidacion de estancias en los Centros Residenciales para
personas con discapacidad (B.0.E. n° 235, de 01.10.87).

Prestaciones en Canarias
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CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PSIQUICA

Concepto

Establecimientos dedicados a la atencion y asistencia a personas con discapacidad mental
mayores de 16 afos, que por la naturaleza de su afectacion exigen tratamientos para su
habilitacion o integracion social.

e Tener calificacion legal de personas con discapacidad.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni necesitar atencion sanitaria continua-
da.

® No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la normal convivencia del
centro.

® Alcanzar la puntuacion minima exigida para ingresar en el centro.

e [star afectado de una deficiencia mental profunda, severa o media, asociada con
otros tipos de deficiencia o discapacidades fisicas o sensoriales graves.

Tener 17 o mas afos de edad.

Solicitud

Durante todo el afio en los registros de las Unidades de discapacidad de los Cabildos Insu-
lares o en aquellas dependencias referidas en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 3/1998, de 11 de julio, de participacion de las personas mayores y de la solidaridad entre
generaciones (B.0.C. n° 87, de 19.07.96).

Programa Socio-Sanitario de Atencion a la Discapacidad en Canarias (P.A.D.) 2005-2010.
Acuerdo de Gobierno de 29 de julio de 2004.



AYUDAS PARA LA FINANCIACION DE GASTOS DE
REHABILITACION (AYUDAS INDIVIDUALES DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD)

Concepto

Prestacion economica que tiene por objeto conseguir la rehabilitacion fisica, psiquica y
sensorial de la persona con discapacidad, potenciando al maximo las capacidades residuales
a través de técnicas rehabilitadoras como: fisioterapia, psicomotricidad, terapia de lenguaje,
medicina ortoprotésica, tratamientos psicoterapéuticos y estimulacion precoz.

Requisitos

e Estar afectado de un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® No tener derecho a una prestacion para la misma finalidad otorgada por otros orga-
nismos publicos.

® No superar determinados ingresos familiares totales y per capita.
e Cumplir los requisitos establecidos para cada uno de los tratamientos.

Solicitud

Durante todo el afio en los registros de los Ayuntamientos o en aquellas dependencias a que
se refiere el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Ley 9/1987, de 28 de abril de Servicios Sociales de Canarias (B.0.C. n° 56, 04.05.87).

Bases especificas de los ayuntamientos canarios en las que se regula la gestion municipal
de las mismas.

Prestaciones en Canarias
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AYUDAS PARA FACILITAR LA CAPACIDAD DE
DESPLAZAMIENTO

Concepto

Prestacion econdmica para la adquisicion de ayudas técnicas a efectos de facilitar la inte-
gracion de la persona con discapacidad en su medio.

Se contempla la adquisicion de sillas de ruedas, obtencion de permiso de conducir, adapta-
cion y adquisicion de vehiculos a motor y otras ayudas técnicas para potenciar las relaciones
con el entorno.

Requisitos

e Tener reconocida la situacion de dependencia, en el grado Ill (niveles 2 y 1) o grado
[l (niveles 2y 1).

e Ser perceptores de una prestacion econdémica para cuidados en el entorno familiar,
perceptores de plaza en centros de dia o de plaza en centros residenciales, de con-
formidad con la Ley 39/2006, de 14 de diciembre y sus disposiciones de desarrollo y
reconocida a través del Programa Individual de Atencion ( P.LA.).

e Residir en la Comunidad Autonoma Canaria.
e Acreditacion facultativa de la necesidad de la ayuda o instrumento necesario.

e Justificacion de las ayudas o subvenciones recibidas con anterioridad de la Consejeria
de Bienestar Social, Juventud y Vivienda.

® No estar incursos en las prohibiciones para ser beneficiario, a las que alude el apar-
tado 2 del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvencio-
nes.

* No haber recibido en los tres ultimos afos ayudas para el mismo fin, con las salve-
dades establecidas.

Solicitud

En los registros de la Direccion General de Bienestar Social, asi como en los demas registros
requlados en el Decreto 164/1994, de 29 de julio.

Legislacion aplicable

Decreto 337/1997, de 19 de diciembre, por el que se establece el Régimen General de ayudas
y subvenciones de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias (B.0.C.
n° 170, de 31.12.97), modificado por Decreto 174/1998, de 8 de octubre y Decreto 103/2000,
de 12 de junio). (B.0.C. n° 132, de 19.10.98 y B.0.C. n° 77, de 23.06.00).



Orden de 2 de marzo de 2009 por la que se aprueban las bases generales que han de regir
en la concesion de ayudas economicas para la adquisicion de instrumentos que faciliten la
autonomia personal de personas dependientes y se efectua la convocatoria para 2009
(B.0.C. n° 50, de 13.03.09).

Prestaciones en Canarias
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AYUDAS DESTINADAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO

Concepto

Ayudas economicas destinadas a eliminar las barreras de comunicacion existentes para las
personas con discapacidad, mediante la utilizacion de forma autonoma de equipamiento
informatico.

Requisitos

® Ser espafol, residente o transeunte, mayor de 6 afios.
e Contar con discapacidad en grado igual o superior al 33%.

e Convivir en una unidad familiar cuya renta per capita sea inferior al salario minimo
interprofesional vigente.

® No encontrarse incurso en las prohibiciones para obtener subvencion establecida en
la Ley General de Subvenciones.

® No haber obtenido ayuda en los cinco afos anteriores para la misma finalidad, tanto
por el solicitante como cualquier otro miembro de su unidad familiar, o que la ayuda
no alcance a la cuantia total de lo solicitado.

Solicitud

Se dirigiran a la Direccion General de Bienestar Social en el plazo de 20 dias desde la publi-
cacion de la convocatoria anual, presentandose en los Registros de la citada Direccion
General 0 en cualquiera de las dependencias y formas previstas en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 337/1997, de 19 de diciembre, por el que se establece el Régimen General de ayudas
y subvenciones de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias (B.0.C.
n° 170, de 31.12.97), modificado por Decreto 174/1998, de 8 de octubre y Decreto 103/2000,
de 12 de junio). (B.0.C. n° 132, de 19.10.98 y B.0.C. n° 77, de 23.06.00).

Orden de 9 de abril de 2008, por la que se aprueban las bases, de vigencia indefinida, que
han de regir en la concesion de ayudas individuales para personas con discapacidad desti-
nadas a la adquisicion de equipamiento informatico (B.0.C. n° 86, de 29.04.08).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en las sedes de la Direccion General de Bienestar Social. Asi
como en los demas registros regulados en el Decreto 164/1994, de 29 de julio.

Legislacion aplicable

Decreto 54/2008, de 25 de marzo, por el que se regula el procedimiento para el reconoci-
miento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para Ia
Autonomia y Atencion a la Dependencia, establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de depen-
dencia (B.0.C. n° 61, de 26.03.08).

Decreto 163/2008, de 15 de julio, que modifica el Decreto 54/2008, de 25 de marzo, por el
que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del
derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia,
establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal
y Atencidn a las Personas en situacion de dependencia (B.0.C. n° 61, de 26.03.08).

Orden de 7 de abril de 2008, por la que se establecen los modelos normalizados de propues-
ta del Programa Individual de Atencion, de informe social y del tramite de consulta que se
han de utilizar en los procedimientos para el reconocimiento de la situacion de dependencia
(B.0.C. n° 76, de 15.04.08).

Orden de 2 de abril de 2008, por la que se establece, con caracter transitorio, la intensidad
de proteccion de los servicios y se hacen publicos los criterios para la determinacion de la
prestacion economica a los beneficiarios que tengan reconocida la condicion de persona en
situacion de dependencia en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias para el

Prestaciones en Canarias
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ejercicio 2008 (B.0.C. n° 68, de 04.04.08). Prorrogado por Orden de 29 de diciembre 2008
(B.0.C. n° 10, de 16.01.09).

Orden de 25 de mayo de 2007 de la Consejeria de Empleo y Asuntos Sociales, por la que se
hacen publicos los modelos normalizados para la solicitud del reconocimiento de la situa-
cion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para la autonomia y aten-
cion a la dependencia (B.0.C. n° 116, de 12.06.07).

Orden de 2 de marzo de 2009, por la que se aprueban las bases generales que han de regir
en la concesion de ayudas economicas para la adquisicion de instrumentos que faciliten la
autonomia personal de personas dependientes (B.0.C. n° 50, de 13.03.09).



PRESTACION CANARIA DE INSERCION

Concepto

Prestacion dirigida a conseguir la insercion social, economica y laboral de aquel sector de Ia
poblacion con especiales dificultades de integracion, proporcionandole una ayuda economi-
ca basica para la cobertura de las necesidades basicas de la vida y apoyos a la integracion
social, mediante la realizacion de actividades de insercion, dirigidas a transformar o prevenir
situaciones de necesidad relacionadas con dificultades de insercion social.

Requisitos

e Estar empadronado en Canarias con una antelacion minima de seis meses anteriores
a la fecha de presentacion de la solicitud.

e Residir legalmente de forma ininterrumpida, los tres afios anteriores a la solicitud,
(salvo emigrantes retornados y refugiados).

e Contar, durante el afio anterior, con ingresos inferiores a la cuantia de la ayuda eco-
nomica que pudiera corresponderle.

Solicitud

Se presentara en la Administracion municipal del domicilio del solicitante o en aquellas
dependencias a que se refiere la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 1/2007, de 17 de enero, por la que se requla la prestacion canaria de insercion (B.O.E n°
50, de 27.02.07).

Decreto 136/2007, de 24 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de la ley 1/2007, de
17 de enero por la que se regula la prestacion canaria de insercion (B.0.C. n° 116, de
12.06.07).

Prestaciones en Canarias
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AYUDAS ESPECIFICAS DE INTERES SOCIAL

Concepto

Ayudas especificas que se conceden, sin promover la concurrencia, a un beneficiario singu-
lar por razones de interés social o humanitario.

Requisitos

® Ser persona fisica o juridica que se encuentre en una situacion, que a juicio del érga-
no competente tenga la consideracion de interés social o humanitario.

® Encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias con la Comunidad Autono-
ma.

® No haber recibido otras ayudas o subvenciones con el mismo objeto de cualquier
Administracion o Ente Publico.

Solicitud
En la Direccion General de Bienestar Social o en cualquier otro registro de la Administracion

autondmica, Administracion General del Estado o Ayuntamientos adheridos al Convenio
marco de intercomunicacion registral o en las oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 337/1997, de 19 de diciembre, por el que se establece el Régimen General de Ayudas
y Subvenciones de la Administracion Publica de Canarias (B.0.C. n° 170, de 31.12.97).



TARJETA EUROPEA DE APARCAMIENTO PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Tarjeta que viene a facilitar a las personas con movilidad reducida que han sido valoradas
por los equipos de valoracion de la Comunidad Auténoma, la posibilidad de aparcar en sitios
reservados.

Requisitos

® Haber obtenido por el Equipo de Valoracion del Centro Base, la calificacion de perso-
na con movilidad reducida.

Solicitudes

Estas se presentaran en la Direccion General de Bienestar Social o en los registros reqgulados
en el Decreto 164/1994, de 29 de julio.

Legislacion aplicable

Ley 8/1995, de 6 de abril, de Accesibilidad y supresion de barreras fisicas y de la Comunica-
cion (B.O.C. ne 50, de 24.05.95).

Decreto 227/1998, de 18 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
8/1995, de 6 de abril, de Accesibilidad y supresion de barreras fisicas y de la Comunicacion
(B.O.C. n° 150, de 21.11.97).

Decreto 148/2001, de 9 de julio, que modifica el Decreto 227/1998, de 18 de septiembre
(B.0.C. n° 88, de 18.07.01).

Prestaciones en Canarias
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TURISMO SOCIAL

Concepto

Programa que ofrece el acceso a una semana de vacaciones a aquellas personas que cum-
plan los requisitos contemplados en los convenios de colaboracion, entre los que se encuen-
tran no contar con recursos suficientes que permitan a los solicitantes el costearse estas
actividades de ocio.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afos.
e Contar con calificacion de persona con discapacidad con edad entre 18 y 60 afios.
e (Carecer de rentas o ingresos suficientes.

® No haber participado nunca en las Campafias anteriores. Podran ser seleccionadas
aquellas personas que lleven al menos tres afos sin participar, cuando no exista
suficiente demanda en el municipio de personas que no haya participado nunca.

e Estar empadronados/as en un municipio de los que se adhieran al convenio.

e No padecer problemas de salud y/o movilidad que le impidan realizar el viaje o que
puedan entorpecer la marcha del grupo.

Solicitud

Se presentaran en el Ayuntamiento de residencia. Oficinas de Atencion e Informacion ciu-
dadana.

Legislacion aplicable

Convenio anual suscrito entre la Administracion local y el Cabildo Insular de Tenerife (Insti-
tuto Insular de Atencion Social y Socio-sanitaria).



AYUDAS ECONOMICAS A LOS CANARIOS RESIDENTES
EN EL EXTERIOR, QUE SE ENCUENTREN EN SITUACION
DE NECESIDAD

Concepto

Subvenciones individuales para paliar la carencia de medios econdmicos para una subsis-
tencia digna a los canarios residentes en el exterior, que se encuentren en situacion de
necesidad por razones de emergencia social, enfermedad o ancianidad.

Requisitos

® Haber nacido en Canarias, o en su defecto haber tenido la ultima vecindad adminis-
trativa en Canarias por mas de diez afios.

e Tener residencia en el extranjero.
® Encontrarse en situacion de precariedad economica.

Solicitud

En el plazo de 30 dias desde la publicacion de la convocatoria de subvenciones, presentan-
dose en la Viceconsejeria de Emigracion y Cooperacién con América.

Legislacion aplicable

Decreto 52/2001, de 19 de febrero, por el que se establece el régimen de ayudas y subven-
ciones a los canarios y Entidades Canarias en el exterior (B.0.C. n° 25, de 23.02.05).

Resolucion por la que se efectua la convocatoria.

Prestaciones en Canarias
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SERVICIO DE RESPIRO FAMILIAR

Concepto

Se trata de la sustitucion temporal o de fin de semana del cuidador informal con el ingreso
en centros de la persona a asistir cuando, por diferentes causas, el cuidador no pueda hacer-
se cargo de su atencion.

Requisitos

e Tener calificacion legal de persona con discapacidad.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni necesitar atencion sanitaria continua-
da.

® No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la normal convivencia del
centro.

e Alcanzar la puntuacion minima exigida para ingreso en el centro.

e Tener 17 0 mas afos de edad.

® Que se acredite la necesidad de concurso de tercera persona para los actos esenciales
de la vida.

® Que no proceda su ingreso en centro dedicado a su rehabilitacion o recuperacion
profesional.

Solicitud

Se presentaran durante todo el afo en los Registros de los Cabildos Insulares y en aquellas
dependencias referidas en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Programa Socio-Sanitario de Atencién a la Discapacidad en Canarias 2005-2010 (P.A.D.)
Acuerdo de Gobierno de 29 de julio de 2004.

Resolucion de 26 de Agosto de 1987, de la D. G. del INSERSO, por la que se regulan los
ingresos, traslados y permutas en los Centros Residenciales para personas con discapacidad
(B.O.E. n° 235, 01.10.87).



Cantabria







Administracion competente: GOBIERNO DE CANTABRIA

SERVICIO DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

Concepto

Es un servicio de comunicacion permanente, que permite pedir ayuda en situaciones de
emergencia desde el domicilio. Consiste en un dispositivo conectado a la linea telefonica, a
través del cual la persona usuaria, cuando lo necesite, solo tiene que pulsar un boton de un
colgante que le pone en contacto con el centro de atencion, desde donde le atienden y
movilizan o recursos necesarios.

Hay una doble via de acceso al servicio: los Servicios Sociales de Atencién Primaria Munici-
pales y el Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia. El servicio es gratuito en
ambos casos.

La Teleasistencia Municipal tiene como objetivo promover la permanencia en el entorno
habitual de la persona usuaria que vive sola o pasa sola gran parte del dia y de forma espe-
cifica asegurar una atencion ante situaciones de emergencia. Es un servicio prestado en
colaboracion con Ayuntamientos e Imserso.

El servicio de teleasistencia domiciliaria garantizado se presta también desde el Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD) destinandose a personas valoradas en
algunos de los Grados de Dependencia que dan derecho a esta proteccion.

Requisitos

Para personas no dependientes:

® Personas mayores, en situacion de discapacidad que vivan o estén gran parte del dia
solas, 0 convivan con personas en situaciones similares.

® |os requisitos de las personas destinatarias se requlan en las Ordenanzas Municipa-
les.

® No puede ser utilizado por personas con trastornos mentales graves, incluidas las
demencias seniles, ni por personas con deficiencias importantes de audicion y/o
expresion oral.

Para personas con valoracion de dependencia:

® Solicitud de valoracion del grado de dependencia.
e Reconocimiento de grado y nivel, con determinacion del derecho a la prestacion.

Prestaciones en Cantabria

-
w

9



GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

-
N
S

Solicitud

La prestacion se puede solicitar en cualquier momento en los Servicios Sociales de Atencion
Primaria del Ayuntamiento de residencia.

En la oficina de Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o en cualquier otra
oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviem-
bre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

Legislacion Aplicable

Ordenanza Municipal de la Entidad Local de residencia.

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catalogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).



SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Servicio que proporciona, mediante personal cualificado y supervisado, un conjunto de
actuaciones en el domicilio de las personas. El servicio incluye tanto las actuaciones rela-
cionadas con el cuidado personal como con los cuidados del hogar.

Su objetivo es prestar el apoyo y atencion en las necesidades de la vida diaria, permitiendo
la permanencia de la persona con dificultades para valerse por si misma en su entorno, asi
como el apoyo a los cuidadores.

El servicio se realiza por medio de un convenio entre el Gobierno de Cantabria y las Entida-
des Locales e implica la participacion economica del usuario en el coste del mismo que se
determinara segun ordenanza municipal.

Este servicio de ayuda a domicilio garantizado también se presta desde el Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD), destinandose a personas valoradas en
algunos de los Grados de Dependencia que dan derecho a esta proteccion.

Requisitos

Para personas no dependientes:

® Personas de edad avanzada, con discapacidad, en situacion aislamiento social que
tengan dificultades para valerse por si mismas y/o para permanecer en su domicilio
habitual.

® Requisitos de acceso establecidos en las respectivas ordenanzas municipales.
Para personas con valoracion de dependencia:

® Solicitud de valoracion del grado de dependencia.
e Reconocimiento de grado y nivel, con determinacion del derecho a la prestacion.

Solicitud

La prestacion se puede solicitar en cualquier momento en los Servicios Sociales de Atencion
Primaria del Ayuntamiento de residencia.

En la oficina de Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o en cualquier otra
oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviem-
bre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

Prestaciones en Cantabria
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Legislacion Aplicable

Ordenanza municipal de la Entidad Local de residencia.

Decreto 106/1997, de 29 de septiembre, que requla el Servicio de Atencién Domiciliaria
Concertado entre la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales y la Administraciéon Local.

Decreto 143/2004, de 22 de diciembre, por el que se modifica el Decreto 106/1997, de 29 de
septiembre, por el que se requla el Servicio de Atencion Domiciliaria concertado entre la
Consejeria de Sanidad, Consumo y Bienestar Social del Gobierno de Cantabria y la Adminis-
tracion Local y se deroga el decreto 53/2002, de 16 de mayo, por el que se regulan las
ayudas econdmicas para el alquiler de vivienda habitual.

Decreto 24/2006, de 2 de marzo, de modificacion del Decreto 106/1997, de 29 de septiem-
bre, que regula el servicio de atencion domiciliaria concertado entre la Consejeria de Sani-
dad y Servicios Sociales y la Administracion Local.

Decreto 137/2007, de 18 de octubre, de modificacion del Decreto 106/1997, de 29 de sep-
tiembre, por el que se requla el Servicio de Atencion Domiciliaria Concertado entre la Con-
sejeria de Sanidad, Consumo vy Bienestar Social y la Administracion Local.

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se regulan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catalogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).



SERVICIO DE COMIDA A DOMICILIO A LAS PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Servicio dedicado a complementar el Servicio de ayuda a domicilio, mediante la distribucion,
en el domicilio del beneficiario, de comida previamente elaborada.

Su objetivo es promover la permanencia en el entorno habitual de la persona, y asegurar
una nutricion adecuada.

Este servicio se considera garantizado cuando se presta desde el Sistema de Atencion a las
personas en situacion de dependencia (SAAD).

Requisitos

® Tener reconocida la situacion de dependencia.
e Residir en la Comunidad Autonoma de Cantabria.

Solicitud
Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992

de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 2/2007, de 27 de marzo, de Derechos vy Servicios Sociales (B.0.C. n° 66, de 03.03.07).

Prestaciones en Cantabria
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SERVICIO DE CENTRO DE DIA

Concepto

Servicio que ofrece una atencion integral durante el dia a las personas en situacion de
dependencia, desarrolla actividades para el mantenimiento de la autonomia personal y el
apoyo a las familias y cuidadores.

Su objetivo es promover la permanencia de las personas en su medio habitual de conviven-
cia, mejorar o mantener las capacidades de las personas y sus niveles de autonomia perso-
nal y apoyar a las familias o cuidadores.

Existen diferentes centros de dia adaptados a las caracteristicas y necesidades de apoyo de
las personas usuarias: centros de dia para personas mayores, centros de dia para personas
con discapacidad, centros de dia de atencion especializada, etc.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de dependencia que garantice el acceso a la prestacion.
® Que el Programa Individual de Atencion establezca la prestacion de este servicio.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catadlogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).



SERVICIO DE ATENCION RESIDENCIAL TEMPORAL
Y PERMANENTE

Concepto

Servicio que ofrece atencion integral, continuada y permanente a las personas en situacion
de dependencia en todas las necesidades.

Con caracter temporal, atiende estancias de convalecencia, de respiro u otras necesidades
de los cuidadores familiares.

Su objetivo es proporcionar un espacio de atencion continuo o temporal a las personas en
situacion de dependencia cuando ya no puede permanecer en su propio domicilio.

Requisitos

e Tener reconocida la situacion de dependencia en alguno de los Grados que dan dere-
cho a la proteccion por el SAAD.

® Que el Programa Individual de Atencion establezca la prestacion de este servicio.

® En caso de estancia temporal que ésta se deba a descanso o enfermedad de la per-
sona que en el Plan Individual de Atencion figura como cuidadora del entorno fami-
liar.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catalogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).

Prestaciones en Cantabria
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SERVICIO CENTRO OCUPACIONAL

Concepto

Servicio que ofrece una atencion integral orientada, fundamentalmente, a la habilitacion
laboral de personas con discapacidad que no pueden acceder definitiva o temporalmente a
un puesto de trabajo ordinario o protegido.

Su objetivo es lograr la insercion de las personas con discapacidad.

Requisitos

e Tener mas de 18 afios y menos de 65.
e Tener reconocido un grado de dependencia que garantice el acceso a la prestacion.
® Que el Programa Individual de Atencion establezca la prestacion de este servicio.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catadlogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).



SERVICIO DE CENTROS DE REHABILITACION PSICOSOCIAL

Concepto

Servicio que ofrece una atencion integral especializada durante el dia a las personas que
padecen enfermedad mental: trastornos psiquiatricos graves o problemas mentales croni-
COs.

Su objetivo es mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las fami-
lias.

Requisitos

e Tener mas de 18 afios y menos de 65.

® Personas con enfermedad mental: trastornos psiquiatricos graves o problemas men-
tales cronicos.
¢ Tener reconocido un grado de dependencia que garantice el acceso a la prestacion.

® Que el Programa Individual de Atencion establezca la prestacion de este servicio.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catdlogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).

Prestaciones en Cantabria
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PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALES EN MATERIA
DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA PROMOCION DE LA VIDA
AUTONOMA

Concepto

Son prestaciones economicas de caracter individual para la promocion de la vida autonoma,
dirigidas a personas fisicas, residentes en Cantabria, que precisan de los servicios, bienes

materiales o tratamientos para los que se concede la prestacion.

Como prestaciones a solicitar se encuentran:

® Prestaciones para costear servicios de atencion domiciliaria en ayuntamientos en los

que no existe servicio de atencion domiciliaria.

® Prestaciones para la adaptacion funcional de la vivienda habitual y permanente del

interesado.

® Prestaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas que faciliten la movili-

dad o el acceso a viviendas unifamiliares.

® Prestaciones para ayudas técnicas o productos de apoyo, entendiéndose por tales los
instrumentos que facilitan la movilidad, desenvolvimiento, comunicacion o adapta-

cion al medio del afectado.
® Prestacion para la adquisicion de vehiculo a motor y su adaptacion.
® Prestacion para la adquisicion de audifonos, protesis dentales y gafas.

® Prestaciones para el transporte, que cubra el desplazamiento desde el lugar de resi-

dencia al recurso o servicio que deba recibir.

® Prestaciones para el pago de la plaza en centro residencial especializado o de estan-

cias diurnas.

Junto con las anteriores, para personas mayores, se contemplan:

® Prestaciones para costear el suministro de menus elaborados, como apoyo de otros

servicios como la atencion domiciliaria.
® Prestaciones para la adquisicion de electrodomésticos imprescindibles.

Para personas con discapacidad se contemplan:

® Prestaciones para costear tratamientos tendentes a prevenir trastornos en el desa-

rrollo, y recuperacion médico-funcional.
® Prestaciones para obtencion del permiso de conducir.

Requisitos

® Ser persona mayor de 65 afos a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de

solicitudes.



e Ser persona menor de 65 afios que a la fecha de finalizacion del plazo de presenta-
cion de solicitudes cuenten con resolucion por la que se les reconozca un grado de
discapacidad igual o superior al 33%.

Solicitudes

Se presentaran en el plazo de un mes desde el dia siguiente al de la publicacion de la con-
vocatoria, dirigiéndose a la Consejera de Empleo y Bienestar Social, presentandose en el
Instituto Cantabro de Servicios Sociales o en cualquiera de los lugares que establece el
articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden EMP/11/2009, de 12 de enero por el que se establecen las bases requladoras y se
aprueba la convocatoria de concesion de prestaciones econdmicas individuales en materia
de Servicios Sociales para la promocion de la vida autonoma (B.0.C. n° 15, de 23.01.09).

Convocatoria anual requladora de las prestaciones.

Prestaciones en Cantabria
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitudes

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 91, de 11.05.07).

Orden EPM/48/2009, de24 de abril, por la que se desarrolla el catalogo del Sistema para la
Autonomia Personal y Atencion a la Dependencia y se regula la aportacion economica de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria.



RENTA SOCIAL BASICA

Concepto

Prestacion economica de caracter periodico destinada a hacer efectivo el derecho a la pro-
teccion social en situacion de carencia de recursos economicos, posibilitando a las personas
en situacion de riesgo de exclusion social la cobertura de sus necesidades basicas.

Requisitos

® Que los recursos econémicos de la unidad preceptora sean inferiores al importe com-
prendido entre el 80% y el 125% del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples
(IPREM), en funcion del nimero de personas que la integren.

® Estar empadronado en cualquier municipio de la Comunidad Autonoma de Cantabria
y tener residencia efectiva durante los 12 meses anteriores a la solicitud.

Tendran también la consideracion de residencia efectiva los periodos siguientes:

e El tiempo transcurrido en Espafia en centros de régimen cerrado, ya sean penitencia-
rios o de tratamiento terapéutico o rehabilitador.

e El tiempo de residencia en otra Comunidad Autonoma, cuando se trate de personas
que vinieran percibiendo una prestacion de similar naturaleza en aquella, siempre
que exista reciprocidad, y fijen su residencia efectiva y habitual en Cantabria.

No se exige periodo de residencia efectiva en los siguientes casos:

® Mujeres victimas de violencia de género.
® Personas solicitantes de asilo.

® Emigrantes cantabros retornados en los términos que define el Estatuto de Autono-
mia.

Ser mayor de 23 afios y menor de 65.

Ser mayor de 18 y menor de 23 y tener a su cargo menores de edad o personas en
situacion de dependencia, o ser huérfano absoluto.

Ser mayor de 65 afios y tener a cargo personas menores de edad o en situacion de
dependencia, reconocida legalmente.

Solicitudes

La solicitud se presentara en el Instituto Cantabro de Servicios Sociales de la Consejeria de
Empleo y Bienestar Social, o en los registros establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Prestaciones en Cantabria
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Legislacion Aplicable

Ley 2/2007, de 27 de marzo, de derechos y servicios sociales (B.0.C. n° 66, de 03.04.07).

Ley de Cantabria 6/2009, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales y de contenido financiero
(B.0.C. Extraordinario n° 25, de 30.12.09).- Articulo 13 Modificacion de la Ley de Cantabria
2/2007, de 27 de marzo de Derechos y Servicios Sociales.



PRESTACION ECONOMICA DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto
Prestacion econodmica de pago unico y caracter extraordinario concedida a unidades pre-

ceptoras a las que sobrevengan situaciones previsibles de necesidad, en las que se vean
privadas de los medios imprescindibles para cubrir las necesidades basicas.

Requisitos

Contar con residencia en la Comunidad Auténoma de Cantabria. Los emigrantes
cantabros retornados tendran esta consideracion desde el momento de su llegada.

Ser mayor de 18 afnos, salvo que tengan econdmicamente a su cargo a menores o
personas con discapacidad o sean mayores de 16 afios emancipados.

No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos especificos contempla-
dos.

Haber solicitado las pensiones o prestaciones a los que pudieran tener derecho.

Solicitud
La solicitud se presentara en el Instituto Cantabro Sociales de la Consejeria de Empleo y
Bienestar Social, 0 en los registros establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de

noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun, hasta el plazo fijado en el Decreto regulador.

Legislacion Aplicable

Ley 2/2007, de 27 de marzo, de derechos y servicios sociales (B.0.C. n° 66, de 03.04.07).

Prestaciones en Cantabria
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PRESTACION ECONOMICA COMPLEMENTARIA DE PENSIONES
NO CONTRIBUTIVAS

Concepto

Prestacion de caracter periodico que complementa el importe de las pensiones no contribu-
tivas de invalidez o jubilacion hasta el importe establecido para la Renta Social Basica. (En
la actualidad no se aplica por encontrarse pendiente de desarrollo).

Hasta que se desarrolle la Ley 2/2007, de Derechos y Servicios Sociales, se concede una
ayuda econdmica personal, extraordinaria y no consolidable para ejercicios futuros, que se
regula por Decreto anual.

Requisitos

® Tener reconocida la condicion de pensionista no contributivo de la Seguridad Social
con residencia legal en la Comunidad de Cantabria.

Solicitud

No se precisa, se concede de oficio.

Legislacion aplicable
Ley 2/2007, de 27 de marzo, de Derechos y Servicios Sociales (BOC n° 66, de 03.03.07) (Pen-
diente de desarrollo).

Decreto anual por el que se concede una ayuda econdmica extraordinaria a los beneficiarios
de pensiones de jubilacion e invalidez en su modalidad no contributiva en el afio en curso.



SERVICIO DE TRANSPORTE ADAPTADO

Concepto

Consiste en un transporte puerta a puerta desde el domicilio habitual a los centros de dia/
noche, de empleo u ocupacionales, realizado con vehiculos adaptados para trasladar a per-
sonas con discapacidad fisica o psiquica grave, que les impide o dificulta el uso de trans-
porte convencional.

Requisitos

® Tener reconocida la situacion de dependencia o discapacidad grave que les impida el
uso de transporte normalizado y que precisen del mismo para acudir a los centros de
atencion.

e Ser usuario del centro de atencion.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro del Instituto Cantabro de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 2/2007, de 27 de marzo, de Derechos y Servicios Sociales (B.0.C. n° 66, de 03.03.07).

Orden SAN/26/2007, de 7 de mayo, por la que se requlan los procedimientos para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia (B.0.C. n° 9, de 11.05.07).

Orden EMP/48/2009, de 24 de abril, por la que se desarrolla el catdlogo de servicios del
Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y se regulan las aportaciones de las
personas usuarias en la Comunidad Autonoma de Cantabria (B.0.C. n° 81, de 29.04.09).

Prestaciones en Cantabria
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS PARA
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Es un documento acreditativo, personal e intransferible, que autoriza a los titulares el esta-
cionamiento del vehiculo en plazas habilitadas al efecto.

Requisitos

® Estar empadronado en la localidad en donde se formula la solicitud.

® Disponer de la preceptiva resolucion del reconocimiento del grado de discapacidad
en grado igual o superior al 33%.

e Contar con dictamen de movilidad reducida emitido por el Equipo de Valoracion y
Orientacion.

Solicitud

Se pueden presentar en cualquier momento, en los servicios sociales de atencion primaria
del Ayuntamiento de residencia, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 106/2001, de 20 de noviembre, por el que se regula la tarjeta de estacionamiento
para personas con discapacidad (B.0.C. n° 229, de 27.11.01).



AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA HABITUAL DESTINADAS
A PERSONAS Y UNIDADES FAMILIARES

Concepto

Son ayudas economicas a fondo perdido, indisolublemente vinculadas a cubrir el pago del
alquiler de la vivienda habitual de la familia o persona fisica solicitante.

Requisitos

® No estar incurso el solicitante en las prohibiciones establecidas en la Ley de Subven-
ciones de Cantabria para obtener subvencion.

e Estar el solicitante y miembros de su unidad familiar empadronados en Cantabria, y
el solicitante con una antigliedad de al menos 12 meses.

® No tener el solicitante ni los miembros de su familia conviviente derecho de propie-
dad o de uso vy disfrute sobre otra vivienda.

e Constituir la vivienda el domicilio habitual y permanente.

® Que el solicitante y su familia no tengan parentesco hasta el sequndo grado con el
propietario de la vivienda.

® Que los ingresos del solicitante y familia no excedan de los topes fijados en la con-
vocatoria.

¢ Que el solicitante y familiares en edad laboral se encuentren inscritos como deman-

dantes de empleo, al menos con antelacion de un mes al de presentacion de la soli-
citud.

* No tener deudas pendientes con la Agencia Tributaria, Sequridad Social o Adminis-
tracion Auténoma.

Solicitud

La solicitud se presentara en el Instituto Cantabro de Servicios Sociales de la Consejeria de
Empleo y Bienestar Social, o en los registros establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun, hasta el plazo fijado en el Decreto regulador.

Legislacion aplicable

Decreto 103/2009, de 30 de diciembre, por el que se regula la concesion directa de ayudas
al alquiler de vivienda habitual destinadas a personas y unidades familiares (B.0.C. n° 5, de
11.01.10).

Prestaciones en Cantabria
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Castilla-L.a Mancha
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Administracion competente: JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

SERVICIO DE TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio que posibilita la atencion permanente del usuario en situaciones de emergencia,
mediante la instalacion en su domicilio de terminales telefénicos conectados con un centro
receptor de avisos, que garantizan un enlace de comunicacion continuo y una rapida inter-
vencion en casos de emergencia. Tiene por finalidad permitir la permanencia en su domici-
lio habitual a personas vulnerables, que se sienten inseguras, debido a sus circunstancias
personales y familiares.

Ofrece:

Instalacion del equipo en el domicilio, puesta en funcionamiento, reparacion y man-
tenimiento del mismo.

Ensefianza de su uso y funcionamiento del equipo.

Prestacion ininterrumpida del servicio y verificacion periodica de su correcto funcio-
namiento.

Seguimiento y evaluacion del usuario.
Control de ausencias domiciliarias.

Requisitos

Ser persona mayor con dificultades de autonomia personal, o que viva sola y requie-
ra apoyo para permanecer en el hogar.

Ser persona con discapacidad, dependiente o con limitaciones de autonomia perso-
nal, sea cual fuere su edad.

Ser miembro de grupo familiar desestructurado o con problemas derivados de pade-
cimientos de enfermedades fisicas o psiquicas.

Ser residente en el Municipio en el que se presta el Servicio.
Superar el baremo establecido.
Que el solicitante tenga instalado teléfono fijo en su vivienda.

Que no se padezca enfermedad mental grave ni deficiencias de audicion y expresion
oral.

Que existan y se faciliten dos personas de contacto que dispongan de llave de acce-
so a la vivienda.

Prestaciones en Castilla-La Mancha

-
(o)}
-



GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

—
[©}
N

Solicitud

En la Delegacion Provincial de la Consejeria de Salud y Bienestar Social de la provincia de
residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Orden de 22 de enero de 2003, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regulan y
actualizan las prescripciones técnicas y el baremo de acceso del Servicio de Ayuda a domi-
cilio y Teleasistencia (D.0.C.M. n° 15, de 05.02.03).

Orden de 19 de enero de 2004, que modifica la anterior (D.0.C.M. n° 12, de 28.01.04).
Orden de 27 de febrero de 2006, que modifica las anteriores (D.0.C.M. n° 53, de 10.03.06).
Orden de 20 de febrero de 2007, que modifica las anteriores (D.0.C.M. n° 45, de 01.03.07).



SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto
Actuaciones Ilevadas a cabo en el domicilio con el fin de atender las necesidades de la vida

diaria de los usuarios relacionadas con la atencion de las necesidades domeésticas y perso-
nales; incluye la teleasistencia domiciliaria.

Requisitos

e Ser residente en el municipio donde se presta el servicio.

® Ser persona mayor, con discapacidad, en situacién de dependencia o con precaria
situacion econdmica.

e Cumplir los requisitos que establezca la Corporacion Municipal de su residencia.

Solicitud

Ante el Ayuntamiento de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacion

Decreto 41/2008, de 1 de abril, por el que se regulan las subvenciones para la prestacion del
Servicio de Ayuda a domicilio en Castilla-La Mancha, modificado por el Decreto 8/2009
(D.0.CM. n° 71, de 04.04.08 y D.0.C.M. n° 25, de 06.02.09).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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SERVICIO DE ESTANCIAS DIURNAS (CENTRO DE DiA
ESPECIALIZADO PARA PERSONAS MAYORES)

Concepto

Recurso social que ofrece, durante el dia, una atencion integral a las personas mayores que
tienen determinada situacion de dependencia para la realizacion de las actividades basicas
de la vida cotidiana o necesitan atencion de caracter terapéutico, rehabilitador o psicosocial,
con el fin de mantener su nivel de autonomia personal. Asimismo, proporciona a los fami-
liares o personas cuidadoras el apoyo y la orientacion necesaria para facilitar su atencion,
favoreciendo la permanencia de las personas mayores en su ambiente familiar y social.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afos.

Estar empadronado vy residir en Castilla-La Mancha.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni trastornos de la conducta que puedan
perturbar la convivencia en el centro.

Tener reducida su autonomia para las actividades de la vida diaria.

Carecer durante el dia de los apoyos familiares y sociales necesarios o precisar aten-
cion terapéutica, rehabilitadora o psicosocial.

Alcanzar la puntuacion establecida en baremo.

Solicitud

Se presentaran en las Delegaciones Provinciales o en cualquier dependencia de la Conseje-
ria, asi como en los registros senalados en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 26 de noviembre de 1998, por la que se requla el régimen juridico y sistema de
acceso a los servicios de estancias diurnas en centros Gerontologicos de la red publica de
Castilla-La Mancha (D.0.C.M. n° 57, de 04.12.98).

Resolucion de 27 de noviembre de 1998 de aprobacion del baremo aplicable y modelo de
solicitud (D.0.C.M. n° 57, de 04.12.98).

Orden de 24 de octubre de 2007, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se estable-
cen las intensidades de proteccion de los servicios y el régimen de compatibilidad de los



servicios y prestaciones economicas del sistema para la autonomia y atencion a la depen-
dencia en Castilla-La Mancha (D.0.C.M. n° 224, de 29.10.07).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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SERVICIO DE ESTANCIAS EN CENTROS RESIDENCIALES DE
MAYORES DE LA RED PUBLICA DE CASTILLA-LA MANCHA

Concepto

Son plazas residenciales para personas mayores, las integradas en la Red publica de Castilla
- La Mancha, tanto de Centros cuya titularidad corresponde a la Junta de Castilla - La Man-
cha, de gestion directa e indirecta, como las plazas concertadas y las reservadas en virtud
de convenios de colaboracion suscritos con otras instituciones.

Tienen la consideracion de plazas publicas las de aquellos otros centros, establecimientos o
recursos alternativos de alojamiento y convivencia dirigidas a personas mayores, tales como
viviendas tuteladas, pisos de apoyo y hogares funcionales.

Los centros Residenciales para personas mayores se clasifican en:

® Residencias de validos.
® Residencias asistidas.
e Residencias mixtas.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afos.

® Haber residido en Castilla- La Mancha al menos los dos afios anteriores a la solicitud
o tener la condicion de emigrante retornado.

® No haber sido expulsado con caracter definitivo de un centro similar.

® Encontrarse en la lista de reserva de solicitantes.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni trastornos de la conducta que pertur-
ben la convivencia.

® Ser conyuge o persona con relacion de analoga naturaleza de aquéllos que hubieran
obtenido plaza.

Solicitud

Se presentaran en la Delegacion Provincial correspondiente o en cualquier registro pertene-
ciente a la Administracion (ventanillas tnicas, oficinas de correos).

Existe una lista de reserva en la Consejeria de Bienestar Social, en la que se integran por
orden de prioridad y puntuacion los solicitantes objeto de resolucion favorable.

Las solicitudes de estancia temporal por vacaciones familiares deberan ser presentadas al
menos con 10 dias de antelacion a la fecha indicada para el ingreso en el centro residen-
cial.



Legislacion aplicable

Decreto 131/1996, de 22 de octubre, del Régimen Juridico y del Sistema de ingreso en las
plazas de los Centros Residenciales de Mayores de la red publica de Castilla-La Mancha
(D.0.C.M. ne° 48, de 31.10.96).

Orden de 23 de octubre de 1997, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se aprueba
el procedimiento para la tramitacion y valoracion de solicitudes de estancias temporales en
Centros Residenciales de Mayores de la red publica de Castilla-La Mancha, modificada por
Orden de 18 de febrero de 2008 (D.0.C.M. ne 50, de 7.11.97 y D.0.C.M. n° 47, de 03.03.08).

Orden de 7 de junio de 2002, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprueba el
procedimiento para la tramitacion y el baremo para la valoracion de solicitudes y adjudica-
cion de plazas en los Centros Residenciales de Mayores de la red publica de Castilla-La
Mancha (D.0.C.M. n° 73, de 14.06.02).

Resolucion de 7 de marzo de 1997, Direccion General de Servicios Sociales, por la que se
aprueba la solicitud de ingreso en Centros Residenciales para Personas Mayores integrados
en la red publica de Castilla-La Mancha y documentacion acreditativa de las circunstancias
que hayan de valorarse en la aplicacion del baremo (D.0.C.M. n° 12, de 02.03.97).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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SERVICIO DE VIVIENDAS TUTELADAS DE MAYORES

Concepto

Las Viviendas de Mayores son un recurso social de alojamiento y convivencia integrado en
el entorno comunitario para un grupo pequefio de personas mayores, con un adecuado nivel
de autonomia para el desarrollo de las actividades de la vida diaria pero con dificultades
para vivir solas, o que carezcan de hogar o que éste no cuente con condiciones adecuadas
de habitabilidad.

Requisitos

® Ser mayor de 60 afios o conyuge o analogo menor que solicite ingreso con acompa-
Aante que si cumple requisito.

® Empadronado en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha u originario de
ella.

® |ndependiente en la mayoria de las actividades de la vida diaria.

® No presentar problemas de conducta que perturben la convivencia en la Vivienda de
Mayores.

e Poder desplazarse por si mismos.
® [xpresar su deseo de vivir en grupo.
® No necesitar atencion y supervision las veinticuatro horas del dia.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento titular de la Vivienda de Mayores, después de solicitar
informacion en los Servicios Sociales del municipio.

Legislacion aplicable

Orden de 21 de mayo de 2001, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se regulan las
condiciones minimas de los Centros destinados a las Personas Mayores en Castilla-La Man-
cha (D.0.C.M. n° 75, de 29.06.01).



SERVICIO DE ALOJAMIENTO EN CENTROS DE ATENCION
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA

Concepto

Son recursos sociales dirigidos a personas con discapacidad fisica que se clasifican en:

Centros de Dia: recursos en régimen de media pension, dirigidos a personas grave-
mente afectadas, con movilidad reducida y necesidad de apoyos extensos o genera-
lizados.

Residencias: recursos donde viven de forma permanente o temporal personas con
discapacidad fisica, satisfaciendo sus necesidades de alojamiento, convivencia, aten-
cion especializada y de ocio y tiempo libre. Estas residencias se clasifican en:

- Residencias para personas con discapacidad fisica gravemente afectada, movilidad
reducida y necesidades de apoyo extenso o generalizado.

- Viviendas de apoyo intermitente o permanente.

Requisitos Generales

Tener una edad comprendida entre los 18 y 65 afos.
Tener reconocido el grado de discapacidad exigido para cada tipo de centro.

Residir en algun municipio de Castilla-La Mancha al menos con dos afios de antela-
cion a la fecha de presentacion de la solicitud de ingreso, excepto en el caso de
traslado familiar por motivos de trabajo, debidamente acreditado o tener la conside-
racion de emigrante retornado.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa.
No precisar especializacion médica continuada en centro hospitalario.
No presentar problemas de conducta que supongan riesgo para los demas usuarios.

Haber sido valorado y orientado por el Equipo Técnico de Valoracion hacia el recurso
solicitado.

Contar con los requisitos especificos exigidos para el tipo de centro solicitado.

Requisitos Especiales

Para Centros de Dia:

Tener reconocido un grado de discapacidad fisica de al menos un 75%; precisar
ayuda de tercera persona para las actividades de la vida diaria; carecer durante el dia
de los apoyos necesarios y precisar de apoyos extensos o generalizados para la rea-
lizacion de las actividades de la vida diaria.

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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Para Residencias:

® Tener reconocido al menos el 75% de grado de discapacidad fisica, necesidad de
ayuda de tercera persona, movilidad reducida y la imposibilidad de permanecer en su
domicilio habitual por carecer de apoyos familiares o sociales, o bien precisar un
alojamiento temporal por motivos de estudio, trabajo u otras causas familiares que
se acreditaran a los Servicios Sociales.

Para Viviendas de apoyo:

e Tener reconocido al menos un grado del 50% de discapacidad fisica; contar con difi-
cultades de movilidad y la imposibilidad de sequir residiendo en el domicilio habitual
por carecer de apoyos familiares o sociales o bien precisar un alojamiento temporal
por motivos de estudio, trabajo u otras causas familiares que se acreditaran a los
Servicios Sociales.

Solicitud

Se presentaran en el registro de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales
o de sus Delegaciones Provinciales, asi como en los lugares sefialados en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
de Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 281/2004, de 10 de diciembre, por el que se establece el régimen juridico de los
Centros de Atencion a Personas con Discapacidad Fisica de Castilla-La Mancha y el proce-
dimiento de acceso a los mismos (D.0.C.M. n° 240, de 21.12.04).

Orden de 29 de marzo de 2005, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regula el
procedimiento para la tramitacion de solicitudes y adjudicacion de plazas en centros de
atencion a personas con discapacidad fisica integrados en la red publica de Castilla-La Man-
cha. (D.0.C.M. n° 70, de 07.04.05).



SERVICIO DE ALOJAMIENTO EN CENTROS DE ATENCION
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Concepto

Son recursos sociales dirigidos a personas con discapacidad intelectual, que se clasifican
en:

Centros de Dia:

e Centros Ocupacionales: son centros destinados a la habilitacion profesional y social
de las personas cuya discapacidad intelectual no les ha permitido integrarse tempo-
ral o definitivamente en una empresa ordinaria o centro especial de empleo o en
cualquier otra modalidad de empleo protegido.

e (Centros de Dia de atencion a personas gravemente afectadas: son recursos sociales
dirigidos a personas que precisan un extenso y generalizado nivel de apoyo, en aten-
cion educativa, sanitaria, higiénica y alimentaria.

e (Centros de Dia de atencion a personas mayores de 50 afios con discapacidad intelec-
tual cuyas necesidades de apoyo no les permiten acceder o permanecer en un centro
ocupacional u otra formula de empleo normalizado.

Centros Residenciales: recursos donde viven de forma permanente o temporal personas con
discapacidad intelectual, satisfaciendo sus necesidades de alojamiento y convivencia, cau-
sadas por motivos familiares, laborales o de otra indole. Atendiendo al grado de apoyo que
necesiten se clasifican en:

¢ \/iviendas autonomas: son viviendas ordinarias para un pequefio grupo de afectados
con discapacidad intelectual, que no precisan apoyo para la realizacion de las activi-
dades diarias o lo precisan de forma puntual o intermitente.

¢ \/iviendas con apoyo: aloja a personas discapacitadas intelectualmente con autono-
mia para el autocuidado, con apoyo poco extenso o limitado para el resto de las
actividades de la vida diaria.

e Residencias Comunitarias: destinadas a personas discapacitadas intelectualmente
que precisan apoyo limitado y continuado para las actividades de la vida diaria.

e Centros de atencion a personas con discapacidad intelectual gravemente afectadas
(CADIG): son centros de atencion a personas con discapacidad intelectual grave y
nula o muy reducida independencia personal. Su objetivo basico es prestar a los
residentes una atencion integral, facilitdndoles un extenso y generalizado nivel de
apoyo.

Requisitos generales

e Tener calificacion legal de persona con discapacidad.

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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e Contar con residencia legal en Castilla-La Mancha desde al menos dos afios antes a
la presentacion de la solicitud, salvo traslado familiar por motivo de trabajo o en caso
de emigrantes retornados.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni precisar atencion médica continuada.

® No presentar trastornos de conducta que puedan perturbar la convivencia en el cen-
tro.

Requisitos especificos

En Centros Ocupacionales:

e Edad entre 18 y 50 afos.

¢ Dificultad intelectual que impida su integracion en Centro Especial de Empleo o cual-
quier modalidad de empleo protegido o en empresa ordinaria.

® Poseer los repertorios basicos de conducta para participar en un centro ocupa-
cional.

® No precisar disponibilidad continua y supervision constante en ambientes controla-
dos.

® Haber sido valorados y orientados a Centro Ocupacional por el Equipo Técnico de
Valoracion del Centro Base correspondiente.

En Centros de Dia para personas con discapacidad intelectual gravemente afectada:

e Ser mayor de 18 afos.
® Presentar discapacidad intelectual que no permita el autocuidado.
® Precisar cuidado constante por falta de capacidad para evitar riesgos.

® Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

En Centros de Dia de atencion a personas mayores de 50 afios:

e Ser mayor de 50 afios (excepcionalmente de 45 a 50 afios si sus necesidades de apoyo
asi lo aconsejan).

® Presentar una discapacidad intelectual que le permita la realizacion de las actividades
diarias de forma auténoma con un nivel de apoyo que puede variar desde la mera
supervision hasta un grado moderado.

® No precisar un cuidado constante por su falta de capacidad para eludir riesgos.

® Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

En Viviendas Autonomas:

e Ser mayor de 18 afos.
® Presentar discapacidad intelectual que precise apoyo externo intermitente.



Informe de los Servicios Sociales de su localidad que motive la imposibilidad de
sequir residiendo en el domicilio por razones familiares o falta de recursos especiali-
zados en su localidad.

Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

En Viviendas con apoyo:

Ser mayor de 18 afios.

Presentar discapacidad intelectual que precise apoyo externo limitado para la orga-
nizacion de las actividades domésticas, la utilizacidn de los recursos de la comunidad
y la toma de decisiones.

Informe de los Servicios Sociales de su localidad que motive la imposibilidad de
seguir residiendo en el domicilio por razones familiares o falta de recursos especiali-
zados en su localidad.

Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

En Residencias Comunitarias:

Ser mayor de 18 afos.

Presentar discapacidad intelectual que les haga precisar apoyo limitado continuado
para realizar las actividades de autocuidado, la utilizacion de los recursos de la comu-
nidad y la toma de decisiones.

Que por los Servicios Sociales de su localidad se motive la imposibilidad de seguir
residiendo en el domicilio por razones familiares o falta de recursos especializados en
su localidad.

Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

En Centros de atencion a personas con discapacidad intelectual gravemente afectadas
(CADIG):

Ser mayor de 18 afos.

Presentar discapacidad intelectual grave, con falta de autonomia y carencia de des-
trezas comunicativas.

Necesitar permanentemente apoyos extensos y generalizados y una supervision
constante por la falta de capacidad para eludir riesgos.

Informe de los Servicios Sociales de su localidad que motive la imposibilidad de
sequir residiendo en el domicilio por razones familiares o falta de recursos especiali-
zados en la localidad.

Haber sido valorado y orientado a este tipo de recurso por el Equipo Técnico de Valo-
racion del Centro Base correspondiente.

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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Solicitud

Se presentaran en el registro de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales
o0 en sus Delegaciones Provinciales, asi como en los lugares sefalados en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
de Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 5/1995, de 23 de marzo de Solidaridad en Castilla-La Mancha (D.0.C.M. n° 19, de
21.04.95).

Decreto 13/1999, de 16 de febrero, por el que se requla el procedimiento de acceso a Cen-
tros de Atencion a Personas con Discapacidad Psiquica (D.0.C.M. n° 11, de 26.02.99).

Orden de 17 de febrero de 1999, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regula el
procedimiento para la tramitacion de solicitudes y adjudicacion de plazas en Centros de
Atencion a Personas con Discapacidad Psiquica integrados en la red publica de Castilla-La
Mancha (D.0.C.M. n° 11, de 26.02.99).



PRESTACIONES ECONOMICAS A FAVOR DE MENORES,
PERSONAS MAYORES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Son prestaciones economicas de naturaleza subvencional, dirigidas a paliar situaciones de
necesidad puntuales o prolongadas con la finalidad de promover la integracion familiar, la
autonomia personal y la atencion especializada de los colectivos objeto de atencion.

Las prestaciones a personas con discapacidad seran para:

e Atencidn temprana y rehabilitacion.
¢ Asistencia especializada a gravemente afectados.
® Ayudas complementarias al transporte y comedor.

Las prestaciones a personas mayores comprenderan:

e Atencion domiciliaria basica.
® Estancia en centros residenciales para personas mayores.
® Ayudas técnicas.

Requisitos

e Residir de manera efectiva y continuada en Castilla-La Mancha y estar empadrona-
do en uno de sus municipios con una antelacion de 2 anos a la presentacion de la
solicitud. Los inmigrantes deberan contar con residencia legal temporal o perma-
nente.

® Ser mayor de edad, salvo excepciones.

e Constituir una unidad familiar independiente con al menos un afio de antelacion.
e (Carecer de recursos economicos.

® No percibir prestacion similar de otra Entidad Publica.

® Haber ejercitado acciones para el cobro de cualquier derecho que pudiera correspon-
der a los miembros de la Unidad familiar.

Solicitud

El plazo estara abierto durante la vigencia de las bases reqguladoras. Las solicitudes se pre-
sentaran en cualquier registro publico y en las oficinas de correos.

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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Legislacion aplicable

Ley 5/1995, de 23 de marzo, de Solidaridad de Castilla-La Mancha (D.O.CM. n° 19, de
21.04.95).

Orden de 30 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que
se establecen las bases reqguladoras de las prestaciones econodmicas a favor de menores,
personas mayores, personas con discapacidad y personas en situacion de dependencia, y se
efecttia su convocatoria para el ejercicio 2009 (D.0.C.M. n° 1, de 02.01.09), Orden modifica-
da por la Orden de 25 de febrero de 2009, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social
(D.0.C.M. n° 51, 13.03.09).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

La solicitud se presentara en las Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Salud y Bien-
estar Social donde resida el solicitante, o en los registros establecidos en el articulo 38 de la
Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 307/2007, de 18 de diciembre, del procedimiento para el reconocimiento de la situa-
cion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para la autonomia y aten-
cion a la dependencia (D.0.C.M. n° 266, de 21.12.07).

Orden de 24 de octubre de 2007, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se estable-
cen las intensidades de proteccion de los servicios y el régimen de compatibilidad de los
servicios y prestaciones economicas del sistema para la autonomia y atencion a la depen-
dencia en Castilla-La Mancha (D.0.C.M. n° 224, de 29.10.07).

Resolucion de 24 de abril de 2007 de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprue-
ban los modelos de solicitudes de reconocimiento de la situacion de dependencia y del
derecho a las prestaciones del sistema y del informe salud (D.0.C.M. n° 88, de 27.04.07).
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INGRESO MINIMO DE SOLIDARIDAD

Concepto

Prestacion econdmica de caracter periddico y de duracion temporal destinada a garantizar
la insercion social de aquellas personas y unidades familiares que por carecer de recursos
economicos suficientes no puedan atender sus necesidades basicas y vinculada a programas
de apoyo personal y atencion individualizada.

Requisitos

® Residir de manera efectiva y continuada, asi como estar empadronado en cualquier
municipio de Castilla-La Mancha al menos con dos afios de antelacion a la solici-
tud.

e (Carecer de medios economicos equivalentes a la cuantia del Salario Minimo de Soli-
daridad.

® Tener una edad comprendida entre los 25y los 64 afos, si bien se excluye del cum-
plimiento de este requisito a aquellas personas que tengan a su cargo menores o
personas con discapacidad.

e Constituir una unidad familiar independiente con antelacién minima de un afio a la
solicitud, salvo que se tenga a cargo a menores o personas con discapacidad. Se
entendera por unidad familiar independiente la formada por una sola persona o, en
Su caso, por dos 0 mas, vinculadas por matrimonio u otra forma de relacion perma-
nente analoga a la conyugal, por lazos de parentesco por consanguinidad o adopcion
hasta el cuarto grado y por afinidad hasta el sequndo grado.

e Estar inscrito como demandante de empleo.

Solicitud

La solicitud se presentara en las Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Salud y Bien-
estar Social, 0 en los registros establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion reguladora

Ley 5/1995, de 23 de marzo, de Solidaridad de Castilla-La Mancha (B.0.E. n° 56, de 05.03.96
y D.0.CM. n° 19, de 21.04.95).

Decreto 179/2002, de 17 de diciembre, de desarrollo del Ingreso Minimo de Solidaridad,
Ayudas de Emergencia Social y Prestaciones Econdmicas a favor de colectivos desfavoreci-



dos y de colaboracion y cooperacion en materia de Servicios Sociales (D.0.C.M. n° 158, de
20.12.02).

Orden de 23 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que
se establecen las bases que requlan las ayudas que, en desarrollo del Decreto 179/2002 de
17 de diciembre de 2002, se refieren al Ingreso Minimo de Solidaridad, y se efectua su con-
vocatoria para el ejercicio 2009 (D.0.C.M. n° 269, de 31.12.08).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Prestacion economica no periodica destinada a afrontar gastos especificos de caracter basi-
co relativos a la atencion de necesidades alimenticias, de salud, gastos de equipamiento, uso
y mantenimiento de la vivienda habitual que impidan el desahucio y corte de suministros
basicos, o cubrir necesidades de emergencia o de fuerza mayor.

Requisitos

e Residencia en Castilla-La Mancha de al menos el afio anterior al de la presentacion
de la solicitud, salvo emigrantes retornados.

® Ser mayor de edad.

® Encontrarse en situacion de emergencia social.

® No haber recibido otras prestaciones para la misma finalidad.

e (Carecer de medios economicos.

® No ser propietario o usufructuario de bienes cuya venta o explotacion indiquen la
existencia de medios suficientes.

e No concurrir las circunstancias del articulo 13 de la Ley 38/2003, General de Subven-
ciones.

e Otros requisitos especificos para cada tipo de ayuda, regulados en cada convocato-
ria.

Solicitud

Se presentaran en cualquier registro publico perteneciente a la Administracion o en las
oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Orden de 30 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que
se establecen las bases que regulan las Ayudas de Emergencia Social en Castilla-la Mancha
y se efectlia su convocatoria para el ejercicio 2009 (D.0.C.M. n° 1, de 02.01.09., modificada
por la Orden de 18 de marzo de 2009 (D.0.C.M. n° 60, de 27.03.09).



AYUDAS SOCIALES A FAVOR DE PENSIONISTAS
DE JUBILACION E INVALIDEZ EN SUS MODALIDADES
NO CONTRIBUTIVAS

Concepto

Ayudas economicas destinadas a la atencion de situaciones de necesidad o desventaja social
en que se encuentren las personas beneficiarias de pensiones de jubilacion e invalidez en
sus modalidades no contributivas.

Requisitos

e Ser titular de pension no contributiva de la Seguridad Social.

® Residir en Castilla-La Mancha con dos afios de antelacion a la presentacion de la
solicitud, salvo emigrantes retornados nacidos en Castilla-La Mancha.

® No ser usuario de plaza residencial permanente, publica o financiada con fondos
publicos.

® No desarrollar actividad laboral, en caso de los pensionistas no contributivos de inva-
lidez.

® No hallarse incurso en las prohibiciones establecidas en el articulo 13.2 de la Ley
General de Subvenciones, excepto lo previsto en la letra e) en atencion a las circuns-
tancias que concurran.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en cualquier registro publico y en las oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 6/2008, de 08.01.08, por el que se regulan las ayudas sociales a favor de pensionis-
tas de jubilacion e invalidez en sus modalidades no contributivas (D.0.CM. n° 9, de
11.01.08).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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AYUDAS SOCIALES A FAVOR DE BENEFICIARIOS DEL FONDO
NACIONAL DE ASISTENCIA SOCIAL (FAS) Y DE LA LEY DE
INTEGRACION SOCIAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(LISMI)

Concepto

Ayudas economicas para atender situaciones de necesidad o desventaja social en que se
encuentren las personas beneficiarias del Fondo Nacional de Asistencia Social y de la Ley de
Integracion Social para personas con discapacidad.

Requisitos

e Ser perceptor del Fondo Nacional de Asistencia Social o de Subsidios de la Ley de
Integracion Social para personas con discapacidad.

e Residir en Castilla-La Mancha con dos afios de antelacion a la presentacion de la
solicitud, salvo emigrantes retornados nacidos en Castilla-La Mancha.

® No ser usuario de plaza residencial permanente, publica o financiada con fondos
publicos.

® No hallarse incurso en las prohibiciones establecidas en el articulo 13.2 de la Ley
General de Subvenciones, excepto lo previsto en la letra ) en atencion a las circuns-
tancias que concurran.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en cualquier registro publico y en las oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 5/2008, de 08.01.08, por el que se regulan las ayudas sociales a favor de beneficia-
rios del Fondo Nacional de Asistencia Social y de la Ley de Integracion Social para personas
con Discapacidad (D.0.C.M. n° 9, de 11.01.08).



AYUDAS AL TRANSPORTE PARA PERSONAS MAYORES DE
SESENTA Y CINCO ANOS Y PENSIONISTAS POR INVALIDEZ
(TARJETA NARANJA)

Concepto

Subvencion del 100% del coste del billete del servicio regular de transporte por carretera
(SRTC) con origen y destino dentro de la Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha para
personas mayores de 65 aflos y pensionistas por invalidez.

Requisitos

® Tener cumplidos 65 anos.
® Ser pensionista de invalidez en cualquiera de los regimenes de la Sequridad Social o
de incapacidad permanente de Clases Pasivas del Estado.

e Ser perceptor de Pension asistencial o del Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos
de la LISMI.

® Ser pensionista de invalidez de la Sequridad Social en su modalidad no contributi-
va.

® Ser mayor de edad, causante de prestacion por hijo a cargo con un grado de disca-
pacidad igual o superior al 65%.

Solicitud

Se presentaran en cualquier registro publico perteneciente a la Administracion o en las
oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 304/2007, de 11 de diciembre, por el que se requlan las ayudas consistentes en la
subvencion al 100% del precio del billete al usar el Servicio reqular de Transporte de Viajeros
por carretera dentro del territorio de Castilla-La Mancha para personas mayores de 65 afos
y pensionistas de invalidez (D.0.C.M. n° 261, de 14.12.07).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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TARJETA DE ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Documento que permite a los vehiculos ocupados por personas que tengan la condicion de
personas con discapacidad, el uso de aparcamientos reservados, asi como el estacionamien-
to, por el tiempo imprescindible, en las vias publicas siempre que no entorpezca la libre
circulacion de vehiculos y peatones.

Requisitos

e Tener mas de tres afos de edad.

e Tener graves problemas de movilidad que impidan el desplazamiento auténomo,
segun baremo vigente y tener acreditada la condicion de persona con discapacidad.

® Residencia en Castilla-La Mancha.

Solicitud

Se presentaran en el registro de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales
o0 en sus Delegaciones Provinciales, asi como en los lugares sefialados en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
de Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion a aplicable
Ley 1/1994, de 24 de mayo, de Accesibilidad y Eliminacion de Barreras en Castilla-La Mancha
(D.0.C.M. n° 32, de 24.06.94).

Ley 5/1995, de 23 de marzo, de Solidaridad de Castilla-La Mancha (D.0.C.M. n° 19, de
19.04.95).

Decreto 158/1997, de 2 de diciembre, del Codigo de Accesibilidad de Castilla-La Mancha
(D.0.C.M. n° 54, de 05.12.97).



SERVICIO DE ESTANCIA DE MAYORES EN BALNEARIOS
(TERMALISMO SOCIAL)

Concepto

Convocatoria de plazas para participar en el programa de Termalismo en Castilla-La Man-
cha.

Requisitos

® Ser mayor de 65 afnos o pensionista de mas de 60 afos.

® Estar empadronado en un municipio de Castilla-La Mancha.

® No padecer trastornos mentales graves que alteren la convivencia.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa.

® Poder valerse por si mismo para las actividades de la vida diaria.

® Precisar los tratamientos termales solicitados.

e (Carecer de contraindicacion médica para la recepcion de los tratamientos.

® Alcanzar la puntuacion exigida en el baremo.

® Haber superado el periodo post-operatorio en caso de intervencion quirurgica.

Solicitud

Se presentaran en cualquier registro publico perteneciente a la Administracion o en las
oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Orden de 30 de octubre de 2008, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que se
convocan plazas para el Programa de Termalismo de Castilla-La Mancha para el afio 2009
(D.0.C.M. n° 229, de 06.11.08).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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AYUDAS PARA EL FOMENTO DE LA AUTONOMIA PERSONAL
Y PROMOCION DE LA ACCESIBILIDAD

Concepto

Subvenciones individuales destinadas a la adquisicion de ayudas técnicas y la eliminacion
de barreras arquitectonicas en edificios particulares, con la finalidad de hacer accesibles el
interior de las viviendas o el acceso a las mismas.

Requisitos

e Residir de manera efectiva y continuada en la Comunidad y estar empadronado en
alguno de sus municipios con un afio de anterioridad a la solicitud.

e Tener reconocido un grado de discapacidad de al menos el 33%.
e Existir concordancia entre la discapacidad y la ayuda solicitada.
® Poseer domicilio fiscal en Castilla-La Mancha.

® No hallarse incurso en procedimiento de reintegro de subvenciones o sanciones en
materia de ayudas publicas.

* No encontrarse en alguna de las circunstancias establecidas en el articulo 13 de la
Ley General de Subvenciones.

En menores de 6 afios y mayores de 70 se pueden solicitar ayudas aun sin tener reconocido
el 33% de discapacidad, con informe médico.

Solicitud

Dentro del plazo que marque la convocatoria, se presentaran en cualquier registro de la
Administracion del Estado, Comunidades Autonomas y Entidades locales que hayan suscri-
to convenio, asi como en las oficinas de correos, dirigiéndose a la Direccion General de
Atencion a personas mayores, con discapacidad y en situacion de dependencia.

Legislacion aplicable

Ley 1/1994, de 24 de mayo, de accesibilidad y eliminacion de barreras en Castilla-La Mancha
(D.0.C.M. n° 32, de 24.06.94).

Decreto 158/1997, de 2 de diciembre, del Codigo de Accesibilidad (D.0O.C.M. n° 32, de
05.12.97).

Orden de 24 de enero de 2008, por la que se reqgulan las bases y se convocan subvenciones
destinadas a ayudas para el fomento de la autonomia personal y la promocion de la acce-
sibilidad a personas con discapacidad (D.0.C.M. n° 24, de 01.02.08).



SUBVENCIONES A EMIGRANTES CASTELLANO-MANCHEGOS

Concepto
Subvenciones destinadas a la atencion de colectivos en situacion de desventaja social y a la

integracion social de los emigrantes castellano-manchegos a través de Entidades publicas y
privadas.

Requisitos

Haber nacido y/o residido en Castilla-La Mancha.

Residir en un pais extranjero y llevar fuera de Espafia al menos 12 afos.

Tener la condicion de emigrante.

No disponer de medios economicos para el regreso a Espafia, aun de forma even-
tual.

® Tener vinculos de parentesco, por consanguinidad o afinidad, con personas residen-
tes en Castilla-La Mancha, o en su defecto instituciones que le acojan durante su
estancia en la Comunidad Auténoma.

Solicitud

Se presentaran en cualquier registro publico perteneciente a la Administracion, o en las
oficinas de correos, dirigida a la Direccion General de Accion Social y Cooperacion Interna-
cional.

Legislacion aplicable

Orden de 20 de diciembre de 1999, para la financiacion de proyectos y actividades de bien-
estar social encaminadas a la atencion de colectivos en situacion de desventaja social, a la
integracion social de emigrantes castellano-manchegos (D.0.C.E. N° 78, de 21.12.99).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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AYUDA PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS CONDICIONES
BASICAS DE VIDA DESTINADA A PERSONAS EN ESTADO
DE VIUDEDAD, ANALOGA RELACION DE AFECTIVIDAD O
FAMILIARES CONVIVIENTES DE LOS QUE DEPENDIERAN
ECONOMICAMENTE

Concepto

Ayuda econdmica destinada a atender situaciones de necesidad o desventaja social en que
se encuentren personas que no pueden atender unas condiciones basicas de vida en su
hogar a través de sus ingresos por causa de fallecimiento del conyuge, persona de analoga
relacion o familiar del que dependian econdmicamente.

Requisitos

® Encontrarse en estado de viudedad o haber mantenido analoga relacion con el falle-
cido al menos los dos afios anteriores al fallecimiento.

® Tener relacion de parentesco de consanguinidad hasta el 2° grado con el fallecido,
edad igual o superior a 50 afios o grado de discapacidad del 65% y haber convivido
con el causante los 2 afios anteriores.

e Residir en Castilla-La Mancha los dos afios anteriores, salvo emigrantes retornados
nacidos en la Comunidad.

® No contar con ingresos superiores a 8.018 € anuales en el afilo 2009.
® No disponer de plaza publica o concertada en residencia.

e No concurrir en las causas previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, General de
Subvenciones, salvo lo establecido en la letra e) en atencion a las circunstancias que
concurran.

Solicitud

Se presentaran en cualquier registro publico perteneciente a la Administracion o en las
oficinas de correos.

Legislacion aplicable

Decreto 112/2007, de 3 de julio, por el que se regulan ayudas para el mantenimiento de las
condiciones basicas de la vida destinadas a personas en estado de viudedad o analoga rela-
cion de afectividad o familiares convivientes que dependieran econdmicamente de la per-
sona fallecida (D.0.C.M. n° 142, de 06.07.07), modificado por Decreto 283/2007, de 9 de
octubre (D.0.C.M. n° 213, de 12.10.07).



AYUDAS ECONOMICAS A PERSONAS EN ESTADO
DE VIUDEDAD

Concepto

® Son ayudas economicas mensuales por hijo menor de 18 afos, que percibe el solici-
tante viudo con al menos dos hijos a su cargo empadronados con €l.

® Son ayudas al transporte consistentes en una reducciéon del 50% en el precio del
billete del Servicio Regular de Transporte de Viajeros por carretera (SRTV), con origen
y destino en la Comunidad de Castilla-La Mancha.

Requisitos

® Tener al menos dos hijos a cargo empadronados con el solicitante.

e Residir en territorio de Castilla-La Mancha con dos afios de antelacion a la peticion,
salvo emigrantes retornados.

® Que la renta y patrimonio de los familiares en el afio anterior no superen los limites
fijados en su normativa especifica, en funcion del Indicador Publico de Renta de
Efectos Multiples (IPREM).

® Escolarizacion y asistencia habitual al centro educativo de los hijos en edad escolar.

e No concurrir en las causas previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, General de
Subvenciones, salvo lo establecido en la letra e) en atencion a las circunstancias que
concurran.

Solicitud

Se presentaran en las Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Bienestar Social. Asimis-
mo podran presentarse en las formas previstas en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 128/2006, de 26 de diciembre, por el que se requlan las ayudas economicas a per-
sonas en estado de viudedad (B.0.C.M. n° 270, de 29.12.06).

Prestaciones en Castilla-La Mancha
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Castilla y Leon







Administracion competente: JUNTA DE CASTILLA Y LEON

TELEASISTENCIA

Concepto

Sistema de comunicacion permanente, que permite prestar la atencién necesaria a personas
que viven solas 0 que necesitan apoyos para su autonomia personal, cuando se producen
situaciones de emergencia o crisis diversas.

Requisitos

® Ser persona de edad avanzada o con discapacidad con dificultades para su autono-
mia personal. Las personas mayores de 80 afios no tendran que acreditar condiciones
de salud o discapacidad que aconsejen el servicio.

® Encontrarse empadronado en el municipio en donde se ubique la vivienda objeto del
servicio.

® No padecer enfermedad mental ni deficiencias notorias de audicion o expresion
oral.

® Tener cubiertas las necesidades basicas de la vivienda.
® Disponer de linea telefénica y de suministro eléctrico.

Solicitud

Debe dirigirse al Centro de Accion Social (CEAS), correspondiente al domicilio habitual del
solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal requladora de la prestacion del servicio.

Prestaciones en Castilla y Leon
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Prestacion destinada a facilitar el desarrollo o mantenimiento de la autonomia personal,
prevenir el deterioro individual o social y promover condiciones favorables en las relaciones
familiares y de convivencia, contribuyendo a la integracion y permanencia de las personas
en su entorno habitual de vida, mediante la adecuada intervencion y apoyos de tipo perso-
nal, socio-educativo, doméstico y/o social.

Requisitos

e Ser residente en el territorio de la Comunidad Auténoma, o excepcionalmente,
encontrarse en estancia temporal en el mismo con fines de reunificacion familiar.

e Contar con edad avanzada, con dificultades en la autonomia personal y en condicio-
nes de desventaja social, o con discapacidad que afecte significativamente a la auto-
nomia personal o formar parte de un grupo familiar con excesivas cargas, conflictos
relacionales, situaciones sociales inestables, y/o con problemas derivados de trastor-
nos psiquicos o enfermedades fisicas de gravedad.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Centro de Accidn Social (CEAS), correspondiente al lugar
de residencia del solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Cuando soliciten dos o mas personas de la misma unidad de convivencia se procedera a la
acumulacion de expedientes.

Legislacion aplicable

Decreto 269/1998, de 17 de diciembre de 1998. Regula la prestacion social basica de la
Ayuda a Domicilio (B.0.C.y L. n° 243, de 21.12.98).

Orden FAM/1057/2007, de 31 de mayo, por la que se requla el baremo para la valoracion de
las solicitudes de acceso a la prestacion social basica de la ayuda a domicilio en Castilla y
Leon (B.0.Cly L. n° 121, de 22.06.07).



CENTROS DE DiA

Concepto

Servicio cuya finalidad es ofrecer durante el dia la atencion que precisen las personas mayo-
res, dirigido preferentemente a aquellas que padecen limitaciones en su capacidad funcio-
nal, con el fin de mejorar y/o mantener su nivel de autonomia personal, ofreciendo atencion
integral, individualizada y dinamica, de caracter sociosanitario y de apoyo familiar, mientras
permanecen en su entorno socio-familiar.

Servicios y programas que comprende:

e Servicios basicos (hosteleros, de transporte, de atencion y apoyo personal, area sani-
taria, informacion y participacion, etc.).

e Otros servicios complementarios (teléfono, podologia).

e Servicios y programas psicogeriatricos (valoracion de las funciones cognitivas y afec-
tivas, intervencion rehabilitadora, coordinacion con servicios sanitarios especializa-
dos, etc.).

Requisitos

® Personas mayores con problemas de discapacidad fisica, psicosocial 6 con deterioros
cognitivos importantes, con posibilidad de recuperacion, mantenimiento O retraso
del proceso degenerativo.

e Tener cumplidos los 65 afos.

® Personas con 60 6 mas afios que presenten graves limitaciones en su capacidad fun-
cional, segun se determina en el baremo.

® Excepcionalmente personas con menos de 60 afios afectadas por demencias tipo
Alzheimer y otras, previo estudio pormenorizado de cada caso por parte del equipo
técnico interdisciplinar.

¢ Residir en la Comunidad de Castilla y Leon desde al menos 2 afios antes a la presen-
tacion de la solicitud, salvo los naturales de Castilla y Ledn que estan exentos de este
requisito.

® No padecer trastornos de conducta que puedan perturbar gravemente la normal
convivencia en el centro, excepto los derivados o compatibles con situacion clinica
de demencia.

® En el caso de padecer graves limitaciones en su capacidad funcional, sera imprescin-
dible disponer de redes de apoyo 6 convivir con familiares ¢ cuidadores.

Prestaciones en Castilla y Leon
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Solicitud

Se presentara en las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales, en los centros dependien-
tes de las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales y en los Centros de Accién Social,
correspondientes al domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 12/1997, de 30 de enero, por el que se regula la accion concertada en materia de
reserva y ocupacion de plazas en Centros de Servicios Sociales para personas mayores y
personas con discapacidad.

Decreto 16/2002 de 24 de enero, por el que se aprueba el Reglamento regulador del régimen
de acceso a las plazas en unidades de estancias diurnas en centros para personas mayo-
res.

Orden FAM/1056/2007, de 31 de mayo, por la que se requlan los baremos para la valoracion
de solicitudes de ingreso y de traslado en centros residenciales y en unidades de estancias
diurnas para personas mayores (B.0.C.y L. n° 17, de 18.06.07).

Resolucion de 30 de abril de 2008, por la que se aprueban los modelos de documentos a
cumplimentar en la accion concertada (B.0.C.y L. n° 85, de 06.05.08).

Resolucion de 5 de noviembre de 2009 de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Leon
por la que se establece el coste maximo de la plaza ocupada (B.0.C.y L. n° 216, de 11.11.09).

Orden FAM/2396/2009, de 28 de diciembre, por la que se adecua la Orden FAM/2044/2007,
de 19 de diciembre, a la nueva regulacion del impuesto sobre el patrimonio (modifica la
Orden FAM/1056/2007, de 31 de mayo en lo que se refiere al baremo de estancias diurnas,
B.0.C.y L. n° 251, de 31.12.09).



SERVICIO DE CENTROS RESIDENCIALES PARA PERSONAS
MAYORES

Concepto

Se consideran plazas residenciales para personas mayores, las destinadas a servir de vivien-
da permanente o temporal y lugar de convivencia, prestando una atencion integral y con-
tinuada a las personas que reuniendo las condiciones para ser usuarios/as de las mismas no
pudieran satisfacer sus necesidades por otros medios.

Se clasifican en plazas para personas mayores validas, plazas para personas mayores asisti-
das y plazas psicogeriatricas.

Requisitos

e Contar con 65 afos en el momento de presentar la solicitud.

e Contar con 60 0 mas afios, con discapacidad psiquica, diagnosticada de retraso men-
tal leve o moderado.

e Ser conyuge, (o similar), o familiar por consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado, siempre que hayan cumplido 60 afos, formulen solicitud conjunta y haya
convivido al menos un afo continuado e inmediato en el mismo domicilio.

® Excepcionalmente los menores de 60 afios diagnosticados de demencia tipo alzhéi-
mer, 0 personas con discapacidad que hayan convivido siempre con sus padres o
cuidadores.

® Residir en la Comunidad de Castilla y Ledn desde al menos 2 afios antes a la presenta-
cion de la solicitud, salvo los naturales de Castilla y Ledn que estan exentos de este
requisito.

® No padecer enfermedad infecciosa y contagiosa, que requiera atencion preferente en
un centro hospitalario o graves alteraciones del comportamiento que puedan alterar
la convivencia, excepto las que sean consecuencia de situacion de demencia.

Solicitud

Se dirigira a la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Leon, presentandose directamen-
te en las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales o en los lugares a que hace referencia
el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

También podra presentarse en los centros dependientes de las Gerencias Territoriales de
Servicios Sociales y en los centros de Accion Social, correspondientes al domicilio del soli-
citante.

Prestaciones en Castilla y Leon
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Las solicitudes podran presentarse en forma individual o conjunta, entendiéndose que éstas
ultimas contienen la peticion de ingreso de dos 0 mas personas.

Legislacidn aplicable

Decreto 56/2001, de 8 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento Regulador del Régi-
men de acceso a las plazas en los centros residenciales para personas mayores, dependien-
tes de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn y a las plazas concertadas en
otros establecimientos (B.0.C.y L. n° 57, de 20.03.01).

Orden FAM/1056/2007, de 31 de mayo, por el que se requlan los baremos para la valoracion
de solicitudes de ingreso y de traslados en centros residenciales y en unidades de estancias
diurnas para personas mayores dependientes de la Administracion de la Comunidad de
Castilla y Leon y a las plazas concertadas en otros establecimientos (B.0.Cy L. n° 17, de
18.06.07).

Resolucion de 30 de abril de 2008, por la que se aprueban los modelos de documentos a
cumplimentar en la accion concertada (B.0.C.y L. n° 85, de 06.05.08).

Resolucion de 15 de diciembre de 2008, de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn, por la que se determina la puntuaciéon minima exigida para el acceso al listado de
demanda de plazas en los centros residenciales para personas mayores dependientes de la
Comunidad de castilla y Ledn y a las plazas concertadas en otros establecimientos (B.0.C.y L.
n° 246, de 22.12.08).

Resolucion de 5 de noviembre de 2009 de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledn
por la que se establece el coste maximo de la plaza ocupada (B.0.C.y L. n° 216, de 11.11.09).



AYUDAS INDIVIDUALES A FAVOR DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son ayudas economicas a favor de personas con discapacidad, en orden a financiar gastos
realizados y dirigidos a garantizar la maxima integracion y mejorar el bienestar del solici-
tante, favoreciendo su movilidad, comunicacion y participacion en la vida social y economi-
ca de su entorno.

Se consideran gastos corrientes subvencionables los dirigidos a la cobertura de servicios de
atencion temprana, asistencia especializada por dependencia y asistencia institucionalizada
en Centros autorizados por la Gerencia de Servicios Sociales, asi como las ayudas comple-
mentarias para el transporte y obtencion del permiso de conducir.

Se consideran gastos de inversion subvencionables los dirigidos a sufragar ayudas para la
movilidad y comunicacion, como son la adquisicion y adaptacion de vehiculos de motor y
la realizacion de obras con adquisicion y/o adaptacion de Utiles en la vivienda habitual.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® Precisar alguna medida de las sefialadas en el objeto de la subvencion, relacionada
con el tipo de discapacidad.

Tener menos de 65 afos.

Residir en la Comunidad de Castilla y Leon.

Obtener la puntuacion minima para el acceso a las ayudas fijado en la Orden de bases.

Solicitud

Se formalizara en instancia normalizada, segun el modelo que figurara en cada convocato-
ria, presentandose dentro del plazo que dicha convocatoria establezca, y se dirigiran a la
Gerencia Territorial de Servicios Sociales en cuya demarcacion tenga el domicilio el solici-
tante, pudiendo presentarse directamente en su registro o conforme a lo dispuesto en el
articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden FAM/892/2007, de 8 de mayo, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de ayudas individuales a favor de personas con discapacidad (B.0.C.y L. n° 97, de
21.05.07).

Prestaciones en Castilla y Leon
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones econdmicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran a la Gerencia Territorial de Servicios Sociales de la provincia de
residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Orden FAM/824/2007, de 30 de abril, por la que se regula el procedimiento para el recono-
cimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Orden FAM/2044/2007, de 19 de diciembre, modificada por la Orden FAM/323/2009, de 18
de febrero, por la que se regulan, provisionalmente, los criterios para el calculo de la capa-
cidad economica, coeficiente reductor para las prestaciones economicas, aportacion del
usuario en el coste de los servicios y régimen de las prestaciones economicas del Sistema
para la Autonomia personal y Atencion a las personas en situacion de Dependencia en la
Comunidad de Castilla y Leon, y modificada por la Orden FAM/2396/2009 de 28 de diciem-
bre, por la que se adecua la Orden FAM/2044/2007 a la nueva requlacion del impuesto sobre
el patrimonio.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Resolucion de 25 de mayo de 2009, de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledn,
por la que se aprueba el modelo de solicitud para la valoracion de la situacion de dependen-
cia y acceso a las prestaciones.



INGRESOS MINIMOS DE INSERCION

Concepto

Ayuda de caracter periodico, de naturaleza econdmica y a fondo perdido, destinada a cubrir
las necesidades de subsistencia de aquellas personas fisicas y, a través de ellas, de las uni-
dades familiares que constituyan o integren, que residan en la Comunidad de Castilla y Ledn
y carezcan de medios economicos suficientes para atender dichas necesidades basicas de la

vida.

Requisitos

De la unidad familiar:

e Tener domicilio y encontrarse empadronados en un municipio de Castilla y Ledn.

Carecer de medios econdmicos o patrimoniales suficientes para atender las necesi-
dades basicas de la vida.

Los miembros que se encuentren en edad legal de trabajar tienen que estar inscritos
como demandantes o mejora de empleo.

Ningun miembro de la unidad familiar debe encontrase afiliado y en alta a tiempo
completo en cualquiera de los regimenes de Seguridad Social.

Las unidades familiares constituidas por una sola persona deben acreditar indepen-
dencia economica de su familia de origen de al menos un afo anterior a la solici-
tud.

Haber solicitado en su caso la participacion en los programas de Renta Activa de
Insercion.

Los emigrantes retornados de mas de 65 afos acreditaran no tener derecho a pen-
sién no contributiva de la Seguridad Social.

Si existen menores de edad, acreditacion de encontrase escolarizados.
Cumplir los requisitos economicos establecidos en el Reglamento.

Del solicitante:

Estar empadronado en un municipio de la Comunidad al menos con un afio de ante-
lacion a la solicitud, salvo en casos de emigrantes castellano-leoneses retornados.

Tener una edad entre 25y 64 anos, salvo excepciones recogidas en el Reglamento.

No tener cubiertas las necesidades de subsistencia por residir en centros que atien-
dan a sus necesidades basicas.

Suscribir un proyecto individualizado de insercion, o iniciar el proceso para llevarlo a
cabo, salvo justificacion expresa de las causas por las que no resulta posible su for-
malizacion.
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Solicitud

A solicitud del interesado, que se presentara en el centro de Accion Social (CEAS) correspon-
diente al domicilio de quien la suscriba, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 126/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Prestacion
de Ingresos Minimos de Insercion de la Comunidad de Castilla y Leon (B.0.C.y L. n° 252, de
31.12.04).
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Tarjeta que permite el estacionamiento en aparcamientos reservados a las personas con
discapacidad con movilidad reducida.

Requisitos

e Contar con un grado de discapacidad igual o superior al 330%.

® Que el organismo competente en materia de servicios sociales determine la existen-
cia de movilidad reducida, con independencia de la condicion o no de conductor del
vehiculo de desplazamiento.

Solicitud

Ante el ayuntamiento del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 3/1998, de 24 de junio por la que se requla la accesibilidad y supresion de barreras (B.O.E.
n° 197, de 18.08.98).

Decreto 217/2001, de 30 de agosto por el que se aprueba el Reglamento de accesibilidad y
supresion de barreras (B.0.C.y L. n° 172, de 04.09.01).

Orden FAM/436/2004, de 17 de marzo, por la que se crea y regula el Registro de Tarjetas de
estacionamiento de Castilla y Leon (B.0.C.y L. n° 63, de 01.04.04).
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PROGRAMAS DE VIAJES Y TERMALISMO PARA PERSONAS
MAYORES EN CASTILLA Y LEON

Concepto

Programas que facilitan el acceso al colectivo de personas mayores a viajes y tratamientos
termales.

Requisitos

Estar empadronado en la Comunidad de Castilla y Leon.

Tener cumplidos 60 afios (de este requisito se exceptua al conyuge).

No padecer enfermedad infecto-contagiosa activa, ni trastornos mentales que pue-
dan alterar la convivencia durante el programa.

Valerse por si mismo.

En termalismo, carecer de contraindicaciones para la recepcion de los tratamientos
termales.

Solicitud

Viajes: se presentaran en la Gerencia de Servicios Sociales de cada una de las provincias o
en la Oficina Central del Club de los 60 en Valladolid.

Ademas si el [los solicitantes son socios pueden realizarlo por teléfono o por Internet.
El plazo se determina por campafa (primavera y otofo).

Termalismo: se presentaran en la Gerencia de Servicios Sociales de cada una de las provin-
cias, en las oficinas de informacion y registro de la Junta de Comunidades, o en los lugares
indicados en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Plazo desde el dia siguiente al de la publicacion de la convocatoria hasta la fecha sefialada
para su finalizacion.
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Legislacion aplicable
Viajes: Resolucion de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledn por la que se anun-
cia el Programa de Viajes del Club de los 60 (anual).

Termalismo: Resoluciéon de convocatoria anual, del Presidente del Consejo de Administra-
cion de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Leon.



PROGRAMA DE ALOJAMIENTOS COMPARTIDOS

Concepto
Es una iniciativa tendente a dar respuesta tanto a las necesidades de compafia y apoyo de las

personas mayores, como a las necesidades de alojamiento de los jovenes universitarios duran-
te el curso académico, favoreciendo la permanencia de la persona mayor en su entorno.

Requisitos

e Ser persona mayor de 60 afios.
® Residir en Castilla y Leon.
® Encontrarse interesado en iniciar este nuevo tipo de convivencia.

Solicitud

En las Gerencias territoriales de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Convenios de colaboracion de la Gerencia de Servicios Sociales con distintas Universidades
y Ayuntamientos.
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PRESTACIONES ECONOMICAS POR NACIMIENTO O ADOPCION
DE HIJO CON DISCAPACIDAD

Concepto

Prestacion que la Comunidad de Castilla y Leon instauré por nacimiento o adopcion de hijos,
que se complementa para el supuesto de que el neonato o adoptado tenga un grado de
discapacidad igual o superior al 33%.

Requisitos

e Que los solicitantes (progenitores o adoptantes), o al menos uno de ellos, tenga
vecindad administrativa en cualquiera de los municipios integrados en el territorio de
la Comunidad de Castilla y Leon.

e Que los solicitantes, titulares del libro de familia, o al menos uno de ellos resida en
cualquiera de los municipios integrados en el territorio de Castilla y Leon, con una
antelacion minima de 9 meses a la presentacion de la solicitud.

® Que el neonato o adoptado tenga un grado de discapacidad igual o superior al
330%.

Solicitud

Se presentara en la Gerencia Territorial de Servicios Sociales que corresponda al municipio
en que estén empadronados los solicitantes, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun.

El plazo de presentacion sera de 6 meses a partir del dia siguiente al del nacimiento, o en
caso de adopcion a partir del dia siguiente al de su inscripcion en el libro de Familia.

No obstante, si la discapacidad no estuviera reconocida en el plazo de presentacion de la
solicitud, se podra solicitar la prestacion complementaria por discapacidad una vez recono-
cida, y durante el periodo maximo de los 5 primeros afios de vida del nifio.
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Orden FAM/112/2009, de 20 de enero, por la que se aprueban las bases requladoras que han
de regir las convocatorias de subvenciones a efectuar la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, modificada por la Orden FAM/2399/2009, de 21 de diciembre.



TARJETA DEL CLUB DE LOS 60

Concepto

Servicio ofrecido por la Gerencia de Servicios Sociales en colaboracion con el Consejo Regio-
nal de Camaras de Comercio e Industria de Castilla y Leon y las Cajas de Ahorros de la
Comunidad, que contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas mayores y avanza
en la igualdad de oportunidades con respecto a otros sectores de la poblacion.

Modalidad Tarjeta de servicios, con la que se puede acceder a descuentos y otras ventajas
economicas en establecimientos comerciales adheridos a la misma.

Modalidad Tarjeta financiera, con la que poder realizar operaciones de débito y acceder a los
servicios, descuentos y promociones de las Cajas de Ahorro.

Requisitos

e Ser persona de 60 o mas afos.
e Residir en la Comunidad de Castilla y Leon.

® Para la tarjeta financiera, cumplir los requisitos exigidos habitualmente por las Cajas
de Ahorros para operaciones de riesgo crediticias.

Solicitud

En modelo normalizado, facilitado por la Gerencia de Servicios Sociales de cualquiera de las
9 provincias o en la Oficina Central del Club de los 60.

Legislacion aplicable

Convenio especifico de colaboracion entre la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn y cajas de ahorro de la Comunidad de Castilla y Leon para la implantacion, emision y
desarrollo de la tarjeta del Club de los 60.

Convenio especifico de colaboracion entre la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn y el Consejo Regional de las Camaras Oficiales de Comercio e Industria de la Comuni-
dad de Castilla y Ledn para la implantacion, emision y desarrollo de la tarjeta del Club de los
60.

Convenio especifico de colaboracion entre la Gerencia de Servicios Sociales y la entidad
colaboradora con el programa de la tarjeta del Club de los 60.

Prestaciones en Castilla y Leon
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Administracion competente: GENERALIDAD DE CATALUNA

SERVICIO DE TELEALARMA 'Y TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio que facilita al usuario entrar en contacto telefénico con un Centro, atendido por
personal cualificado, para dar respuesta a una situacion de crisis de caracter social, familiar
0 sanitaria.

Este servicio funciona las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

Requisitos
® Personas, que por su edad o estado fisico, presenten un nivel de autonomia limitado

o dependencia, que vivan solas o con otras personas que no puedan atenderles de
forma continuada y suficiente.

e Contar con la capacidad suficiente para la utilizacion correcta del servicio.

Solicitud

En los Servicios Sociales del Ayuntamiento (barrio o distrito), de la localidad de residencia
del solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza Municipal del Ayuntamiento de residencia.
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SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA

Concepto
Conjunto de acciones que se realizan en el domicilio del usuario, dirigidas a proporcionar
atenciones personales, de caracter urgente, ayuda en el hogar, y soporte social a personas

o familias con dificultades para el mantenimiento de la autonomia personal, dificultades de
desenvolvimiento o problematica familiar especial.

Requisitos
® Ser persona o familia, que por motivos fisicos o sociales, cuenten con dificultades

para la realizacion de las actividades habituales de la vida diaria, y mantener su auto-
nomia personal en su domicilio.

e Vivir en la Comunidad de Catalufa.

Solicitud

En los servicios Sociales de atencion primaria del Ayuntamiento o Consejo Comarcal que les
corresponda.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal correspondiente.
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SERVICIO DE ACOGIMIENTO DIURNO PARA MAYORES

Concepto
Servicio de acogimiento diurno para personas mayores que necesitan organizacion, super-

vision y asistencia en las actividades de la vida diaria y complementa la atencion prestada
por la unidad familiar de convivencia.

Requisitos

® Precisar atencion, organizacion, supervision y asistencia para las actividades de la
vida diaria.
e Tener residencia en Catalufa.

Solicitud

En los servicios Sociales de atencion primaria del Ayuntamiento o Consejo Comarcal que les
corresponda.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal correspondiente.
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SERVICIOS DE RESIDENCIAS ASISTIDAS Y VIVIENDAS
TUTELADAS PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Son residencias asistidas los centros de acogida, permanente o temporal, de personas mayo-
res que carecen de un grado de autonomia suficiente para la realizacion de las actividades
de la vida diaria, necesitando supervision constante, y no permitiendo su situacion socio-
familiar la convivencia en el domicilio.

Son viviendas tuteladas los establecimientos que ofrecen un servicio de acogida alternativo
a personas mayores autonomas, con circunstancias sociales determinadas que no les per-
miten permanecer en su propio hogar, constituyendo su domicilio habitual, y favoreciendo
su independencia y su integracion social.

Requisitos

Para el ingreso en residencias asistidas, se precisa:

® Ser persona mayor con carencia de autonomia suficiente para realizar las actividades
basicas de la vida diaria.

® Necesitar constante atencion y supervision.

® Que las circunstancias socio-familiares requieran la sustitucion del hogar.
Para el ingreso en vivienda tutelada, se precisa:

® Ser mayor de 65 afios y capaz para el mantenimiento del hogar, asi como el conyuge
0 pareja y personas que dependan con calificacion de discapacidad.

Solicitud

Segun convocatoria anual.

Legislacion aplicable

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.07.96).

Orden de 15 de julio de 1997, de desarrollo de las normas de autorizacion administrativa de
servicios y establecimientos de servicios sociales y de funcionamiento del Registro de Enti-
dades, Servicios y Establecimientos Sociales, fijadas en el Decreto 27/1987, de 29 de enero
(D.0.G.C. n° 878, de 17.08.87).



Orden de 5 de abril de 1993, por el que se modifica la Orden de 15 de julio de 1997 (D.0.G.C.
n° 1.740, de 03.05.93).

Decreto 176/2000, de 15 de mayo, de modificacion del Decreto 284/1996, de 23 de julio, de
requlacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales (D.0.G.C. n° 3.148, de 26.05.00).
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PRESTACIONES PARA LAS PERSONAS MAYORES PARA
PERMITIR SU ACCESO A PLAZAS RESIDENCIALES, CENTROS
DE DIA, VIVIENDAS TUTELADAS Y ESTANCIAS TEMPORALES
DE PERSONAS MAYORES CON DISCAPACIDAD

Concepto

Residencias

Este programa de apoyo al acogimiento residencial tiene la finalidad de facilitar el acceso a
la residencia a aquellas personas mayores de 65 afios que, por sus circunstancias personales,
necesitan este tipo de acogimiento y no pueden acceder en una plaza publica. El programa
se articula mediante el mecanismo de completar la aportacion econdmica que llevan a cabo
las personas mayores hasta el coste total de una plaza residencial escogida.

Estancias temporales

Este programa tiene por objeto potenciar las estancias temporales para personas mayores
con discapacidad en servicios de centros residenciales o servicios de centros de dia gestio-
nados por el ICASS, con el fin de dar apoyo a las familias que las tienen a su cargo en su
domicilio.

Centros de Dia

El programa de apoyo al acogimiento diurno tiene la finalidad de facilitar el acceso al aco-
gimiento diurno a aquellas personas mayores de 65 afios que, por sus circunstancias perso-
nales, necesitan este tipo de acogimiento y no pueden acceder en una plaza publica.

El programa se articula mediante el mecanismo de completar la aportacion econémica que
llevan a cabo las personas mayores hasta el coste total de una plaza de centro de dia esco-
gida.

Viviendas tuteladas

Recurso previsto en la Red Basica de Atencion a la Gente mayor que se destina a aquellas
personas mayores capaces de autogobernarse, pero que no disponen de condiciones socio-
familiares y de habitabilidad adecuadas, los usuarios, optativamente, pueden vivir con sus
conyuges o parejas y con las personas que dependan de ellos.

En consecuencia, son prestaciones sociales de caracter econdmico y derecho de concurren-
cia, dirigidas a personas mayores que tienen por objeto complementar los ingresos de la
persona mayor para permitir su acceso a centros no financiados con cargo al presupuesto
de la Generalitat de Catalufa.

Estas prestaciones se conceden para recibir el servicio en una entidad colaboradora del
Programa de ayudas para la acogida residencial en centros de dia y viviendas tuteladas para
personas mayores.



Requisitos

® Tener mas de 65 anos.

e Contar con residencia legal y domicilio en Catalufia durante cinco afios, de los que
dos han de ser inmediatamente anteriores a la solicitud, excepto en personas catala-
nas retornadas.

e Acreditar la necesidad de la prestacion por falta de capacidad econémica.

e Necesitar, por circunstancias personales, la acogida residencial, en centro de dia o
residencia.

® No cumplir los criterios necesarios para obtener derechos derivados de la Ley
39/2006, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situa-
cion de dependencia.

® En caso de estancias temporales, acreditar la temporalidad.

Solicitud

Se presentara impreso normalizado que se facilitara en los servicios sociales basicos, en las
dependencias del Departamento de Accion Social y Ciudadania, o través de Internet en la
Web: www.gencat.cat/dasc.

El plazo se fija en la orden de convocatoria.

Legislacidn aplicable

Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales. (B.0.E. n° 266, de 06.11.09).

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales,
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.7.1996) modificado por Decreto 176/2000, de 15 de mayo (D.0.G.C.
n° 3.148, de 26.05.00).

Decreto 288/1992, de 26 de octubre, de Creacion del Programa de Ayudas de Apoyo a la
Acogida Residencial para Personas Mayores (D.0.G.C. n° 1.686, de 23.12.92).

Decreto 182/2003, de 22 de julio que regula los servicios de acogida diurna de centros de
dia para personas mayores (D.0.G.C. n° 3.940, de 05.08.03).

Orden de 12 de diciembre de 1996, sobre estancias temporales de personas mayores
(D.0.G.C. n° 2.298, de 27.12.96).

Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo, por el que se crean prestaciones sociales de caracter
economico de derecho de concurrencia en el Departamento de Accion Social y Ciudadania
(D.0.G.C. n° 5.132, de 16.05.08).

La Orden ASC/99/2009, de 3 de marzo, que abre la convocatoria para el afio 2009 de las
prestaciones para programas para personas mayores (D.0.G.C. n° 5.340, de 17.03.09).
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CENTRO DE DIiA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Es un servicio de acogimiento diurno que presta atencion a personas con gran discapacidad,
facilitando su atencion individual, a efectos de conseguir el mayor grado de autonomia
personal y social, su rehabilitacion e integracion social, favoreciendo el mantenimiento en
el domicilio y dando soporte a las familias.

Requisitos

® Personas con gran discapacidad que por su afectacion necesitan ayuda y atencion
para las actividades de la vida diaria, y no puede hacer uso de otros servicios diurnos
del sistema general de educacion.

Solicitud

En los servicios Sociales de atencion primaria del Ayuntamiento o Consejo Comarcal que les
corresponda.

Legislacion aplicable

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.07.96).

Decreto 176/2000, de 15 de mayo, de modificacion del Decreto 284/1996, de 23 de julio, de
requlacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales (D.0.G.C. n° 3.148, de 26.05.00).



SERVICIO DE RESIDENCIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA Y PSIQUICA

Concepto

Son servicios de acogimiento residencial, de caracter temporal o permanente, sustitutorios
del hogar, que se llevan a cabo en un establecimiento, adecuado a las personas con disca-
pacidad, que precisan de un domicilio, ya que se hace desaconsejable la vida independiente,
bien por problemas derivados de la discapacidad, por falta de familia, o por no disponer de
las condiciones socio-familiares adecuadas.

Requisitos

® Personas con discapacidad con alto grado de afectacion que precisen de supervision
para las actividades de la vida diaria, que por razones familiares, sociales o de locali-
zacion geografica, no pueden vivir en su domicilio.

Solicitud

El servicio de Valoracion y Orientacion de personas con discapacidad que corresponda a su
domicilio elaborara un programa individual, que determinara el tipo de residencia mas ade-
cuado a cada caso.

El Servicio de Gestion de Recursos para personas con discapacidad del Instituto Catalan de
Asistencia y Servicios Sociales resolvera el expediente.

Legislacion aplicable

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.07.96).

Decreto 176/2000, de 15 de mayo, de modificacion del Decreto 284/1996, de 23 de julio, de
requlacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales (D.0.G.C. n° 3.148, de 26.05.00).
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AYUDAS DE ATENCION SOCIAL A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD (PUA). AYUDAS PERIODICAS

Concepto

Son ayudas economicas necesarias para el desarrollo de la autonomia personal de las per-
sonas que tengan reconocido un grado de discapacidad fisica, psiquica o sensorial igual o
superior al 33% y que reunan las condiciones y requisitos exigidos.

La tipologia de estas ayudas comprende ayudas para servicios, ayudas para la movilidad y
transporte y ayudas para la autonomia personal y la comunicacion. Las condiciones de
acceso y cuantias maximas se detallan en la orden de convocatoria.

Requisitos

e Contar con residencia legal y domicilio en Catalufia durante cinco afios de los cuales
dos han de ser inmediatos a la solicitud, salvo en caso de personas catalanas retor-
nadas.

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

¢ Sila persona tiene mas de 65 afos debe acreditar que la discapacidad se produjo con
anterioridad a cumplir los 65 afnos.

® No poder recibir servicios similares a aquellos para los que se solicita la prestacion
en establecimientos publicos o concertados subvencionados con cargo a fondos
publicos.

* No poder beneficiarse de ayudas y prestaciones econdmicas de la misma naturaleza,
alcance vy finalidad provenientes de entidades publicas o privadas.

® Encontrarse en situacion de necesidad.
e Cumplir las condiciones especificas establecidas en la convocatoria.

Solicitud

Deberan presentarse en impreso normalizado que se facilitara en las dependencias
del departamento de Accion Social y Ciudadania o través de Internet en la Web:
www.gencat.cat/dasc.
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El plazo de presentacion de solicitudes figurara en la orden de convocatoria.

Legislacion aplicable

Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales. (B.0.E. n° 266, de 06.11.07. y D.0.G.C. n°
4990, de 18.10.07).



Decreto 24/1998, de 4 de febrero, por el que se requla el Programa de Ayudas de Atencion
Social a Personas con Disminucion (D.0.G.C. n° 2.575, de 10.02.98).

Orden ASC/157/2009, de 18 de marzo, por la que se aprueban las bases para la concesion
de ayudas del Programa de atencion social a las personas con discapacidad en el afio 2009

(D.0.G.C. n° 5.355, de 07.04.09).
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PRESTACIONES PARA EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE
VIVIENDAS PARA PERSONAS CON PROBLEMATICA SOCIAL
DERIVADA DE ENFERMEDAD MENTAL

Concepto

Los servicios residenciales para enfermos mentales consisten en los servicios de hogar resi-
dencia permanente y de hogares con apoyo.

Los hogares residencia son dispositivos que ofrecen un marco residencial flexible a personas
con enfermedad mental de larga evolucion que, mediante el apoyo de un equipo multidis-
ciplinar, persiguen la integracion social y la normalizacion de los enfermos.

Los hogares con apoyo, por otra parte, consisten en viviendas o pisos ubicados de manera
diseminada en edificios integrados en el entorno social normalizado y donde se ofrece alo-
jamiento, supervision y apoyo a personas con un trastorno mental severo de larga evolu-
cion.

Se definen como prestaciones sociales de caracter economico y derecho de concurrencia,
cuyo objeto se encuentra en complementar los ingresos de las personas con problematica
social derivada de enfermedad mental para permitir su acceso a servicios residenciales
(hogar residencia y hogar con apoyos).

El servicio se presta a través de una entidad colaboradora del Programa.

Requisitos

® Tener menos de 65 afios.

e Acreditar residencia legal y domicilio en Catalufia durante cinco afos, de los cuales
dos seran inmediatos a la solicitud, excepto las personas catalanas retornadas.

® Poder desarrollar las actividades propias de la vida diaria solo con supervision exter-
na y poder vivir en régimen abierto.

® Precisar de una atencion residencial en un hogar para personas con problemas socia-
les derivados de la enfermedad mental.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

22

N

® No disponer de recursos econdmicos suficientes.

e Tratarse de personas con un grado de discapacidad igual o superior al 65% por
secuela de trastorno mental.

e Tener un trastorno mental severo segun los criterios establecidos por el Servicio
Catalan de Salud.

® No precisar atencion sanitaria continuada.



Solicitud

Deberan presentarse en impreso normalizado que se facilitara en las dependencias
del departamento de Accion Social y Ciudadania o través de Internet en la Web:
www.gencat.cat/dasc.

El plazo de presentacion de solicitudes figurara en la orden de convocatoria.

Legislacion aplicable

Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales. (B.0.E. n° 266, de 06.11.09. y D.0.G.C. n°
4.990, de 18.10.07).

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema Catalan de Servicios Sociales,
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.07.96) modificado por Decreto 176/2000, de 15 de mayo (D.0.G.C.
n° 3.148, de 26.05.00).

Decreto 318/2006, de 25 de julio, de Servicios de acogida residencial para personas con
discapacidad (D.0.G.C. n° 4.685, de 27.07.06).

Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo, por el que se crean prestaciones sociales de caracter
economico de derecho de concurrencia en el Departamento de Accion Social y Ciudadania
(D.0.G.C. n° 5,132, de 16.05.08).

Orden ASC/101/2009, de 18 de marzo, por la que se abre la convocatoria para acceso a los
servicios de viviendas para personas con problematica social derivada de enfermedad men-
tal (D.0.G.C. n° 5.341, de 18.03.09).
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AYUDAS DE APOYO A LA AUTONOMIA PERSONAL
EN EL PROPIO DOMICILIO

Concepto

Son ayudas econdmicas dirigidas a personas con discapacidad fisica, psiquica y/o problema-
tica social derivada de enfermedad mental que desean vivir solas o con otras personas y
necesiten de apoyo personal para el desarrollo de su vida autonoma.

En personas sordo-ciegas que necesiten apoyo en el hogar, no han de necesitar de presencia
permanente de un cuidador/a.

La ayuda se concede para recibir el servicio por parte de una entidad acreditada para ser
colaboradora de este Programa.

Requisitos

e Tener un grado de discapacidad igual o superior al 33% y no tener reconocida la
necesidad de concurso de tercera persona.

e Contar con mas de 18 y menos de 65 afos.
® Desarrollar las actividades de la vida diaria, mediante el apoyo previsto.

e Acreditar residencia legal y domicilio en Catalufia durante cinco afios, dos de los
cuales han de ser inmediatos a la solicitud, salvo en personas catalanas retornadas.

e Acreditar la idoneidad del servicio de apoyo personal, mediante el baremo de valora-
cion de la situacion de dependencia.

® Disponer de un Plan de atencion personal, elaborado por la entidad colaboradora y
prestadora del servicio.

Solicitud

Las solicitudes en impreso normalizado se facilitaran en las dependencias del Departamen-
to de Accion Social y Ciudadania o a través de Internet en la Web: www.gencat.cat/dasc.
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Legislacion aplicable
Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales. (B.0.E. n° 266, de 06.11.07 y D.0.G.C. n°
4,990, de 18.10.07).

Orden BES/6/2002, de 10 de enero, por la que se establece el Programa de apoyo a la auto-
nomia en el propio hogar (D.0.G.C. n° 3.556, de 18.01.02).



Orden ASC/100/2009, de 10 de marzo, por la que se aprueban las bases para la concesion de
ayudas a la autonomia en el propio hogar y se abre la convocatoria para el afio 2009

(D.0.G.C. n° 5.341, de 18.03.09).
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones econdmicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Departamento de Accion Social y Ciudadania de la Generalitat
de Catalunya.

Legislacidn aplicable

Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre, por la que se requlan los precios publicos y el
régimen de participacion de las personas beneficiarias en la financiacion de los servicios del
Sistema para la Autonomia personal y Atencion a la Dependencia (D.0.G.C. n° 5.017, de
27.11.07).

Orden ASC/433/2007, de 23 de noviembre, por la que se establecen los criterios para deter-
minar el importe de las prestaciones economicas del Sistema para la Autonomia y la aten-
cion a la dependencia (SAAD) en el ambito territorial de Catalufia (D.0.G.C. n° 5.017, de
27.11.07).

Orden ASC/55/2008, de 12 de febrero, por la que se establecen los criterios para determinar
las compatibilidades y las incompatibilidades entre las prestaciones del Sistema Catalan de
Autonomia y Atencion a la dependencia (SAAD) vy las Prestaciones del Sistema Publico de
Servicios Sociales (SPSS), en el ambito territorial de Cataluna (D.0.G.C. n° 5.075, de
21.02.08).
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Orden ASC/344/2008, de 14 de julio, por la que se requla la prestacion econdmica de asis-
tencia personal y se amplia el nivel de proteccion del Sistema Catalan de Autonomia y
Atencion a la Dependencia (SCAAD) (D.0.G.C. n° 5.174, de 16.07.08).



RENTA MINIMA DE INSERCION

Concepto

Prestacion econdmica de caracter periddico destinada a los ciudadanos y ciudadanas con
graves dificultades economicas y sociales con el propdsito de atender las necesidades basi-
cas para vivir en sociedad, con los recursos convenientes para mantenerse y para favorecer
la insercion o la reinsercion social. Lleva asociada acciones de informacion y orientacion y
de apoyo para la colaboracion civica, la integracion social, la formacion de adultos y la
insercion laboral.

Requisitos

® Que estén empadronadas o se empadronen en cualquiera de los municipios de Cata-
luna en el momento de hacer la solicitud de prestacion y que acrediten una residen-
cia continuada y efectiva en Catalufia como minimo con un afio de antelacion a la
fecha de presentacion de la solicitud. Las personas solicitantes extranjeras que vivan
en Catalufia han de acreditar su residencia legal.

® Que constituyan un hogar independiente un aflo antes, como minimo, de la fecha de
presentacion de la solicitud. Quedan exentas de este requisito las personas que ten-
gan a su cargo a menores o personas con discapacidad.

e Tener una edad entre 25 y 65 anos, si bien pueden ser titulares los menores de 25
anos si se encuentran en situacion de desamparo o riesgo social o si tienen a su cargo
a menores o0 personas con dependencia o personas con discapacidad.

® No disponer de los medios econdmicos necesarios para atender las necesidades basi-
cas de la vida. Se consideran en esta situacion las personas o las unidades familiares
que no hayan obtenido durante los doce meses anteriores a la fecha de la solicitud
unos ingresos superiores a la prestacion economica de la renta minima de insercion
que corresponda al mismo periodo.

® Que se comprometan a participar en las actividades que deben formar parte del Plan
individual de insercion y reinsercion social y laboral.

Solicitud

La persona que quiera acceder a las prestaciones de la renta minima de insercion tiene que
dirigirse a los servicios sociales de atencion primaria de los ayuntamientos o de los Consejos
Comarcales, o a las entidades de iniciativa social homologadas que participan, los cuales
confeccionan los expedientes de la solicitud de la prestacion, que, tras estudiar y valorar la
demanda, son enviados al departamento de Accion Social y Ciudadania.

Prestaciones en Cataluna
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Legislacion aplicable

Ley 10/1997, de 3 de julio, de la renta minima de insercion (D.0.G.C. n° 2.435, de 17.07.97).

Decreto 339/2006, de 5 de septiembre, de desarrollo de la Ley 10/1997, de 3 de julio, de la
renta minima de insercion (D.0.G.C. n° 4.716, de 12.09.06).

Decreto 408/2006, de 24 de octubre, que modifica el Decreto 339/2006 de desarrollo de la
Ley 10/1997, de 3 de julio, de la renta minima de insercion (D.0.G.C. n° 4.752, de 02.11.06).

Decreto 228/2008, de 18 de noviembre, que modifica el Decreto 339/2006 de desarrollo de
la Ley 10/1997, de 3 de julio, de la renta minima de insercion (D.0.G.C. n° 5270, de
02.12.08).
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PRESTACION ECONOMICA DE URGENCIA SOCIAL

Concepto

Prestaciones econdmicas que tienen por finalidad atender situaciones de necesidades pun-
tuales, urgentes, basicas, y de subsistencia, como la alimentacion, el vestido y el alojamien-
to, siendo financiadas con cargo a los presupuestos de los entes locales.

Se abonan preferentemente a los suministradores de los productos de primera necesidad.

Requisitos

® Personas individuales o unidades familiares, que residan, vivan o se encuentren en un
municipio de Catalufa, siempre y cuando se encuentren en una situacion de necesi-
dad puntual, urgente, basica, y de subsistencia.

Solicitud

La solicitud puede presentarse en cualquier momento, en los registros de los entes u érga-
nos administrativos, en las oficinas y en los lugares o por los medios telematicos estableci-
dos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Los entes locales, que son los que tienen delegada esta competencia, emitiran informe rela-
tivo a la persona beneficiaria. Este informe, como minimo, debe recoger la situacion de
necesidad en que se encuentra el solicitante, e indicar si la persona vive sola o forma parte
de una unidad familiar de convivencia.

Legislacion aplicable

Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones de caracter economico (D.0.G.C. n° 4.691, de
04.08.06).

Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina el régimen aplicable a la solicitud
y concesion de prestaciones sociales de caracter economico de derecho subjetivo y se con-
cretan los requisitos para el reconocimiento del derecho a las prestaciones creadas en
desarrollo de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdémico
(D.0.G.C. n° 4.895, de 31.05.07).
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PBESTACIC)N PARA MANTENIMIENTO DE NECESIDADES
BASICAS

Concepto

Prestacion permanente de derecho subjetivo a favor de determinadas personas para atender
las necesidades basicas que suponen un gasto esencial.

Se entiende por gastos esenciales de una persona, de una unidad familiar o de una unidad
de convivencia, los propios de la manutencion, los derivados de uso del hogar, los que faci-
litan la comunicacion y el transporte basicos, asi como todos los imprescindibles para vivir
dignamente.

Requisitos

e Tener residencia legal en Catalufia y vivir de forma real, efectiva e ininterrumpida en
dicho territorio.

® No trabajar o no poder incorporarse al mundo laboral.
e Contar con una discapacidad igual o superior al 65% o tener mas de 65 afos.
® No ser perceptor de pension contributiva o no contributiva de la Seguridad Social.

® Que los ingresos de la unidad familiar no superen el indicador de renta de suficiencia
incrementado en un 30% por cada miembro, a partir del sequndo.

® No ser usuario de una prestacion de servicios de acogida residencial del Departamen-
to de Accion Social y Ciudadania.

Solicitud

Debe presentarse, en cualquier momento, en uno de los registros u oficinas centrales o
territoriales del departamento competente o en otros registros de acuerdo con la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas vy del
Procedimiento Administrativo Comun.
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Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico (D.0.G.C. n°
4.691, de 04.08.06).

Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina el régimen aplicable a la solicitud
y concesion de prestaciones sociales de caracter economico de derecho subjetivo, y se con-
cretan los requisitos para el reconocimiento del derecho a las prestaciones creadas en
desarrollo de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico
(D.0.G.C. n° 4.895, de 31.05.07).



PRESTACION COMPLEMENTARIA PARA PENSIONISTAS
DE MODALIDAD NO CONTRIBUTIVA, POR INVALIDEZ
O JUBILACION

Concepto

Prestacion de derecho subjetivo para complementar la pension de la modalidad no contri-
butiva del sistema de la Seguridad Social de las personas que no pueden incorporarse al
mundo laboral.

Requisitos

e Ser pensionista de la modalidad no contributiva de la Sequridad Social.

e No ser usuario o usuaria de una prestacion de servicios de acogimiento residencial,
sanitario o de naturaleza analoga, en las condiciones que se establezcan por regla-
mento, siempre que esta prestacion se financie con fondos publicos.

e Tener residencia legal en Catalufia y vivir de forma real, efectiva e ininterrumpida en
dicha Comunidad.

e Acreditar unas rentas o ingresos anuales que no excedan del porcentaje legalmente
establecido en computo anual.

Solicitud

Debe presentarse, en cualquier momento, en uno de los registros u oficinas centrales o
territoriales del departamento competente o en otros registros de acuerdo con la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 13/2006, de 27 de julio de prestaciones sociales de caracter economico (D.0.G.C. n°
4.691, de 04.08.06).

Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina el régimen aplicable a la solicitud
y concesion de prestaciones sociales de caracter econdmico (D.0.G.C. n° 4.895 de
29.05.07).
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TARJETA DE APARCAMIENTO DE VEHICULOS PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Documento expedido para facilitar la circulacion, la autonomia personal y la integracion
social y profesional de personas que tengan acreditado un grado de discapacidad con movi-
lidad reducida, o que acrediten otras circunstancias que le den derecho a su obtencion.

Existen tres modalidades:

® Tarjeta para aparcamiento de personas con discapacidad, titular conductor del
vehiculo.

® Tarjeta para aparcamiento de personas con discapacidad, titular no conductor.

® Tarjeta de aparcamiento para transporte colectivo.

Requisitos

® Ser persona con movilidad reducida que supere el baremo de movilidad y conduzcan
un vehiculo.

® Ser persona que supere el baremo de movilidad reducida y no conduzca.

e Ser titular de vehiculo adaptado destinado al transporte colectivo exclusivo de per-
sonas con discapacidad que superen el baremo de movilidad.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento o ente local competente en la ordenacion del trafico del
lugar donde resida la persona fisica interesada, o que tenga su domicilio la persona juridica
interesada, sin perjuicio de su remision de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun.
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Decreto 97/2002, de 5 de marzo, sobre la tarjeta de aparcamiento para personas con dismi-
nucion y otras medidas dirigidas a facilitar el desplazamiento de las personas con movilidad
reducida (D.0.G.C. n° 3.602, de 25.03.02).



AYUDAS PARA LA ADAPTACION O ACCESIBILIDAD DE LA
VIVIENDA HABITUAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Subvenciones para el fomento de las inversiones para la adaptacion o la accesibilidad de la
vivienda habitual de la persona con discapacidad y movilidad reducida, a efectos de facilitar
su autonomia personal, mediante ayudas a fondo perdido, de acuerdo con las bases que se
recogen en la convocatoria anual.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.
® Superar el baremo de movilidad reducida.

Solicitud

Segun lo recogido en la convocatoria anual.

Legislacion aplicable

Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema catalan de Servicios Sociales
(D.0.G.C. n° 2.237, de 31.07.96).

Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales (D.0.G.C. n° 4.990, de 18.10.07).

Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad y supresion de barreras
arquitectonicas (D.0.G.C. n° 1.526, de 04.12.91).

Decreto 135/1995, de 24 de marzo, de desarrollo de la ley 20/1991, de 25 de noviembre
(D.0.G.C. n° 2.043, de 28.04.95).

Prestaciones en Cataluna
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PRESTACION PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS GASTOS DEL
HOGAR DE LOS CONYUGES O FAMILIARES SUPERVIVIENTES

Concepto

Prestacion de derecho subjetivo dirigida a las personas que, a pesar de ser pensionistas de
las prestaciones de muerte y supervivencia del sistema de la Sequridad Social, no pueden
atender con sus ingresos los gastos propios del mantenimiento de los servicios del hogar
habitual que compartian con el causante o la causante.

Requisitos

e Tener residencia legal en Catalufia y vivir de forma efectiva en dicho territorio.
® Ser pensionista de viudedad o tener concedida prestacion a favor de familiares.

® Mantener con sus unicos ingresos, iguales o inferiores a la cantidad fijada en la Ley
de Presupuestos, el hogar familiar.

® No ser usuario o usuaria de una prestacion de servicios de acogimiento residencial,
sanitario o de naturaleza analoga, si esta prestacion es financiada con fondos
publicos.

Solicitud

Debe presentarse, en cualquier momento, en uno de los registros u oficinas centrales o
territoriales del departamento competente o en otros registros de acuerdo con la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico (D.0.G.C. n°
4.691, de 04.08.06).

Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina el régimen aplicable a la solicitud
y concesion de prestaciones sociales de caracter economico de derecho subjetivo, y se con-
cretan los requisitos para el reconocimiento del derecho a las prestaciones creadas en
desarrollo de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico
(D.0.G.C. n° 4.895, de 31.05.07).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Administracion competente: CIUDAD AUTONOMA DE CEUTA E INSTITUTO DE
MAYORES Y SERVICIOS SOCIALES (IMSERSO)

SERVICIO DE ATENCION A DOMICILIO, TELEASISTENCIA
Y APOYO A LA UNIDAD CONVIVENCIAL

Concepto

Prestacion basica cofinanciada por el Imserso que ofrece una serie de atenciones o cuidados
de caracter personal, psicosocial, educativo, doméstico y técnico a las familias y personas
con dificultades para procurarse su bienestar fisico, social y psicoldgico, proporcionandoles
la posibilidad de continuar en su entorno natural.

Los tipos de atencion que se prestan se clasifican en:

e Actuaciones de caracter doméstico, relacionadas con la alimentacion, el vestido,
mantenimiento de la vivienda y relacionadas con el entorno.

Actuaciones de caracter personal.

Atenciones de caracter educativo.
Actuaciones de caracter socio-comunitario.
Ayudas técnicas y adaptaciones del hogar.

Servicios complementarios.

Teleasistencia.

Requisitos

® Residencia legal en Espafa.

e Acreditacion de la insuficiencia de recursos econdémicos de la unidad familiar.
e (alificacion de discapacidad en caso que proceda.

e Justificacion de la enfermedad en caso de miembros mayores y/o enfermos.

Solicitud

Se presentaran en la Oficina de Informacion y Atencion al Ciudadano de la Ciudad Auténo-
ma o Consejeria Competente en materia de Servicios Sociales.

Legislacion aplicable

Reglamento de Servicios Sociales Comunitarios de la Ciudad Autdnoma de Ceuta. Pleno de
la Asamblea de la Ciudad de Ceuta de 23.04.07 (B.0.C.C.E. n° 4.650, de 10.07.07).

Prestaciones en Ceuta
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PLAZAS EN CENTROS DE ATENCION A PERSONAS MAYORES
DEPENDIENTES Y NO DEPENDIENTES

Concepto

El Centro Residencial es un equipamiento social de alojamiento, manutencion y apoyo per-
sonal y social con caracter permanente o temporal.

En Ceuta el Imserso dispone de plazas concertadas para mayores dependientes en la Resi-
dencia San Vicente de Paul.

El Centro de Dia es un equipamiento especializado, de caracter socio-rehabilitador y estan-
cia diurna para personas dependientes, a fin de promover su autonomia y permanencia en
el entorno habitual.

Este recurso forma parte del catalogo de servicios del Imserso en Ceuta con destino a la
aplicacion de la Ley 39/2006, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las Per-
sonas en situacion de dependencia.

Requisitos

® Haber alcanzado la edad de 60 afos.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni psicopatias susceptibles de alterar la
normal convivencia del centro.

Solicitud
Se presentaran en el Centro Social y en la Direccion Territorial del Imserso en Ceuta o en los

registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 16 de mayo de 1985, por la que se aprueba el estatuto Basico de los Centros de
Tercera Edad (B.O.E. n° 128, de 29.05.85).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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Orden de 8 de enero de 1986 por la que se establecen los baremos de admisiones, traslados
y permutas en Centros Residenciales del Imserso (B.O.E. n° 15, de 17.01.86).

Resolucion de 26 de agosto de 1987 de la Direccion General del Instituto Nacional de Ser-
vicios Sociales, por la que se regulan los ingresos, traslados y permutas en centros Residen-
ciales de la tercera Edad (B.O.E. n° 235, de 01.10.87).



SUBVENCIONES PARA PERSONAS MAYORES, PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA RESIDENTES EN CEUTA

Concepto

En personas mayores y personas con discapacidad:

e Subvenciones destinadas a facilitar prestaciones y servicios a personas mayores y
personas con discapacidad residentes en Ceuta que se recogen en catalogo y se des-
tinan a la rehabilitacion, asistencia personal y subvenciones complementarias.

En personas en situacion de dependencia:

® Ayudas econdmicas de la Administracion General del Estado para facilitar la autono-
mia personal de los titulares de derechos reconocidos en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en
situacion de dependencia.

Clases de subvenciones para personas mayores y personas con discapacidad:

® Para atencion temprana.

® Para recuperacion meédico-funcional.
® Para tratamientos psicoterapéuticos.
® Para asistencia personal.

® Para asistencia domiciliaria.

® Para asistencia institucionalizada en Instituciones de atencion especializada.
e Para movilidad y comunicacion.

® Para transporte.

® Para comedor.

® Para residencia.

® Para actividades profesionales.

Clases de subvenciones para personas en situacion de dependencia:

e Productos de apoyo para el entrenamiento y/o aprendizaje.

Ortesis y protesis.

Productos de apoyo para el cuidado y proteccion personales.

Productos de apoyo para la movilidad personal.

Productos de apoyo para las actividades domésticas.

Mobiliario y adaptaciones para viviendas y otros inmuebles.

Productos de apoyo para la comunicacion y la informacion.

Prestaciones en Ceuta
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® Productos de apoyo para la manipulacion de objetos y dispositivos.
® Productos de apoyo para mejorar el ambiente, herramientas y maquinas.
® Productos de apoyo para el esparcimiento.

Requisitos

e Tener residencia habitual en Ceuta.
® [tn el caso de personas mayores, contar con 60 0 mas anos.

® En el caso de personas con discapacidad, tener un grado igual o superior al 33%,
salvo que el equipo de valoracion considere que la medida impide o retrasa la evolu-
cion favorable de la discapacidad.

® En personas con discapacidad, que se precise, a juicio del equipo de valoracion y
orientacion, la subvencion.

® En personas en situacion de dependencia tener reconocida la situacion de dependen-
cia, valorado el grado y nivel de la misma y ser el titular de los derechos establecidos
en la Ley.

® [£n personas en situacion de dependencia tener acreditada la necesidad de precisar la
ayuda técnica, el instrumento, las obras de accesibilidad y/o las adaptaciones del
hogar solicitadas.

® No percibir, o percibir en menor cuantia de otro organismo, la ayuda solicitada.

® Haber justificado las subvenciones recibidas en convocatorias anteriores.

® No estar incurso en las prohibiciones del articulo 13 de la Ley General de Subvencio-
nes para obtener subvencion.

Solicitud

En la sede de la Direccion Territorial del Instituto de Mayores y Servicios Sociales de Ceuta
(Imserso), asi como en los registros y oficinas a las que se refiere el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

Orden TAS/1655/2007, de 1 de junio, por la que se establecen las bases reguladoras para la con-
cesion de subvenciones para personas con discapacidad y personas mayores, dentro del ambito
de competencias del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (B.0.E. n° 138, de 09.06.07).

24

S

Orden TAS/3/2008, de 9 de enero, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones personales a residentes de Ceuta y de Melilla para facilitar la
autonomia personal, mediante ayudas econémicas para la adquisicion de ayudas técnicas y
realizacion de obras de accesibilidad y adaptaciones del hogar, del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (B.0.E. n° 12, de 14.01.08).



PRESTACIONES Y SERVICIOS POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en la Direccion Territorial del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales en Ceuta (Imserso).

Legislacion aplicable

Resolucion de 16 de julio de 2007, del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, sobre el
procedimiento a sequir para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho
a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (B.0.E. n° 175,
de 23.07.07).

Orden ESD/480/2009, de 13 de febrero, por la que se modifica la Orden TAS/2455/2007, de
7 de agosto, por la que se dictan normas de aplicacion y desarrollo en el afio 2007, de los
Reales Decretos que desarrollan la ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia, en las Ciudades
de Ceuta y de Melilla (B.O.E. n° 53, de 03.03.09).

Prestaciones en Ceuta
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INGRESO MINIMO DE INSERCION (IMIS)

Concepto

Prestacion periddica de naturaleza economica y caracter subsidiario y, en su caso, comple-
mentario dirigida a cubrir las necesidades de aquellas personas que carezcan de recursos
economicos suficientes para hacer frente a los gastos basicos para la supervivencia.

Requisitos

e Estar empadronado en la Ciudad Autonoma de Ceuta y tener residencia efectiva
durante el afo anterior a la solicitud de la prestacion. Para los ciudadanos que no
sean de la Unidn Europea sera necesario acreditar dos afios de residencia legal con-
tinuada en la Ciudad Autonoma de Ceuta, de los que doce meses han de ser inme-
diatamente anteriores a la solicitud, salvo que, segun lo establecido en los Tratados
Internacionales o, en su defecto, segun el principio de reciprocidad, deban conside-
rarse otros plazos.

e Constituir una unidad de convivencia independiente con antelacion minima de seis
meses, salvo que sean personas solas en situacion de desarraigo social, tengan eco-
nomicamente a su cargo a menores o0 personas con discapacidad igual o superior al
45% o constituyan una nueva unidad de convivencia independiente, por fallecimien-
to, separacion, divorcio o extincion de la unién de hecho, siempre que la nueva uni-
dad creada esté exclusivamente constituida por personas integrantes de la unidad de
convivencia anterior.

® Se considera unidad de convivencia a la persona solicitante y, en su caso, a quienes
vivan con ella en alguno de los marcos fisicos de alojamiento, unidas por matrimonio
0 union de hecho, por parentesco de consanguinidad o afinidad hasta el cuarto y
segundo grado respectivamente, por adopcion, tutela o acogimiento familiar, en
situacion legal.

e Tener una edad entre 25y 65 anos, si bien pueden ser titulares:

- Los menores de 25 afios y mayores de sesenta y cinco que tengan a menores o
personas con discapacidad a su cargo.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

- Los mayores de 18 afios y menores de 25 si son huérfanos absolutos o han estado
tutelados por la Ciudad Autonoma de Ceuta hasta el momento de alcanzar la
mayoria de edad.
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e (Carecer de recursos economicos suficientes para hacer frente a las necesidades basi-
cas de la vida hasta el maximo de la cantidad que corresponda percibir a la unidad
de convivencia en concepto de Ingreso Minimo de Insercion Social.

® Se entiende que existira carencia de recursos econémicos cuando, por ausencia o
insuficiencia de bienes o rentas personales o de la unidad de convivencia, aquéllos



no se pueden obtener del trabajo, del desarrollo de una actividad econdmica, o de
pensiones y prestaciones de sistemas publicos de proteccion social.

Solicitud

La solicitud se presentara en el Registro General de la Ciudad Auténoma de Ceuta dirigido
a la Consejeria de Asuntos Sociales.

Legislacion aplicable

Acuerdo adoptado por el Pleno de la Asamblea de la Ciudad de Ceuta, de fecha 30 de octu-
bre de 2008 por el que se aprueba el Reglamento por el que se regula el Ingreso Minimo de
Insercion Social de la Ciudad Autonoma de Ceuta (B.O.C.C.E. n° 4.793, de 21.11.08).

Prestaciones en Ceuta
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PRESTACIONES DE URGENTE NECESIDAD, EMERGENCIA
SOCIAL Y ALOJAMIENTO ALTERNATIVO

Concepto

Son prestaciones de urgente necesidad las ayudas economicas destinadas a cubrir necesi-
dades basicas de la familia y/o individuos, tales como gastos de alimentacion, de adquisicion
de enseres personales de primera necesidad, gastos derivados de la economia doméstica y
otros gastos imprescindibles para el desarrollo de la vida familiar.

Son prestaciones de emergencia social las ayudas de caracter economico destinadas a fami-
lias y/o individuos, en situaciones de dificultad ante circunstancias especiales de emergen-
cia, que no pueden cubrir sus costes por insuficiencia de recursos economicos.

Son prestaciones para alojamiento alternativo los recursos economicos destinados a finan-
ciar, parcial o totalmente, el pago del alquiler de la vivienda destinada al domicilio habitual
de los solicitantes, con la finalidad de prevenir y/o paliar situaciones de marginacion social.

Requisitos

En prestaciones de urgente necesidad:

e Contar con 18 0 mas afos de edad.
¢ Aportar documentalmente medios de prueba que justifiquen la demanda.

En prestaciones de emergencia social:

e Contar con 18 o mas afios de edad.
® Aportar documentalmente medios de prueba que justifiquen la demanda.

En prestaciones para alojamiento alternativo:

e Contar con 18 o mas afios de edad.

e Residir en la Ciudad de Ceuta y haberlo hecho durante un periodo de dos afios con-
secutivos e inmediatos a la solicitud.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

® Que ningun miembro de la unidad familiar tenga vivienda en propiedad.

24 ® Que la unidad familiar disponga de ingresos inferiores al IPREM.
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® Que alguno de los miembros de la unidad familiar sea el titular del contrato de alqui-
ler y que esté visado por un organismo competente.

® Que no exista parentesco hasta el 4° grado con el arrendador.

® Que los miembros de la unidad familiar no sean titulares de vehiculos de traccion
mecanica de uso particular cuyo valor supere los 9.015 €.

® Que el coste del alquiler no supere los 600 € mensuales.



Solicitud

Se presentara en la Oficina de Informacion y Atencion al Ciudadano de la Ciudad Autonoma
de Ceuta o en la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Reglamento de Servicios Sociales Comunitarios de la Ciudad Auténoma de Ceuta. Pleno de
la Asamblea de la Ciudad de Ceuta de 23.4.07 (B.0.C.C.E. n° 4.650, de 10.07.07).

Prestaciones en Ceuta

N
N

5



CARNET DE AUTOBUS PARA PENSIONISTAS

Concepto

Carnet acreditativo de la condicion de pensionista y de la edad de su titular que comporta
la gratuidad o el 40% del coste del billete de autobus.
Requisitos

Para la gratuidad del servicio:

e Ser mayor de 65 afios vy titular de pension publica cuya cuantia no supere los
500,09 €.

Para descuento del 60% del coste del servicio:

® Ser menor de 65 afios y titular de pension publica cuya cuantia no supere los
460,50 €.

Solicitud

Se presentara en la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales.

Legislacidn aplicable

Acuerdo plenario de 10 de abril de 1987 suscrito entre la Consejeria de sanidad y Bienestar
Social y la empresa de autobuses Hadu-Almadraba.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Tarjeta que habilita a las personas con discapacidad a estacionar en los lugares reservados
para ello, a fin de consequir la integracion y participacion de estas personas en la vida coti-
diana, eliminando obstaculos que impidan el acceso a las actividades de la ciudad.

Requisitos

e Contar con un grado de discapacidad igual o superior al 33% y graves dificultades
para usar transportes colectivos a causa de la discapacidad.

e Ser mayor de 3 afos.
e Residir legalmente en Ceuta.

Solicitud

Se presentara en la Oficina de Informacion y Atencion al Ciudadano de la Ciudad Autono-
ma.

Legislacion aplicable

Ordenanza Municipal de tarjeta de vehiculos que transportan a personas con discapacidad.
Pleno de 05.07.00 (B.O.C.C.E. de 15.09.00).

Ordenanza Municipal de estacionamiento reservado a vehiculos que transportan a personas
con discapacidad. Pleno de 18.02.97 (B.0.C.C.E. de 27.02.97).

Prestaciones en Ceuta
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Comunidad
Valenciana

¥, —






Administracion competente: GENERALIDAD VALENCIANA

TELEASISTENCIA

Concepto
Servicio que facilita al usuario entrar en contacto telefénico con un Centro, atendido por

personal cualificado, para dar respuesta a una situacion de crisis de caracter social, familiar
0 sanitaria.

Este servicio funciona las 24 horas del dia los 365 dias del afo.

Requisitos

® Personas mayores de 60 afnos que vivan solas y se encuentren en situaciones de
riesgo 0 matrimonios en los que ambos miembros presenten dificultades objetivas.

Solicitud

En el Ayuntamiento de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.0.E. n° 122,
de 22.05.03 y D.O.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Servicio dirigido a personas y familias que cuentan con problemas para la realizacion de las
actividades elementales de la vida diaria, con atencion directa en el propio hogar para favo-
recer la permanencia de los mayores en su hogar, atender situaciones de crisis y colaborar
y apoyar a las familias en sus responsabilidades.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afios y pensionista, o0 mayor de 65 afos. (El conyuge o pareja de
hecho del solicitante puede ser menor de 60 afos y mayor de 50 afios de edad).

® |Los mayores de 60 afos con discapacidad del 65% podran asistir con acompafnante
para la realizacion de las actividades de la vida diaria.

e Vivir en la Comunidad Valenciana.

Solicitud

En el Ayuntamiento de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 5/1997, de 25 de junio, de la Generalitat Valenciana, por la que se requla el Sistema de
Servicios Sociales en el ambito de la Comunidad Valenciana (D.O.CV. n° 3.028, de
04.07.97).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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PROGRAMAS "MAJOR A CASA" y "MENJAR A CASA"

Concepto

Programa dirigido a mejorar las condiciones de vida de las personas mayores que perma-
nezcan en su domicilio, facilitandoles los servicios basicos: la comida diaria (caso del pro-
grama "Menjar a casa"), el lavado de ropa de cama y bafo y la limpieza del hogar.

Requisitos

e Ser mayor de 65 afios y contar con dependencia leve o moderada. También son aten-
didas las personas mayores de 60 afios en situacion de dependencia o personas con
discapacidad en situacion de dependencia y mayores de 18 afos que convivan con el
mayor de 65 afios beneficiario del programa.

® Tener capacidad para la preparacion e ingesta de alimentos, o aportar compromiso
de persona fisica o juridica que se responsabilice de dicha tarea.

® Estar empadronado en un municipio participante del programa.
® Precisar el servicio, sequn informe social y médico.
® Abonar el copago que corresponda.

Solicitud

A través de los equipos de base de los ayuntamientos participantes en el programa.

Legislacion aplicable

Convenio de colaboracion entre ayuntamientos participantes y la Consejeria de Bienestar
Social.

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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CENTROS DE OCIO Y CONVIVENCIA Y CENTROS
ESPECIALIZADOS EN LA ATENCION A MAYORES (CEAMS)

Concepto

Son centros de atencion preventiva, cuyo objetivo es propiciar habitos de vida saludable y
dinamizar las relaciones interpersonales y grupales. Ofrecen servicios especializados ten-
dentes a lograr el mantenimiento de las personas mayores en un estado fisico y emocional
que les permita valerse por si mismas y permanecer en su medio familiar y social.

Requisitos

e Contar con 60 o mas afios de edad y con la condicion de pensionista o ser mayor de
65 afnos.

® [l conyuge o pareja de hecho del solicitante puede ser menor de 60 afios pero mayor
de 50 afos de edad.

® |Los mayores de 60 anos con discapacidad del 65% podran asistir con acompanante
para las actividades de la vida diaria.

e Vivir en la Comunidad Valenciana.

Solicitud

En los propios centros.

Legislacidn aplicable

Orden de la Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales de 22 de octubre de 1996 por la que
se regulan los centros especializados de atencion a los mayores (D.0.CV. n° 2.865, de
08.11.96).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

25

N



PROGRAMAS DE AYUDAS PARA SUFRAGAR ESTANCIAS EN
CENTROS DE DIA, RESIDENCIAS DE CARACTER PERMANENTE
O TEMPORAL

Concepto

Programa para financiar estancias de personas mayores dependientes en centros de dia o
en residencias de la tercera edad, bien de caracter permanente o con caracter temporal.

Requisitos

® Ser mayor de 65 anos y dependiente.

Encontrarse empadronado en la Comunidad Valenciana.
Haber cesado en la actividad laboral por jubilacion o incapacidad.
Acreditar la necesidad social y economica.

En caso de Residencias de la tercera edad y de Centros de Dia, ser beneficiario de esta
ayuda durante el ano anterior.

Solicitud

Anualmente se anuncia un plazo de solicitud en las 6rdenes de convocatoria publicadas en
el D.0.CV.

Legislacion aplicable

Orden de 29 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se regu-
la y convoca el programa Bono Respiro en el afio 2009 (D.0.C.V. n° 5.926, de 05.01.09).

Orden de 29 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se requ-
la'y convoca el programa para financiar estancias en Residencias de Tercera Edad en el afo
2009 (D.0.C.V. n° 5,926, de 05.01.09).

Orden de 29 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se regu-
la'y convoca el programa para financiar estancias en centros de dia para personas mayores
dependientes en el afio 2009 (D.0.C.V. n° 5927, de 07.01.09).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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VIVIENDAS TUTELADAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son viviendas configuradas como hogares funcionales de dimensiones reducidas, adecua-
das al numero y caracteristicas de los usuarios e insertadas en el entorno comunitario, en
las que conviven un grupo homogéneo de personas con discapacidad fisica, intelectual o
enfermedad mental cronica o trastorno mental grave, con necesidad de apoyo intermitente
o limitado.

Requisitos

® No padecer enfermedad fisica grave o cronica que exija asistencia médica o de enfer-
meria especializada y continuada.

® No presentar patrones de comportamiento agresivo o peligroso, ni dependencia al
alcohol o a otras sustancias adictivas.

e Tener necesidad del alojamiento y no disponer de un medio familiar que les preste
los apoyos necesarios, o querer vivir independientemente de su familia.

® Presentar un nivel de autonomia que les permita afrontar, sin ayuda o con apoyos,
las actividades basicas de la vida diaria.

® \/ivir en un municipio de la Comunidad Valenciana.

® En casos de enfermedad mental ademas deberan ser derivados por los servicios de
atencion especializada en salud mental, disponer de prescripcion facultativa y tener
una situacion psicopatologica estabilizada, siguiendo tratamiento farmacoldgico.

Solicitud

Deberan presentarse preferentemente en los Servicios Sociales de los Ayuntamientos y en
los Registros de las Direcciones Territoriales de Bienestar Social de la provincia del domicilio
del solicitante.

Legislacion aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

Decreto 182/2006, de 1 de diciembre, por el que se establecen las condiciones y requisitos
especificos para la autorizacion de las Viviendas Tuteladas para personas con discapacidad
o con enfermedad mental cronica (D.0.C.V. n° 5.402 de 05.12.06).
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PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALES (P.E.I.) PARA LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. AYUDAS PARA LA ATENCION
ESPECIALIZADA EN CENTROS RESIDENCIALES

Concepto

Las ayudas complementarias para la atencion especializada son prestaciones economicas
individualizadas que se conceden con caracter de subvencion personal y finalista para aten-
der las necesidades del solicitante que requiere la atencion asistencial.

Requisitos

e Ser menor de 65 afos.
® Haber solicitado plaza en residencia publica.

® Tener reconocida la condicion legal de persona con discapacidad o en situacion de
dependencia, o bien estar en fase de ser reconocida dicha condicion con la documen-
tacion completa, sin que se halle paralizado el expediente por causa imputable al
interesado.

e Estar afectado por una discapacidad que dificulte su integracion social o bien carecer
de domicilio o tener una situacion familiar grave que impida la atencion del individuo
que, por sus caracteristicas personales, no puede desarrollar una vida autonoma.

e Tener establecida la urgencia y necesidad de la ayuda mediante los informes corres-
pondientes.

Solicitud

En el Ayuntamiento del municipio donde resida el solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.O.E. n° 122,
de 22.05.03 y D.O.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

Orden de 27 de febrero de 2009, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprueban
las bases para la concesion de ayudas y subvenciones para atencion a personas con disca-
pacidad o con enfermedad mental y para la promocion de la accesibilidad y se hace publica
su convocatoria para el afio 2009 (D.0.C.V. n° 5.965, de 02.03.09).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALES (P.E.1.)
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. AYUDAS
PARA EL DESARROLLO PERSONAL

Concepto

Constituyen el objeto de las ayudas para el desarrollo personal las medidas dirigidas a
facilitar la autonomia personal a personas con problemas motores o sensoriales, propi-
ciando el mantenimiento en el propio entorno familiar y social, incrementando su auto-
nomia y favoreciendo sus relaciones y la integracion en la sociedad y pueden ser destina-
das a:

Ayudas Técnicas y productos de apoyo.

Ayudas destinadas a la eliminacion de barreras arquitectonicas en el interior de la
vivienda y la adaptacion funcional del hogar.

Ayudas para la adaptacion de vehiculos.

Ayudas para transporte.

Requisitos

® Tener reconocida la condicion legal de persona con discapacidad o en situacion de
dependencia, o bien estar en fase de ser reconocida dicha condicion con la documen-
tacion completa, sin que se halle paralizado el expediente por causa imputable al
interesado.

e Tener su residencia legal en un domicilio sito en un municipio de la Comunidad
Valenciana.

® Ser menor de 65 afios.

* Que existan deficiencias de caracter motor o sensorial en el solicitante que supongan
una pérdida de autonomia, le impidan o dificulten su movilidad o comunicacion a
través de medios normales.

® |doneidad de la actuacion o ayuda solicitada para cubrir la necesidad que plantea el
solicitante, que deberd ser evaluada por el 6rgano instructor.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

® No haber obtenido ayuda por el mismo concepto en los ultimos 5 afos.
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Para la Prestacion Econdmica Individualizada de ayuda para el transporte, los beneficiarios
de las ayudas deberan reunir los siguientes requisitos:

e Tener una edad minima de 16 aflos y maxima de 65.
® Tener reconocida la condicion de persona con discapacidad con movilidad reducida.

® No encontrarse imposibilitado para efectuar desplazamientos fuera de su domicilio
habitual.



® No estar comprendido en el campo de aplicacion del sistema de la Seguridad Social
por no desarrollar actividad laboral, ni superar el nivel de recursos economicos per-
sonales establecidos en computo anual. Para su calculo se tendran en cuenta exclu-
sivamente los ingresos personales.

® Que se acredite la necesidad de esta ayuda, por no disponer de vehiculo propio ni
poder utilizar los medios convencionales de transporte publicos existentes para su
acceso a los centros de dia, servicios de integracion social u otros centros o servicios,
debidamente justificados que pueda requerir.

Solicitud

En el Ayuntamiento del municipio donde resida el solicitante.

Legislacidn aplicable

Orden de 27 de febrero de 2009, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se aprueban
las bases para la concesion de ayudas y subvenciones para atencion a personas con disca-
pacidad o con enfermedad mental y para la promocion de la accesibilidad, y se hace publi-
ca su convocatoria para el afio 2009 (D.0.C.V. n° 5.965, de 02.03.09).

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.0.E. n° 122,
de 22.5.03 y D.O.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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BONO DE ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
O CON ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (BONAD)

Concepto

Subvencion o ayuda personal y finalista destinada a personas con discapacidad o enferme-
dad mental cronica, con un determinado nivel de dependencia y acreditada necesidad de
atencion residencial, que no dispongan de medios economicos suficientes.

Se conceden para favorecer el acceso a una plaza en centro residencial autorizado.

Requisitos

® Tener mas de 18 y menos de 65 afios en el momento de la solicitud.

® Disponer de calificacion de discapacidad que determine estar afectado por una dis-
capacidad cronica, con el grado de discapacidad y puntuacion del baremo exigida
segun nivel asistencial.

® Residir en cualquier municipio de la Comunidad Valenciana con una antigtedad
minima de un afio en el momento de presentar la solicitud.

e Contar con graves dificultades para ser atendido en régimen familiar o domiciliario.
® No precisar atencion continuada en instituciones sanitarias.

* No padecer trastornos mentales graves que puedan alterar la convivencia del centro,
salvo para modulos especificos de enfermos mentales.

Solicitud

Anualmente se establece en la orden de convocatoria a publicar en el D.0.C.V.

Legislacion aplicable

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.0.E. n° 122,
de 22.05.03 y D.O.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

Orden de 24 de febrero de 2006, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regulan
y convocan ayudas para financiar estancias en centros residenciales mediante el programa
de Bono de atencion a las personas con discapacidad o con enfermedad mental cronica
(BONAD) (D.0.CV. n° 5.214, de 08.03.06).
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BECAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Becas para facilitar la formacion practica de personas con discapacidades fisicas o senso-
riales con titulacion universitaria en el ambito de la administracion publica de la Generalitat
Valenciana.

Requisitos

e Ser espafiol o nacional de un Estado miembro de la Unién Europea, con residencia en
la Comunidad Valenciana.

Tener acreditada una calificacion de discapacidad por deficiencia fisica o sensorial en
grado igual o superior al 33%.

Estar en posesion de titulo de diplomatura o de licenciatura universitaria.

No contar con otra beca o ayuda para la misma finalidad.

Estar al corriente de las obligaciones fiscales y de la Sequridad Social.

Solicitud

Anualmente se establece en la orden de convocatoria a publicar en el D.0.CV.

Legislacion aplicable

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.0.E. n° 122,
de 22.05.03 y D.O.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

Orden de 26 de mayo de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se convocan
becas dirigidas a personas con discapacidades fisicas o sensoriales, para la realizacion de
practicas de formacion a llevar a cabo en las distintas Consellerias de la Generalitat (D.0.C.V.
n° 5.775, de 02.06.08).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones econdmicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Director Territorial de la Consejeria competente de la provincia
de residencia del solicitante.

Legislacidn aplicable

Decreto 17.01.07, de 28 de septiembre, del Consell, por el que establece el procedimiento
para reconocer el derecho a las prestaciones del sistema valenciano para las personas
dependientes (D.0.C.V. n° 5.612, de 03.10.07).

Orden de 5 de diciembre de 2007, de la Consejeria de Bienestar Social que requla el Proce-
dimiento de Aprobacion del Programa Individual de Atenciéon (D.0.CV. n° 5.656, de
10.12.07).

Orden de 5 de diciembre de 2007, de la Consejeria de Bienestar Social por la que se regulan
los requisitos y condiciones de acceso a las ayudas economicas del programa de atencion a
las personas y a sus familias en el marco del sistema para la autonomia y atencion a la
dependencia en la Comunidad Valenciana (D.0.C.V. n° 5.656, de 10.12.07).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA

Concepto

Prestacion economica que tiene por finalidad proporcionar un apoyo econémico a las per-
sonas que carezcan de recursos suficientes para mantener un minimo bienestar personal y
familiar, vinculada al compromiso de promover, de modo activo, la insercion socio-laboral.

Requisitos

El titular de la prestacion debe ser mayor de 25 y menor de 65 afios, si bien pueden ser
también titulares:

Los menores de 25 afnos que tengan a su cargo a menores de edad o discapacita-
dos.

Los que tengan una edad entre 18 y 25 afos que hayan estado sujetos, en los dos
anos inmediatamente anteriores a la solicitud, al sistema de proteccion y al sistema
judicial de reforma.

Las mujeres embarazadas menores de 25 afos.
Tener nacionalidad espafiola o de cualquier Estado miembro de la Union Europea.

Estar empadronado en cualquiera de los municipios de la Comunidad Valenciana al
menos durante veinticuatro meses ininterrumpidos e inmediatamente anteriores a la
solicitud.

Convivir en un hogar independiente, entendiendo como tal el marco fisico de resi-
dencia permanente donde tienen su domicilio las personas que componen la unidad
familiar o de convivencia. Se entendera por unidad familiar o de convivencia la for-
mada por dos 0 mas personas unidas por vinculos matrimoniales u otra forma de
relacion permanente analoga a la conyugal, por adopcion, por consanguinidad hasta
el sequndo grado o afinidad hasta el primer grado.

No disponer de los medios econdmicos necesarios para mantener una minima cali-

dad de vida, habiendo solicitado previamente las pensiones o prestaciones a que
tengan derecho.

No haber causado baja voluntaria no justificada en un trabajo, por cuenta propia o
ajena, dentro de los doce meses anteriores a la solicitud.

Suscribir el plan de insercion que se establezca y colaborar en el establecimiento del
mismo.

Solicitud

La solicitud puede presentarse en el Ayuntamiento en que esté empadronada la unidad
familiar o en las Direcciones Territoriales de Bienestar Social.

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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Legislacion aplicable

Ley de la Generalitat 9/2007, de 12 de marzo, de Renta Garantizada de Ciudadania de la
Comunidad Valenciana (D.0.C.V ne 5.475, de 22.03.07).

Decreto 93/2008, de 4 de julio, del Consell, por el que se desarrolla la Ley de Renta Garan-
tizada de Ciudadania de la Comunidad Valenciana (D.0.C.V. n° 5.801, de 08.07.08).

Orden de 31 de julio de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regulan las
bases de convocatoria de la prestacion Renta garantizada de Ciudadania (D.0.C.V. n° 5.823,
de 07.08.08).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

26

N



TARJETA EUROPEA DE ESTACIONAMIENTO

Concepto
Documento que acredita al titular de la misma para utilizar los aparcamientos reservados y

disfrutar de los derechos que sobre estacionamiento y aparcamiento de vehiculos privados
que transporten a personas con movilidad reducida que establezcan los ayuntamientos.

Requisitos

Estar empadronado en la localidad de solicitud.

Contar con edad superior a 3 afios.

Disponer de calificacion de persona con discapacidad.

¢ Contar con graves dificultades de movilidad que le impidan utilizar el transporte
publico.

Solicitud

En el Ayuntamiento de la localidad de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 11 de enero de 2001, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regula la
tarjeta de estacionamiento para vehiculos que transportan personas con movilidad reduci-
da, y se establecen las condiciones para su concesion (D.0.C.V. n° 3.923, de 23.01.01).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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VACACIONES SOCIALES

Concepto
Programa dirigido a ofrecer a las personas mayores la posibilidad de conocer los diferentes

rincones turisticos de la Comunidad Valenciana, al tiempo que fomenta el intercambio social
y cultural.

Requisitos

Ser mayor de 60 afnos y pensionista, 0 mayor de 65 afos. (El conyuge o pareja de
hecho del solicitante no esta sujeto a requisito de edad).

Vivir en la Comunidad Valenciana.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa.

Valerse por si mismo.

Solicitud

En el plazo establecido en la convocatoria. Se presentara en la Consejeria de Bienestar Social
de la Generalitat Valenciana y en las Direcciones Territoriales de dicha Consejeria o en regis-
tros autorizados.

Los solicitantes del afio anterior que quedasen en lista de espera recibiran la solicitud pre-
cumplimentada a efectos de mantenerlos en la base de datos.

Legislacion aplicable

Orden de convocatoria anual de plazas.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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TERMALISMO

Concepto

Programa dirigido a ofrecer a las personas mayores la posibilidad de acceder a estaciones
termales que prestan terapias especificas para algunas patologias asociadas a la edad.

Requisitos

Ser mayor de 60 afos y pensionista, o mayor de 65 afos. (El conyuge o pareja de
hecho del solicitante puede ser menor de 60 aflos y mayor de 50 afios de edad).

Los mayores de 60 afios con discapacidad del 65% podran asistir con acompafante
para las actividades de la vida diaria.

Vivir en la Comunidad Valenciana.
Carecer de contraindicaciones médicas para recibir el tratamiento termal.

Solicitud

En el plazo establecido en la convocatoria. Se presentara en la Consejeria de Bienestar Social
de la Generalitat Valenciana y en las Direcciones Territoriales de dicha Consejeria.

Legislacion aplicable

Orden de 30 de diciembre de 2008, de Convocatoria de plazas de estancias en Balnearios
(D.0.CV. n° 5.926, de 05.01.09).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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AYUDAS PARA EL DESARROLLO PERSONAL DE PERSONAS
DE LA TERCERA EDAD (ELIMINACION DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS). PEI’s

Concepto

Se comprende en esta tipologia todas aquellas ayudas para la eliminacion de barreras arqui-
tectonicas existentes en la vivienda del mayor o en el edificio donde se ubica ésta y que
obstaculizan su movilidad. Comprenden aquellas transformaciones o reformas que contri-
buyen a evitar los obstaculos y a facilitar la movilidad.

Requisitos

e Ser mayor de 60 afos.

® Que existan deficiencias de caracter motor o sensorial en el solicitante que le impidan
o dificulten su movilidad a través de medios normales.

® Que la solicitud esté referida a elementos relacionados con las necesidades de acce-
sibilidad y comunicacion, siendo excluidos los que signifiquen una mejora en el
hogar/edificio que no esté directamente relacionada con los impedimentos fisicos y/o
sensoriales.

® |doneidad de lo solicitado para cubrir la necesidad que plantea el sujeto.

Solicitud

En el Ayuntamiento del municipio donde resida el solicitante.

Legislacion aplicable

Orden de 23 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se requ-
lan y convocan ayudas en materia de Servicios Sociales para el ejercicio 2009 (D.0.C.V. n°
5.929, de 09.01.09).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

Ley 11/2003, de 10 de abril, sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad (B.0.E. n° 122,

% de 22.5.03 y D.0.CV. n° 4.479, de 11.04.03).

Co

Ley 5/1997, de 25 de junio, de la Generalitat Valenciana, por la que se regula el Sistema de
Servicios Sociales en el Ambito de la Comunidad Valenciana (D.O.CV. n° 3.028, de
04.07.97).



AYUDAS A PERSONAS CON ANCIANOS DEPENDIENTES
A SU CARGO

Concepto

Ayudas economicas mensuales dirigidas a personas que no desempefiando un trabajo
remunerado y teniendo a su cargo las tareas propias del hogar, asumen el cuidado integral
de un anciano dependiente.

Requisitos

e Ser mayor de 45 afos.

® Encontrase empadronado en la Comunidad Valenciana.
® No desempefar trabajo remunerado.

e Asumir el cuidado de una persona mayor dependiente.

Solicitud

Segun convocatoria de ayudas hecha publica en el D.O.C\V.

Legislacion aplicable

Orden de 23 de diciembre de 2008, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se requ-
lan y convocan ayudas a personas con ancianos y ancianas dependientes a su cargo para el
ejercicio del afio 2009, al amparo del Decreto 331/1995, de 3 de noviembre, del Consell
(D.0.CV. n° 5,924, de 31.12.08).

Decreto 331/1995, de 3 de noviembre, por el que se establece la ayuda econdmica para el
cuidado de ancianos y ancianas desde el ambito familiar (D.0.C.V. n° 2.642, de 11.12.95).

Prestaciones en Comunidad Valenciana
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Administracion competente: COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA

TELEASISTENCIA

Concepto
Sistema de comunicacion permanente, que permite prestar la atencién necesaria a personas

que viven solas 0 que necesitan apoyos para su autonomia personal, cuando se producen
situaciones de emergencia o crisis diversas.

Requisitos

® Ser persona de edad avanzada o con discapacidad con dificultades para su autono-

mia personal.

® Encontrarse empadronado en el municipio en donde se ubique la vivienda objeto del
servicio.

® No padecer enfermedad mental ni deficiencias notorias de audicion o expresion
oral.

e Tener cubiertas las necesidades basicas de la vivienda.
® Disponer de linea telefonica y de suministro eléctrico.

Solicitud

Debe dirigirse al Centro de Servicios Sociales, correspondiente al domicilio habitual del soli-
citante.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal reguladora de la prestacion del servicio.

Decreto 12/1997, de 21 de enero, por el que se desarrollan las Prestaciones Basicas de Ser-
vicios Sociales de Titularidad Municipal y se establecen las condiciones y requisitos de apli-
cacion a las ayudas y subvenciones destinadas a su financiacion (D.0.E. n° 12, de 28.01.97).
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Prestacion destinada a facilitar el desarrollo o mantenimiento de la autonomia personal,
prevenir el deterioro individual o social y promover condiciones favorables en las relaciones
familiares y de convivencia, contribuyendo a la integracion y permanencia de las personas
en su entorno habitual de vida, mediante la adecuada intervencion y apoyos de tipo perso-
nal, socio-educativo, doméstico y/o social.

Requisitos

e Ser residente en el territorio de la Comunidad Autonoma.

e Contar con edad avanzada, con dificultades en la autonomia personal y en condicio-
nes de desventaja social, o con discapacidad que afecte significativamente a la auto-
nomia personal o formar parte de un grupo familiar con excesivas cargas, conflictos
relacionales, situaciones sociales inestables, y/o con problemas derivados de trastor-
nos psiquicos o enfermedades fisicas de gravedad.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Centro de Servicios Sociales correspondiente al lugar de
residencia del solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 12/1997, de 21 de enero, por el que se desarrollan las Prestaciones Basicas de Ser-
vicios Sociales de Titularidad Municipal y se establecen las condiciones y requisitos de apli-
cacion a las ayudas y subvenciones destinadas a su financiacion (D.0.E. n° 12, de 28.01.97).
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CENTROS DE DiA

Concepto
Recurso dirigido a las personas mayores que padecen limitaciones en su capacidad funcio-

nal, que ofrece una atencion integral, individualizada y dinamica, necesaria para garantizar
su calidad de vida durante el dia, asi como el apoyo a las familias.

Requisitos

Ser persona mayor o con discapacidad con limitaciones de su autonomia.
Encontrarse empadronado en la localidad en la que se presta el servicio.

No padecer trastornos de conducta que puedan perturbar gravemente la normal
convivencia en el centro.

® No precisar una asistencia sanitaria intensiva.

Solicitud

En el propio centro.

Legislacion aplicable

Ley 2/1994, de 28 de abril, de Asistencia Social Geriatrica (D.O.E. n° 57, de 19.05.94).

Decreto 4/1996, de 23 de enero, por el que se regulan los establecimientos de Asistencia
Social Geriatrica (D.O.E. n° 14, de 03.02.96).

Decreto 83/2000, de 4 de abril, por el que se regula el Estatuto de Centros de Mayores de la
Consejeria de Bienestar Social de la Comunidad Autonoma de Extremadura (D.O.E. n° 42, de
11.04.00).
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SERVICIO DE ATENCION RESIDENCIAL PARA PERSONAS
MAYORES EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Servicio que ofrece atencion integral, continuada y permanente a las personas en situacion
de dependencia en todas las necesidades.

Con caracter temporal, atiende estancias de convalecencia, de respiro u otras necesidades
de los cuidadores familiares.

Su objetivo es proporcionar un espacio de atencion continuo o temporal a las personas en
situacion de dependencia cuando ya no pueden permanecer en su propio domicilio.

Requisitos

® Tener reconocida la situacion de dependencia en alguno de los Grados que dan dere-
cho a la proteccion por el SAAD.

® Que el Programa Individual de Atencion establezca la prestacion de este servicio.

® £n caso de estancia temporal que ésta se deba a descanso o enfermedad de la per-
sona que en el Plan Individual de Atencion figura como cuidadora del entorno fami-
liar.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro de la Direccion General de Servicios Sociales o
en cualquier otra oficina de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 2/1994, de 28 de abril, de Asistencia Social Geriatrica (D.O.E. n° 57, de 19.05.94).

Decreto 4/1996, de 23 de enero, por el que se requlan los establecimientos de Asistencia
Social Geriatrica (D.0.E. n° 14, de 03.02.96).

Decreto 88/1996, de 4 de junio, por el que se requla el régimen de acceso a los Centros
Residenciales para personas mayores (D.0.E. n° 68, de 13.06.96).



SUBVENCIONES PARA EL APOYO Y LA ATENCION
DOMICILIARIA DE LAS PERSONAS CON DEPENDENCIA

Concepto

Ayuda econdmica destinada a sufragar los gastos derivados de la contratacion de profesio-
nales que presten atencion domiciliaria a personas con demencia avanzada o gran depen-
dencia para las actividades de la vida diaria, contratados por las entidades beneficiarias de
estas ayudas.

Requisitos

Encontrarse en situacion de dependencia con grado Ill, de dependencia global.

Estar empadronado en un municipio de la Comunidad Auténoma de Extremadura
durante 12 meses anteriores a la solicitud.

Tener suscrito un contrato o compromiso de prestacion de servicios con una Entidad
beneficiaria de ayudas del Decreto 136/2005, para la prestacion del servicio de aten-
cion domiciliaria, durante un periodo igual o superior a 4 horas diarias.

® Que los ingresos de la unidad de convivencia no superen 1,5 veces el salario Minimo
Interprofesional.

Solicitud

Se presentaran a lo largo del afio, mientras esté en vigor la convocatoria de estas subven-
ciones, en los Servicios Centrales y Territoriales de la Consejeria de Bienestar Social, en los
Centros de Atencion Administrativa de la Junta de Extremadura o en cualquiera de los luga-
res y formas previstas en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 39/2008, de 7 de marzo, por el que se establecen las bases reguladoras de las sub-
venciones a otorgar por la Consejeria de Sanidad y dependencia en materia de atencion a
personas mayores, con discapacidad y en situacion de dependencia (D.0.E. n° 54, de
18.03.08).

Prestaciones en Extremadura
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SUBVENCIONES PARA LA ADQUISICION DE AYUDAS
TECNICAS DIRIGIDAS A PERSONAS QUE TENGAN
RECONOCIDA LA SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Subvenciones dirigidas a la financiacion de la adquisicion de ayudas técnicas o instrumen-
tos necesarios para el normal desenvolvimiento de la vida ordinaria de las personas en
situacion de dependencia.

Requisitos

e Tener reconocida la condicion de persona en situacion de dependencia, grado Il o
grado Il.

® Haberse determinado en el Programa Individual de Atencion a la necesidad de ayudas
técnicas o instrumentos necesarios para el normal desenvolvimiento de la vida ordi-
naria.

® Estar empadronado en alguno de los municipios de la Comunidad Autonoma de
Extremadura.

Solicitud

A través de la suscripcion de un apartado en el modelo del Programa Individual de Atencion,
pudiendo ser presentada a lo largo del afio, mientras esté en vigor la convocatoria de estas
subvenciones.

Legislacion aplicable

Orden de 17 de diciembre de 2008 por la que se convocan subvenciones para la adquisicion
de ayudas técnicas dirigidas a las personas que tengan reconocida la situacion de depen-
dencia, para el afo 2009 (D.0.E. n° 251, de 30.12.08).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Delegado Provincial de la Consejeria competente de la provin-
cia de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 1/2009, de 9 de enero, por el que se regula el procedimiento para el reconocimien-
to de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la Auto-
nomia y Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Extremadura (D.O.E. n°
9, de 15.01.08).

Orden de 20 de febrero de 2008 por la que se hacen publicos los criterios para la determi-
nacion, en la Comunidad Autonoma de Extremadura, de la prestacion econdmica a los
beneficiarios que tengan reconocida la condicion de persona en situacion de dependencia
(D.O.E. n° 42, de 29.02.08).

Resolucion de 25 de abril de 2007, de la Consejeria, por la que se hacen publicos los mode-
los normalizados para la solicitud del reconocimiento de la situacion de dependencia y del
derecho a las prestaciones del sistema (D.0.E. n° 49, de 28.04.07).
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AYUDAS ORDINARIAS PARA LA INTEGRACION
EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Concepto

Prestacion de contenido econdmico para la cobertura de las necesidades basicas de las
personas o unidades familiares que se encuentren en estado de grave necesidad con el fin
de propiciar su integracion social y vinculada a la realizacion de actividades de reinsercion
social y/o laboral.

Requisitos

® Ser mayor de 18 aflos 0 mayor de 16 emancipado que se encuentre en situacion de
riesgo de desproteccion y/o desamparo.

® Estar empadronado en cualquier municipio de la Comunidad Auténoma de Extrema-
dura con al menos un afno de antelacion a la fecha de la solicitud. Se exceptuara del
requisito del periodo previo a refugiados, inmigrantes sin techo, personas maltrata-
das acogidas en centros, previa acreditacion documental del centro, ayuntamiento u
otro organismo competente.

® Encontrarse las personas o unidades familiares en situacion de extrema gravedad
economica al disponer de unos ingresos no superiores al 75% del IPREM, incremen-
tandose en un 8% por cada miembro de la unidad familiar. A estos efectos se consi-
dera unidad familiar la compuesta por una sola persona o, en su caso, por dos 0 mas
unidas por matrimonio u otra forma de relacion permanente analoga a la conyugal,
consanguinidad o adopcion y afinidad hasta el cuarto y sequndo grado respectiva-
mente.

® Encontrarse en situacion legal de desempleo y no poder acceder a programas de
insercion.

Solicitud

La solicitud puede presentarse en la Direccion General de Servicios Sociales Comunitarios de
la Junta de Extremadura.
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Legislacidn aplicable

Decreto 28/1999, de 23 de febrero, por el que se regulan las Ayudas para la Integracion en
Situaciones de Emergencia Social (A.I.S.ES.) (D.0.E. n° 26, de 02.03.99).



AYUDAS EXTRAORDINARIAS PARA LA INTEGRACION
EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Concepto

Prestacion de contenido econémico y pago unico destinada a resolver situaciones de emer-
gencia social, de caracter transitorio y previsiblemente irrepetible, debiendo destinarse
unicamente para cubrir la necesidad para la que haya sido concedida. Las situaciones
cubiertas por estas ayudas son:

Los gastos necesarios para el uso y mantenimiento de la vivienda habitual.
Los gastos para cubrir las necesidades primarias.

Los gastos de alojamiento en recursos normalizados o especializados para personas
mayores, discapacitadas, menores procedentes de situaciones de desproteccion y/o
desamparo, familias monoparentales, inmigrantes y refugiados, victimas de malos
tratos, sin techo y familiares de poblacion reclusa.

Los gastos de endeudamiento previo por las situaciones anteriores.

Los gastos de asistencia sanitaria no cubiertos por el Sistema Nacional de Salud.

Requisitos

Ser mayor de 18 afios o mayor de 16 emancipado que se encuentre en situacion de
riesgo de desproteccion y/o desamparo.

Estar empadronado en cualquier municipio de la Comunidad Autonoma de Extrema-
dura con al menos un afio de antelacion a la fecha de la solicitud. Se exceptuara del
requisito del periodo previo a refugiados, inmigrantes sin techo, personas maltrata-
das acogidas en centros, previa acreditacion documental del centro, ayuntamiento u
otro organismo competente.

Encontrarse las personas o unidades familiares en situacion de extrema gravedad eco-
nomica al disponer de unos ingresos no superiores al 75% del IPREM, incrementando-
se en un 8% por cada miembro de la unidad familiar. A estos efectos se considera
unidad familiar la compuesta por una sola persona o, en su caso, por dos 0 mas unidas
por matrimonio u otra forma de relacion permanente analoga a la conyugal, consan-
guinidad o adopcion y afinidad hasta el cuarto y sequndo grado respectivamente.

Encontrarse en situacion legal de desempleo y no poder acceder a programas de
insercion.

Solicitud

La solicitud puede presentarse en la Direccion General de Servicios Sociales Comunitarios de
la Junta de Extremadura.
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Legislacion aplicable

Decreto 28/1999, de 23 de febrero, por el que se reqgulan las Ayudas para la Integracion en
Situaciones de Emergencia Social (A.I.S.ES.) (D.0.E. n° 26, de 02.03.99).
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TARJETA DE APARCAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Documento acreditativo conforme al modelo de la Recomendacion del Consejo de la Union
Europea, de la condicion de persona con discapacidad y movilidad reducida, a los efectos de
disfrutar de derechos especiales en materia de circulacion de vehiculos a motor. Es personal
e intransferible. Tiene validez en todo el territorio extremefo, en Espafia, los Estados miem-
bros de la U.E., y en otros paises europeos, y puede ser utilizada por su titular en vehiculos
de su propiedad o en cualquier otro empleado para transportarle.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® Tener graves dificultades a causa de su discapacidad para utilizar transportes colec-
tivos, cuya determinacion se fijara mediante la aplicacion del baremo que figura
como anexo 3 del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre.

® No estar imposibilitado/a para efectuar desplazamientos fuera de su domicilio habi-
tual.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en las oficinas de los ayuntamientos, sin perjuicio de lo esta-
blecido en el articulo 38.4. de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 7 de junio de 1999 por la que se establece el modelo de tarjeta de aparcamiento
para personas con discapacidad (D.0.E. n° 75, de 29.06.99).

Ordenanza requladora de la expedicion de tarjetas de aparcamiento para personas con dis-
capacidad con movilidad reducida.
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PROGRAMA DE BALNEOTERAPIA EN LA COMUNIDAD
DE EXTREMADURA

Concepto

Convocatoria en régimen de concurrencia competitiva de plazas subvencionadas del Pro-
grama de Balneoterapia en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Existen 2 modalidades:

® Plazas dirigidas a personas mayores con necesidad de tratamiento termal.

® Plazas dirigidas a personas con discapacidad con deterioro cognitivo o en situacion
de dependencia, que precisen tratamiento termal.

Requisitos

De los Mayores:

e Contar con 65 afios o ser pensionista mayor de 60 o beneficiario contemplado en la
Ley 2/1994, de Asistencia Social Geriatrica.

® No presentar trastornos graves de conducta, ni enfermedad infecto-contagiosa.
® Precisar el tratamiento segun prescripcion facultativa.
® No haber sido beneficiario de esta prestacion en el mismo afio natural.

De las personas con discapacidad o en situacion de dependencia:

e Contar con un grado de discapacidad igual o superior al 33%.
® Precisar el tratamiento por causas relacionadas con su discapacidad.

® Ser persona con deterioro cognitivo, diagnosticado en estadios 3 a 5 de la escala de
Reisberg, que precisen tratamiento termal y su deterioro global y comportamiento lo
permitan.

Personas en situacion de dependencia, grados Ill y Il, que precisen el tratamiento por
prescripcion facultativa.

e No presentar trastornos mentales graves.
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De los acompafiantes:

e Ser mayor de 18 afos.

¢ (Capaz de responsabilizarse de la atencion del usuario que precise atencion de terce-
ra persona.



Solicitud

Las solicitudes podran ser presentadas en todas las oficinas de los Registros de la Junta de
Extremadura y en los Centros de Atencion Administrativa y Oficinas de Respuestas Perso-
nalizadas, asi como en los organismos a que se refiere la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Se presentaran en el plazo que establezca la orden de convocatoria.

Legislacion aplicable

Decreto 39/2008, de 7 de marzo, por el que se establecen las bases requladoras de las sub-
venciones a otorgar por la Consejeria de Sanidad y Dependencia, en materia de atencion a
personas mayores, con discapacidad y en situacion de dependencia (D.0.E. n° 54, de
18.03.08).
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SUBVENCIONES PARA LA REALIZACI(')N DE OBRAS
DE ACCESIBILIDAD Y ADAPTACION DEL HOGAR
DE LAS PERSONAS QUE TENGAN RECONOCIDA
LA SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Son obras subvencionables aquellas de construccion, reforma y rehabilitacion, que se reali-
cen en viviendas particulares donde residan con caracter permanente personas que tengan
reconocida la situacion de dependencia y que tengan por objeto la supresion de barreras
arquitectonicas, la eliminacion de obstaculos, la instalacion de dispositivos mecanicos o
electronicos que favorezcan la comunicacion con el exterior y cualquier otra actuacion de
adaptacion del hogar dirigida a facilitar la accesibilidad, la autonomia y permanencia en el
domicilio.

Requisitos

e Tener reconocida la condicion de persona en situacion de dependencia, grado Il o
Grado II.

® Precisar la realizacion de obras de adaptacion en la vivienda particular en que se
resida, para facilitar la accesibilidad y la autonomia personal.

e Estar empadronado en alguno de los municipios de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

Solicitud

El plazo sera el fijado en la convocatoria, presentandose en las Gerencias Territoriales del
Servicio Extremefio de Promocion de la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Legislacion aplicable

Decreto 108/2009, de 8 de mayo, por el que se establecen las bases reguladoras de las sub-
venciones para la realizacion de obras de accesibilidad y adaptacion del hogar de las perso-
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Administracion competente: XUNTA DE GALICIA

TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

Concepto

Servicio de atencion las 24 horas del dia, durante los 365 dias del afo, en el que el usuariofa
solo tiene que pulsar un boton ante cualquier situacion de emergencia para entrar en contac-
to verbal, “manos libres”, con una central de atencion, desde el que se atiende su demanda.

Requisitos

® Ser persona mayor, persona con discapacidad, enfermo cronico o en proceso posto-
peratorio.

Vivir solo o permanecer solo gran parte del dia o convivir con otras personas en
situacion similar de incapacidad funcional.

Tener cubiertas las necesidades basicas de alimentacidn, aseo, vivienda.

No padecer enfermedad o incapacidad que imposibilite o dificulte gravemente la
utilizacion del servicio.

No ser sordo o sordomudo absoluto.

Disponer de linea telefonica en el domicilio.

Solicitud

Se presentara en las oficinas de registro del Ayuntamiento de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza requladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del Ayuntamiento compe-
tente.

Prestaciones en Galicia
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SERVICIO DE ASISTENCIA EN EL HOGAR

Concepto

Servicio cuyo objeto es prestar una serie de atenciones a personas mayores 0 personas con
discapacidad, en su domicilio, en casos en que éstas tengan limitada su capacidad de auto-
nomia personal o en casos de desestructuracion familiar.

Tendran prioridad de acceso las personas que tengan el derecho reconocido dentro del Sis-
tema de autonomia y atencion a la dependencia.

Requisitos

® Ser persona mayor con déficit de autonomia o persona con discapacidad.
e (Carecer de apoyo personal en su entorno inmediato.
® Residir en el municipio prestador del servicio.

Solicitud

Debera presentarse en los servicios sociales de atencion primaria del municipio de residen-
cia, directamente o conforme a lo establecido en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de la Vicepresidencia de la Igualdad y el Bienestar de 22 de enero de 2009, por la que
se requla el servicio de ayuda en el hogar (D.0.G. n° 22, de 02.02.09).

Ordenanza municipal competente.
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RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Son centros de alojamiento y convivencia que tienen una funcion sustitutoria del hogar
familiar, ya sea de forma temporal o permanente, en los que se presta a la persona mayor
una atencion integral.

Existen tres tipologias:

e Residencias de validos, destinadas a personas que mantienen unas condiciones per-
sonales fisicas y psiquicas que les permiten realizar por si mismas las actividades
normales de la vida diaria.

® Residencias de asistidos, destinadas a la atencion de personas que presentan una
incapacidad permanente que precisan de la asistencia de terceros para la realizacion
de las actividades de la vida diaria.

e Residencias mixtas, son establecimientos que cuentan con servicios e instalaciones
para la atencion de personas validas y asistidas.

Requisitos

e Tener residencia efectiva y estar empadronado en cualquiera de los Ayuntamientos
de la Comunidad Auténoma.

e Ser pensionista de la Sequridad Social o tener derecho a las prestaciones o servicios
de la misma en virtud de ley o convenio internacional.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa, enfermedad cronica en estado terminal,
o enfermedad que requiera atencion hospitalaria.

® No padecer trastornos mentales graves que alteren la convivencia del centro.

® Que el beneficiario, conyuge o acompafante, puedan valerse por si mismos, cuando
soliciten plaza en residencia de validos.

® Que el beneficiario, conyuge o acompafante, tengan una incapacidad permanente
que les impida valerse por si mismos, cuando soliciten plaza de asistidos.

® No haber sido expulsado de un Centro residencial.
¢ (Qbtener, conforme al baremo en vigor, la puntuacion exigida para el ingreso.

Solicitud

Se presentaran en los Servicios Sociales de Atencion Primaria, las Delegaciones Provinciales
competentes en Servicios Sociales, los registros de los érganos administrativos a los que se
dirijan, otros registros publicos que hubiesen suscrito convenio, las oficinas de correos y
representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espana en el extranjero.

El plazo se encuentra abierto todo el aho.
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Legislacion aplicable
Regulacion de ingresos, traslados y permutas en centros residenciales para la tercera edad
(B.O.E. n° 235, de 01.10.87).

Baremos de admisiones, traslados y permutas en centros residenciales para la tercera edad
del INSERSO (B.O.E. n° 15, de 17.01.86).

Estatuto Basico de los Centros de la Tercera Edad del Imserso (B.O.E. n° 128, de 29.05.85).

Estatuto Basico de los Centros de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Galicia
(D.0.G. n° 177, de 12.09.00).
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SUBVENCIONES PUBLICAS DESTINADAS A PERSONAS
MAYORES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O EN SITUACION
DE DEPENDENCIA PARA FACILITAR LA AUTONOMIA PERSONAL
Y LA ACCESIBILIDAD

Concepto

Son ayudas individuales, de caracter no periodico, para personas mayores y personas con
discapacidad, en régimen de concurrencia competitiva, empadronadas en la Comunidad
Autonoma de Galicia.

Clases de actuaciones subvencionables:

e Adaptacion funcional del hogar y supresion de barreras arquitectonicas y de comu-
nicacion en el interior de la vivienda.

® Adquisicion de protesis dentales y audifonos no contemplados en el sistema sanita-
rio.

e Ayudas técnicas o productos de apoyo que favorezcan el normal desarrollo de las
actividades de la vida diaria.

Requisitos

Segun los tipos de beneficiarios:

® Ser mayor de 65 afios en la fecha de publicacion de la orden de convocatoria.

® Ser persona con discapacidad menor de 65 afios, en la fecha de publicacion de la
orden de convocatoria, con un grado reconocido igual o superior al 33%.

e Ser persona que tenga reconocida la situacion de dependencia en el grado Il niveles
Ty 2,0enelgrado Il, niveles 1y 2.

Otros requisitos:

® Que la ayuda solicitada no esté incluida en el ambito de otras lineas de proteccion
social o sanitaria.

e Residir en la Comunidad Auténoma de Galicia.

¢ Que la ayuda solicitada derive de la discapacidad o situacion de dependencia reco-
nocida, o bien se acredite su necesidad en la forma indicada en la convocatoria para
cada tipo de actuacion subvencionable.

® No haber recibido en los dos ultimos afios ayuda para el mismo fin, salvo concurren-
cia de determinadas circunstancias establecidas.

® Reunir los requisitos para ser beneficiario de subvencion publica, conforme a la nor-
mativa general reguladora de subvenciones.
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® Que la renta per capita de la unidad familiar de la que forma parte el solicitante no
supere el 125% del IPREM (incluyendo pagas extraordinarias). Cuando la unidad
familiar esté formada por dos miembros ese limite se elevara al 150% del IPREM y
cuando esté constituida por un s6lo miembro hasta el 175%.

Solicitud

Se presentara en el departamento territorial competente en materia de Bienestar Social de
la provincia de residencia, o bien por cualquier otro de los medios previstos en el articulo
38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 26 de junio de 2008, por la que se establecen las bases reguladoras que regiran la
concesion de subvenciones publicas destinadas a personas mayores y personas con disca-
pacidad para facilitar la autonomia personal y la accesibilidad (D.0.G. n° 132, de 09.07.08).
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CHEQUE ASISTENCIAL DE ATENCION A PERSONAS MAYORES
Y DEPENDIENTES

Concepto

Conjunto de ayudas publicas individuales destinadas a cofinanciar los gastos que se deriven
de la atencion de personas mayores de 65 afios en situacion de severa y gran dependencia,
que consiste en la necesidad de ayuda de tercera persona para la realizacion de actividades
de la vida diaria.

Modalidades:

® Cheque residencia: destinado a cubrir los costes de estancias permanentes en centros
asistenciales incluidos en el programa.

¢ Cheque centro de atencion diurna: destinado a cubrir los costes de cuidados de recu-
peracion y mantenimiento de la capacidad funcional en centros de atencion diurna
incluidos en el programa.

¢ Cheque atencion ayuda a domicilio: destinado a cubrir los costes ocasionados por los
servicios profesionales de atencion integral, prestados en el propio hogar familiar por
entidades incluidas en el programa.

¢ Cheque estancia temporal o Programas de respiro: destinado a cubrir los costes de
estancias temporales en residencias incluidas en el programa.

Requisitos

e Ser mayor de 65 afos.

e Estar empadronado y tener residencia efectiva en cualquiera de los Ayuntamientos
de Galicia, al menos durante el afio completo anterior a la convocatoria. Este requi-
sito se excepciona en espanoles retornados que hubieran tenido su ultima vecindad
en Galicia.

® Padecer una situacion de dependencia que le haga precisar la ayuda de otra per-
sona.

* No haber disfrutado del servicio solicitado en seis meses anteriores a la solicitud.
(Este requisito se excepcionara en el supuesto de variacion de las circunstancias
economicas).

Solicitud

Se presentara en el Registro del Ayuntamiento de residencia.
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Legislacion aplicable
Decreto 176/2000, de 22 de junio, por el que se regula el programa de atencion a las per-
sonas mayores y dependientes a través del cheque asistencial (D.0.G. n° 129, de 04.07.00).

Orden de 5 de diciembre de 2000, por la que se regulan las ayudas econémicas, modificada
por la Orden de 30 de abril de 2001 (D.0.G. n° 2, de 03.01.01).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

29

(o))



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

® Tener residencia efectiva en la Comunidad Autonoma de Galicia en la fecha de pre-
sentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Jefe Territorial del Departamento Territorial de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales de la provincia de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 176/2007, de 6 de septiembre, por el que se regula el procedimiento para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad Auténoma de Galicia (D.0.G. n°
187, de 26.09.07).

Orden de 17 de diciembre de 2007, por la que se establecen los criterios para la elaboracion
del Programa Individual de Atencion, fijacion de las intensidades de proteccion de los ser-
vicios, régimen de compatibilidades de las prestaciones y gestion de las prestaciones eco-
nomicas del Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad
Auténoma de Galicia (D.0.G. n° 246, de 21.12.07).

Orden de 1 de julio de 2009, por la que se establecen las bases reguladoras que regiran la
concesion de subvenciones para facilitar la autonomia personal y la accesibilidad y se pro-
cede a su convocatoria (D.0.G. n° 142, de 22.07.09).
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RENTA DE INTEGRACION SOCIAL (RISGA)

Concepto

Prestacion social de caracter periddico destinada a garantizar recursos economicos de sub-
sistencia a quien carezca de ellos, mediante un proyecto personalizado de insercion consti-
tuido por un conjunto de acciones tendentes al avance de la integracion personal, familiar
y social y, si es el caso, laboral de la persona beneficiaria.

Requisitos

e Tener una edad comprendida entre los 25 y los 65 afios, si bien pueden ser titulares
los menores de 25 afios que tengan menores a su cargo.

® Personas mayores de 18 afios que, teniendo reconocida la condicion de discapacidad,
no tengan derecho a prestacion o ayuda de igual 0 analoga naturaleza, que, antes de
conseguir la mayoria de edad, estuvieran tuteladas por la Xunta de Galicia e interna-
das en centros de proteccion de menores o en acogimiento familiar, que se encuen-
tren en situacion de orfandad absoluta y no tengan derecho a otras prestaciones o
ayudas de analoga naturaleza.

e Estar empadronado y tener residencia efectiva en cualquiera de los ayuntamientos de la
Comunidad Galicia por lo menos durante el afio inmediatamente anterior a la fecha de
la solicitud. Se exceptuara del requisito del periodo previo a aquellas personas que pro-
cedentes de otras comunidades autonomas del Estado espafiol, sean beneficiarias del
salario social en la Comunidad Autonoma de la que proceden, siempre que en la legis-
lacion de esa Comunidad se recoja la reciprocidad, las victimas de violencia doméstica
que cambian su domicilio por motivos de seguridad y los emigrantes gallegos retornados
cuando fijen su residencia en Galicia, asi como aquellas personas nacidas en Galicia que
residiendo en otras comunidades auténomas vuelvan a fijar su residencia en Galicia.

® Tener constituida una unidad de convivencia independiente, vinculada econdmica-
mente a la persona solicitante. Se considerara unidad de convivencia independiente
a las personas que vivan solas, y, en su caso, al conjunto de personas que convivan
en el mismo marco fisico y se encuentren vinculadas con el solicitante por matrimo-
nio o cualquier otra forma de relacion estable analoga a la conyugal, por adopcion o
acogimiento o por parentesco de consanguinidad o afinidad hasta el cuarto y segun-
do grado respectivamente.
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® Disponer de recursos economicos inferiores a la cuantia de la prestacion econémica
de la RISGA que en su caso le corresponda.

Solicitud

La solicitud puede presentarse en los servicios sociales de atencion primaria del Ayunta-
miento de residencia.



Legislacion aplicable

Ley 9/1991, de 2 de octubre, de Medidas Basicas para la Insercion Social (D.0.G. n° 191, de
03.10.91).

Decreto 374/1991, de 24 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 9/1991, de 2 de octubre,
de Medidas Basicas para la Insercion Social, en lo relativo a la renta de integracion social

(D.0.G. n° 124, de 05.11.91).
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL (AES)

Concepto

Son ayudas econémicas de pago unico destinadas a paliar situaciones de necesidad extraor-
dinarias y urgentes de personas afectadas por situaciones de emergencia.

Requisitos

e Ser mayor de edad.

e [star empadronado y tener residencia efectiva en cualquiera de los ayuntamientos
de la Comunidad Autonoma Gallega.

* No disponer de ingresos ni bienes suficientes para afrontar los gastos derivados de
la situacion de emergencia.

Solicitud

En los Servicios Sociales de atencion primaria del Ayuntamiento de residencia.

Legislacion aplicable

Ley 9/1991, de 2 de octubre, de Medidas Basicas para la Insercion Social (D.0.G. n° 191, de
03.10.91).

Decreto 375/1991, de 24 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 9/1991, de 2 de octubre,
de Medidas Basicas para la Insercion Social, en lo relativo a situaciones de emergencia social
(D.0.G. n° 125, de 06.11.91).
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AYUDAS SOCIALES EXTRAORDINARIAS A FAVOR DE PERSONAS
BENEFICIARIAS DE PENSIONES DE JUBILACION E INVALIDEZ
EN SUS MODALIDADES NO CONTRIBUTIVAS, DEL FONDO

DE ASISTENCIA SOCIAL (FAS) Y DEL SUBSIDIO DE GARANTIA
DE INGRESOS MINIMOS (SGIM)

Concepto

Son ayudas sociales de caracter extraordinario y anual destinadas a las personas que perci-
ben en Galicia pension no contributiva de la Sequridad Social, pensiones del Fondo de Asis-
tencia Social y del subsidio de garantia de ingresos minimos que tienen por finalidad paliar
situaciones transitorias de necesidad.

Requisitos

e Ser perceptor de pension no contributiva de la Sequridad Social, del Fondo de Asis-
tencia Social o del subsidio de garantia de ingresos minimos.

e Estar en situacion de alta en la fecha de entrada en vigor del Decreto que las esta-
blece.

e Tener residencia habitual en el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Solicitud

De oficio.

Legislacion aplicable

Decreto 412/2009, de 12 de noviembre, por el que se establecen ayudas sociales de caracter
periodico a favor de pensionistas de jubilacion e invalidez, en su modalidad no contributiva,
a favor de personas ancianas y enfermas incapacitadas para el trabajo beneficiarias de ayu-
das periddicas individualizadas y a favor de personas con discapacidad beneficiarias del
subsidio de garantia de ingresos minimos (D.0.G. n° 232, de 12.11.09).
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SERVICIO GALLEGO DE APOYO A LA MOVILIDAD PERSONAL
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O DEPENDENCIA

Concepto

Servicio Publico de caracter social de ayuda al desplazamiento programado y no urgente de
las personas que reunan los requisitos de acceso al citado servicio.

Requisitos

e Tener residencia en Galicia en el momento de solicitar el reconocimiento de la con-
diciéon de usuario.

e Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de sus grados y recono-
cido el grado de discapacidad igual o superior al 65%.

® Imposibilidad de utilizacion de transportes colectivos, motivada por la dependencia o
discapacidad. En el caso de que dicha imposibilidad no aparezca reflejada en el cer-
tificado de discapacidad, la persona interesada, debera aportar informe de un traba-
jador social acreditativo de la misma.

Solicitud

Se presentara en cualquier momento del afio, en el registro de la Delegacion Provincial del
departamento competente en materia de bienestar social de la provincia de residencia, o
bien por cualquier otro de los medios previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 195/2007, de 13 de septiembre, por el que se regula el Servicio Gallego de apoyo a
la Movilidad Personal para personas con discapacidad y/o dependientes (D.0.G. n° 202, de
18.10.07).
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Tarjeta expedida por el Ayuntamiento para que los residentes empadronados en la localidad
puedan estacionar en plazas de aparcamiento identificadas con reserva para personas con
problemas de movilidad fisica.

Requisitos

® Estar empadronado en la localidad.
e Contar con calificacion de persona con discapacidad.
e Contar con dictamen propuesta emitido por el equipo de valoracion (EVO).

Solicitud

En el registro general del Ayuntamiento competente.

Legislacion aplicable

Ley 8/1997, de 20 de agosto, de accesibilidad y supresion de barreras en la Comunidad
Auténoma de Galicia (B.O.E. n° 166, de 29.08.97).

Decreto 35/2000, de 28 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo y eje-
cucion de la ley de accesibilidad y supresion de barreras en la Comunidad Autonoma de
Galicia (B.O.E. n° 41, de 29.02.00).
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PROGRAMA VOLVER A CASA PARA RESIDENTES
EN EL EXTERIOR

Concepto

Son ayudas orientadas a promover el contacto de los gallegos residentes en el exterior con
su tierra y sus familiares, fortaleciendo los vinculos de union con Galicia.

Requisitos

® Ser emigrante gallego.

® Tener nacionalidad espafiola.

® Residir en América.

® Tener 55 0 mas afios.

® No haber participado en los ultimos 5 afios en programas de viajes a Galicia.
e Ser valido y no padecer trastornos psicofisicos.

Tener familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o afinidad con los que
poder residir.

® Tener ingresos inferiores de hasta tres veces el importe de la pension asistencial por
ancianidad. Este limite se incrementa segun el numero de personas que integren su
unidad familiar de convivencia.

e Podran ser beneficiarios las personas unidas por matrimonio, union de hecho o rela-
cion analoga.

® También podran ser solicitantes los hijos de emigrantes gallegos, que tengan la con-
dicion de gallego y cumplan determinados requisitos.

Solicitud

En el plazo de un mes desde la convocatoria, en la Secretaria General de Emigracion, o por
cualquier otro de los medios previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.
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Legislacidn aplicable

Resolucion de 29 de febrero de 2008, de la Secretaria general de Emigracion, por la que se
convocan y se regulan las ayudas correspondientes al programa Volver a casa para residen-
tes en el exterior (D.0.G. n° 47, de 06.03.08).



PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA PERSONAS
MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son ayudas individuales destinadas a sufragar los costes ocasionados por el acogimiento de
personas mayores de 65 afios o personas con discapacidad, que cumplan los requisitos
establecidos.

Requisitos

De los acogidos:

e Ser espafiol o ciudadano de alguno de los Estados de la Union Europea, empadrona-
do y con residencia efectiva en Galicia.

® No tener relacion de parentesco en linea directa en ningun grado, y en linea colateral
por consanguinidad hasta el tercer grado con ningun miembro de la familia de aco-
gida, salvo excepciones.

® En personas con discapacidad, ser mayor de edad y poseer calificacion igual o supe-
rior al 65%.

® En personas mayores, tener 65 afios cumplidos.

De los acogedores:

e Ser espafiol o ciudadano de alguno de los Estados de la Union Europea, empadrona-
do y con residencia efectiva en Galicia.

® Que por lo menos uno de los acogedores sea mayor de edad y no supere los 65 afios,
en el momento de formalizar la solicitud.

® Que exista ausencia de animo de lucro en lo que respecta al programa de acogimien-
to.
® No tener la condicion de tutor legal de los acogidos.

Respecto a la vivienda, (que podra ser la del acogedor o la del acogido), debera tener facil
acceso, estar dotada de suficientes condiciones higiénicas y de salubridad, agua corriente,
luz eléctrica y cuarto de bafio, y carecer de barreras que impidan el acceso y normal desa-
rrollo de la vida diaria.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento de residencia del solicitante.
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Legislacion aplicable

Decreto 318/2003, de 26 de junio, por el que se regula el programa de acogimiento familiar
para personas mayores y discapacitados (D.0.G. n° 145, de 29.07.03).
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Islas Baleares
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Administracion competente: GOVERN DE LAS ISLAS BALEARES

TELEASISTENCIA

Concepto

El servicio de teleasistencia es un servicio de caracter social que permite a través de la linea
telefonica apoyar la permanencia de personas que se hallen en situacion de riesgo, aislamien-
to y/o dependencia en su domicilio, proporcionando una serie de atenciones personalizadas
que pueden mejorar sus condiciones de sequridad y compafia en la vida cotidiana, potenciar
la independencia y facilitar la integracion de la persona en su entorno habitual de convivencia,
asi como detectar, prevenir y en su caso, intervenir en posibles situaciones de riesgo.

Requisitos

e Ser persona mayor de 65 afios con dificultades de autonomia personal, o persona, sin
limitacion de edad, con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que afecte a su auto-
nomia personal.

e Estar empadronado en el municipio en el que se solicita el servicio.

® Poseer unas condiciones psicofisicas suficientes para la adecuada utilizacion del servi-
cio de teleasistencia.

® No sobrepasar determinado nivel de rentas.
® Encontrarse en situacion de riesgo.

Solicitud

Se presentaran en cualquier Centro Municipal de Servicios, que emitira informe Social sobre el
solicitante.

También podria iniciarse de oficio.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen juridico de las Administraciones Publicas y
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de las llles Balears (B.0O..B. n° 89, de
18.06.09).

Ordenanza municipal del Ayuntamiento de residencia del solicitante.
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Prestacion basica de apoyo a la Unidad de Convivencia que tiene como objetivo la prestacion
de una serie de atenciones a los individuos y/o familias en su domicilio, cuando se hallen en
situaciones en las que no es posible la realizacion de sus actividades basicas o cotidianas de la
vida diaria.

Requisitos

e Ser persona mayor de 65 anos, con dificultades de autonomia personal, o persona, sin
limitacion de edad, con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que afecte a su auto-
nomia personal.

® Encontrarse empadronado en el municipio que presta el servicio.

Solicitud

Se presenta en el Centro Municipal de Servicios Sociales correspondiente al domicilio del soli-
citante.
Legislacion aplicable

Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales de las llles Balears (B.0.I.B. n° 89, de
18.06.09).

Ordenanza municipal del Ayuntamiento competente.



SERVICIO DE CENTROS DE DiA

Concepto

Son centros que ofrecen servicios de acogimiento y apoyo, con finalidad terapéutica y rehabi-
litadora, durante determinado nimero de horas al dia, asi como de asistencia a las actividades
de la vida diaria, a personas mayores dependientes.

También se contemplan Centros de dia para personas con discapacidad psiquica que afecte a
su autonomia personal.

Requisitos

® Ser persona mayor de 55 aflos que conviva con sus familiares y se encuentre afectado
de algun problema fisico de deterioro cognitivo o de demencia.

® Encontrarse empadronado en el Municipio al que se solicita el servicio.

Solicitud

Se presenta en el Centro Municipal de Servicios Sociales correspondiente al domicilio del soli-
citante.

Legislacion aplicable

Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales de las llles Balears (B.0.LB. n° 89, de
18.06.09).

Decreto 123/2001, de 19 de octubre, sobre definicion y regulacion de las condiciones minimas
de apertura y funcionamiento de los centros y servicios para personas mayores, tanto publicos
como privados, ubicados en el territorio de las llles Balears (B.0.I.B. n° 130, de 30.10.01), que
permanecera vigente mientras no se desarrolle la Ley 4/2009, de 11 de junio.

Ordenanza municipal aprobada por el Pleno del Ayuntamiento competente.

Prestaciones en Islas Baleares
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SERVICIO DE CENTROS RESIDENCIALES PARA PERSONAS
MAYORES

Concepto

Viviendas tuteladas son las destinadas al alojamiento de mayores en numero no inferior
a 2 ni mayor de 10, con un grado suficiente de autonomia personal que les permite la
realizacion por si mismos de las actividades de la vida diaria, y son parcialmente autoges-
tionadas. Son pequefias unidades de convivencia ubicadas en pisos o viviendas unifami-
liares.

Residencias son centros de convivencia con capacidad superior a 10 plazas, destinadas a
servir de vivienda permanente o temporal, en los que se presta una atencion integral y
continua a las personas mayores.

Requisitos

Para los usuarios de vivienda tutelada:

® Ser persona mayor de 60 afios.
® Ser conyuge del mayor o persona conviviente en analoga relacion.

e Contar con condiciones fisicas y psiquicas que les posibiliten para realizar por si
mismos las actividades de la vida diaria.

Para los usuarios de residencia:

® Ser persona mayor de 60 afos.

® Ser persona mayor de 55 aflos con discapacidad fisica o psiquica igual o superior al
65%, reconocida mediante calificacion de discapacidad.

® Ser conyuge o persona que conviva en analoga relacion.

® Ser persona consanguinea de primer o sequndo grado que conviva y sea dependien-
te del beneficiario, con discapacidad reconocida.

Solicitud

Se presenta en el Centro Municipal de Servicios Sociales correspondiente al domicilio del
solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales de las llles Balears (B.0..B. n° 89, de 18.06.09).



Decreto 123/2001, de 19 de octubre, sobre definicion y regulacion de las condiciones mini-
mas de apertura y funcionamiento de los centros y servicios para personas mayores, tanto
publicos como privados, ubicados en el territorio de las llles Balears (B.0.L.B. n° 130, de
30.10.01), que permanecera vigente mientras no se desarrolle la Ley 4/2009, de 11 de
junio.

Ordenanza municipal aprobada por el Pleno del Ayuntamiento competente.

Prestaciones en Islas Baleares
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AYUDAS ECONOMICAS INDIVIDUALES DESTINADAS A
SUFRAGAR LOS GASTOS Y LA ASISTENCIA DE PERSONAS
MAYORES EN REGIMEN DE ACOGIMIENTO EN UN DOMICILIO
PARTICULAR

Concepto

Ayudas economicas individuales dirigidas a sufragar los gastos y la asistencia de las perso-
nas atendidas en régimen de acogida en un domicilio particular. Su finalidad es mantener a
la persona mayor en su medio habitual, facilitando su integracion y evitando el interna-
miento en instituciones, cuando no sea la opcion adecuada o deseada.

El beneficiario sera la persona cuidadora que tenga acogida una persona mayor en su domi-
cilio particular.

Requisitos Generales

No tener parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado, ni por afinidad hasta
el sequndo grado con ninguna de las personas de la unidad familiar de convivencia
asignada.

Suscribir y cumplir las condiciones fijadas en el contrato entre la persona acogida y
la familia de acogida, en el que figurara la duracion del mismo vy las obligaciones y
responsabilidades de ambas partes.

En el caso de que, con anterioridad o posterioridad a la acogida, exista testamento,
donacion, venta o cesion de bienes muebles o inmuebles de la persona acogida a
favor de la familia o persona acogedora, tiene que comunicarse esta circunstancia a
la Direccion General de Atencion a la Dependencia, a fin de que los servicios técnicos
puedan valorar la situacion. Si superase la cuantia de cuarenta mil ochocientos euros,
podra denegarse la ayuda.

Requisitos del acogido

Contar con mas de 55 afos.

Acreditar residencia en Baleares de un minimo de dos afios anteriores a la presenta-
cion de la solicitud.

Contar con ingresos netos mensuales no superiores a 655€.
No sufrir enfermedad infecto-contagiosa ni precisar ingreso en centro hospitalario.



Requisitos de la familia de acogida

Tienen la consideracion de familia de acogida, la formada por una persona, un matrimonio
0 personas en relacion analoga, o por miembros unidos por lazos de consaguinidad o afini-
dad.

® |a edad del cuidador principal debe estar entre los 25 y 65 afios salvo excepciones.

® No sufrir limitaciones fisicas o psiquicas que le impidan atender sus tareas domésti-
cas.

® Disponer de tiempo, actitud y predisposicion.

® |a familia de acogida tiene que ser propietaria de un piso o vivienda en propiedad o
alquiler.

® No contar con obstaculos o barreras arquitectonicas y contar con espacio suficiente
para alojar al acogido.

Solicitud

Se presentara en el Registro de la Direccion General de Atencion a la Dependencia de la
Consejeria de Asuntos Sociales, Promocidn e Inmigracion o en los lugares establecidos en el
articulo 37.1 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la Administracion de
la Comunidad Autonoma de las llles Balears, y el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de la Consejera de Presidencia y Deportes de 15 de septiembre de 2003, por la que se
establecen las bases reguladoras de las subvenciones de la Consejeria de Presidencia y
Deportes del Gobierno de las llles Balears, en el ambito de los servicios sociales (B.0.I.B. n°
137, de 02.10.03).

Resolucion de la Consejera de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion, de 29 de diciem-
bre de 2008, por la cual se aprueban las bases y la convocatoria de las ayudas econdmicas
individuales destinadas a sufragar los gastos y la asistencia de personas mayores en régi-
men de acogida en un domicilio particular para el aio 2009 (B.0.1.B. n° 32, de 03.03.09).

Prestaciones en Islas Baleares
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AYUDAS ECONOMICAS INDIVIDUALES PARA PERSONAS
MAYORES

Concepto

Son ayudas econdmicas convocadas por los consejos Insulares de Mallorca, Eivissa y For-
mentera, destinadas a la atencion de problemas especificos de personas mayores de 65 afos
para mejorar su calidad de vida y, en general, promover su bienestar social.

El “Consell insular de Menorca” ha transferido la gestion de estas ayudas a los respectivos
ayuntamientos de la Isla de Menorca. Las ayudas no son especificas para personas mayores,
con discapacidad o en situacion de dependencia, se dirigen a la poblacion en general.

Requisitos

e Tener 65 afios en la fecha de presentacion de la solicitud.
e Ser residente en la isla en la que se lleva a cabo la convocatoria.

® Disponer de rentas per capita, segun determinen las convocatorias de los diferentes
Consejos Insulares.

Solicitud

Se presentaran en las sedes de los distintos Consejos Insulares:

Consell Insular de Mayorca: Registro General, Delegaciones de Inca y Manacor y Registro
General del Institut Mallorqui d'Afers Socials.

Consell Insular de Menorca: areas de servicios sociales de los respectivos ayuntamientos.
Consell Insular de Eivissa: Registro General.
Consell Insular de Formentera: Registro General.

En todos los casos las solicitudes se pueden presentar en cualquiera de las formas estable-
cidas en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Resolucion de aprobacion de la convocatoria de ayudas economicas individuales para per-
sonas mayores de la Direccion Ejecutiva de Servicios Sociales del “Institut Mallorqui d'Afers
Socials" (IMAS) para el aiio 2009 (B.0.1.B. n° 44, de 26.03.09).

Bases de convocatoria de subvenciones individuales para personas mayores residentes en
Formentera para el afio 2009 (B.0.I.B. n° 129, de 03.09.09).



Programa de apoyo economico para personas mayores en el ambito d'Eivissa (B.0.I.B. n° 35,
de 10.03.09).

Ordenanzas municipales de los Ayuntamientos de la Isla de Menorca.

Prestaciones en Islas Baleares
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AYUDAS ECONOMICAS INDIVIDUALES PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son ayudas econdmicas convocadas por los consejos Insulares de Mallorca, Eivissa y For-
mentera, destinadas a la atencion de problemas especificos de personas declaradas con
discapacidad fisica, psiquica o sensorial para la mejora de su calidad de vida y, en general,
de su bienestar social. Estas ayudas pueden ser técnicas y/o para tratamientos profesionales
socio-sanitarios.

El "Consell insular de Menorca" ha transferido la gestion de estas ayudas a los respectivos
ayuntamientos de la Isla de Menorca. Las ayudas no son especificas para personas mayores,
con discapacidad o en situacion de dependencia, se dirigen a la poblacion en general.

Requisitos

® Tener menos de 65 afos en la fecha de presentacion de la solicitud.

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33% dictaminado
antes de la finalizacion del término de presentacion de la solicitud.

® los Consejos insulares de cada isla establecen otros requisitos en relacion con la
residencia y el nivel de ingresos de las personas solicitantes.

Solicitud

Se presentaran en las sedes de los distintos Consejos Insulares:

Consell Insular de Mayorca: Registro General, Delegaciones de Inca y Manacor y Registro
General del Institut Mallorqui d' Afers Socials.

Consell Insular de Menorca: areas de servicios sociales de los respectivos ayuntamientos.
Consell Insular de Eivissa: Registro General.

Consell Insular de Formentera: Registro General.

Legislacidn aplicable

Resolucion de aprobacion de la convocatoria de ayudas econdmicas individuales para per-
sonas discapacitadas de la Direccion Ejecutiva de Servicios Sociales del “Institut Mallorqui
d'Afers Socials" (IMAS) para el afio 2009 (B.0.I.B. n° 44, de 26.03.09).

Bases de convocatoria de subvenciones individuales para personas con discapacidad resi-
dentes en Formentera para el afio 2009 (B.0.1.B. n° 129, de 03.09.09).



Programa de apoyo econémico para personas con discapacidad del Consell Insular d'Eivissa
(B.0.I.B. n° 35, de 10.03.09).

Ordenanzas municipales de los Ayuntamientos de la Isla de Menorca.

Prestaciones en Islas Baleares
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AYUDAS ECONOMICAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
CON ADICCIONES Y MENORES DESPROTEGIDOS DEL
“CONSELL INSULAR DE MENORCA"

Concepto

Ayudas economicas del “Consell Insular de Menorca" destinadas a subvencionar estadias
terapéuticas y/o residenciales en centros ubicados fuera de la Isla de Menorca y a subven-
cionar desplazamientos de las personas usuarias de estos centros, o de sus familiares. Van
dirigidas a personas con discapacidad psiquica, fisica o psiquiatrica y también para abordar
situaciones donde se presenten dificultades por adicciones o para la proteccion de meno-
res.

Requisitos

e [star empadronado en un municipio de Menorca.
® Ser mayor de 18 afios o contar con cargas familiares.
® Aportar informes técnicos para la valoracion de cada caso.

Solicitud

Se pueden presentar en los servicios sociales comunitarios del Ayuntamiento donde resida
la persona solicitante o bien en el Registro del Consell Insular de Menorca.

Normativa aplicable

Bases reguladores de la concesion de ayudas del “Consell Insular de Menorca" para estadias
en centros terapéuticos y/o residenciales ubicados fuera de Menorca, y para desplazamien-
tos asociados y aprobacion de la convocatoria correspondiente (B.0.1.B. n° 73, de 20.05.09).
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran a la Direccion General de Atencion a la Dependencia o Centro
Base de la isla de residencia.

Legislacidn aplicable

Resolucion de la Consejera de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracién, de 8 de noviem-
bre de 2007, por la que se regula con caracter urgente y transitorio el procedimiento para
el reconocimiento de la situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los servi-
cios y el régimen de compatibilidad de las prestaciones del Sistema para la autonomia
personal y atencion a la dependencia, en le ambito de la comunidad auténoma de las Islas
Baleares (B.0.I.B. n° 170, de 15.11.07).

Prestaciones en Islas Baleares
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RENTA MINIMA DE INSERCION

Concepto

Prestacion economica que tiene por objeto garantizar unos ingresos minimos a los nucleos
o unidades familiares que se encuentran en situacion de vulnerabilidad o de exclusion social
para que puedan cubrir los gastos basicos de supervivencia, asi como su participacion en el
Plan de Insercion y Reinsercion Social y Laboral que incluye los programas y actividades
para la insercion social y/o laboral de los mismos.

Tienen caracter subsidiario respecto a las prestaciones economicas que tienen un importe
mayor, y se complementan con prestaciones finalistas de servicios sociales que puedan
corresponderle al titular o a cualquiera de los miembros de su nucleo familiar.

Requisitos

® Estar empadronado en el momento de hacer la solicitud en cualquiera de los muni-
cipios de las llles Balears.

e Tener residencia continuada y efectiva por un tiempo minimo de seis meses anterio-
res a la fecha de la solicitud.

e Constituir un hogar independiente con una antelacion minima de seis meses ante-
riores a la solicitud, salvo que tengan menores o personas con discapacidad a su
cargo, hayan sufrido malos tratos, existan personas en proceso de desistitucionaliza-
cion o en proceso de separacion o divorcio.

Se entendera por hogar independiente el formado por:

® Que el solicitante sea mayor de 25 afios, salvo que se encuentre en proceso de desis-
titucionalizacion, que tenga menores o personas con discapacidad a su cargo, que
haya sido objeto de malos tratos o se encuentre en situacion de orfandad.

® Que el nucleo familiar no disponga de los medios econdémicos necesarios para aten-
der a las necesidades basicas y que el solicitante no tenga derecho a percibir otra
prestacion publica de importe superior a la Renta Minima de Insercion y que éste o
cualquier miembro de la unidad familiar no haya renunciado a oferta de trabajo
normalizado.
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Solicitud

La solicitud puede presentarse en el centro de servicios sociales del Ayuntamiento corres-
pondiente al domicilio de la persona solicitante y del nucleo familiar.



Legislacion aplicable

Decreto 117/2001, de 28 de septiembre, por el que se requla la Renta Minima de Insercion
(B.0.I.B. n° 120, de 04.10.01).

Prestaciones en Islas Baleares
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AYUDAS PARA ADQUIRIR PRODUCTOS DE PRIMERA
NECESIDAD

Concepto

Son ayudas para la adquisicion de productos de primera necesidad destinados a los residen-
tes en las Illes Balears, que cumplan determinados requisitos.

Requisitos

® Tener 65 0 mas afos, 0 un grado de discapacidad igual o superior al 65%.

® Residir en las Illes Balears, con una antigiiedad de al menos dos afos anteriores a la
solicitud.

e Tener derecho a percibir pension no contributiva de la Seguridad Social, subsidio
derivado de la LISMI o ayudas asistenciales de enfermedad o vejez (FAS).

® las personas que acrediten unos ingresos personales inferiores a 4.740 € anuales y
que la renta de su unidad de convivencia sea igual o inferior a 8.040 € anuales, en
caso de matrimonios o relacion analoga y hermanos. Esta cantidad se incrementa en
3.310 € anuales por cada miembro mas a computar.

® En caso de convivencia con un pariente consanguineo de primer grado, la renta de la
unidad sera de hasta 20.020 € anuales, incrementandose en 8.245 € por cada miem-
bros mas a computar.

® |3 residencia de los familiares sera de al menos 2 afios anteriores a la solicitud.

Solicitud

Se presentara en el Registro de la Direccion General de Atencién a la Dependencia, o en sus
oficinas insulares de Palma, Inca, Manacor, Mad vy Eivissa, o en las formas establecidas en el
articulo 37.1 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la Administracion de
la Comunidad Auténoma de las llles Balears, y el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

32

N

Legislacion aplicable

Orden de la Consejera de Presidencia y Deportes de 15 de septiembre de 2003, por la que se
establecen las bases reguladoras de las subvenciones de la Consejeria de Presidencia y
Deportes (B.0.I.B. n° 137, de 02.10.03). modificada por Orden de 8 de marzo de 2005 (B.0.1.B.
n° 48, de 26.03.05).



Resolucion de la Consejera de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion de 5 de mayo de
20009, por la que se aprueba la convocatoria de ayudas para adquirir productos de primera
necesidad para el aiio 2009 (B.0.I.B. n° 70, de 14.05.09).

Prestaciones en Islas Baleares
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TARJETA DE APARCAMIENTO PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto
Son tarjetas que los ayuntamientos facilitaran a las personas que acrediten la condicion de

personas con discapacidad y problemas de movilidad reducida para que puedan estacionar
el vehiculo sin verse obligados a efectuar desplazamientos largos.

Requisitos

e Acreditar la condicion de persona con discapacidad y la existencia de graves proble-
mas de movilidad.

® Encontrarse domiciliado en el Municipio ante el que se presenta la solicitud.

Solicitud

Ante el Ayuntamiento del Municipio en el que se encuentre empadronado el solicitante.

Legislacion aplicable
Ley 3/1993, de 4 de mayo, para la mejora de la accesibilidad y la supresion de barreras
arquitectonicas (B.0.1.B. n° 62, de 20.05.93).

Decreto 20/2003, de 28 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Supresion de
barreras arquitectonicas (B.0.1.B. de 18.03.03).
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La Rioja






Administracion competente: GOBIERNO DE LA RIOJA

TELEASISTENCIA

Concepto

El servicio de teleasistencia es un servicio de caracter social que permite, a través de la linea
telefonica y con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, apoyar la
permanencia de personas que se hallen en situacion de riesgo, aislamiento y/o dependencia
en su domicilio, proporcionando una serie de atenciones personalizadas que pueden mejo-
rar sus condiciones de sequridad y compafia en la vida cotidiana, potenciar la independen-
cia y facilitar la integracion de la persona en su entorno habitual de convivencia, asi como
detectar, prevenir y en su caso, intervenir en posibles situaciones de riesgo.

Requisitos

e Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

® Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencion.

e Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afos, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

® Poseer unas condiciones psicofisicas suficientes para la adecuada utilizacion del ser-
vicio de teleasistencia. En el caso de que el beneficiario estuviera afectado por la
enfermedad de Alzheimer o cualquier otra enfermedad de caracter neurodegenerati-
vo que pueda implicar un deterioro cognitivo, o cualquier discapacidad fisica o psi-
quica que limite tales condiciones psicofisicas, la posibilidad de uso vendra referida
a la persona que asuma su cuidado.

e Tener cubiertas las necesidades basicas de vivienda, condiciones de habitabilidad
adecuadas, alimentacion, higiene personal y del domicilio. En todo caso se debe dis-
poner de linea telefénica en el domicilio.

Solicitud

En las Unidades de Trabajo Social de la Rioja, en la Direccion General competente en
materia de Personas Mayores, en el Servicio de Atencion al Ciudadano y en la pagina web
www.larioja.org.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-

Prestaciones en La Rioja
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quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

En tramitacion.
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Prestacion basica de apoyo a la Unidad de Convivencia que tiene como objetivo la presta-
cion de una serie de atenciones a los individuos y/o familias en su domicilio, cuando se
hallen en situaciones en las que no es posible la realizacion de sus actividades basicas o

cotidianas de la vida diaria.

Requisitos

® Ser persona mayor con dificultades en su autonomia personal.

Ser persona con discapacidad, que afecte a su autonomia personal.

Ser persona en situacion de precariedad econdmica, o familia en situacion critica por
ausencia de un miembro clave.

Contar con limitaciones personales para el desarrollo de las actividades de la vida
diaria.

® Encontrarse domiciliado en el Municipio que presta el servicio.

Solicitud

Se presenta en el Centro de Servicios Sociales correspondiente al domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal del Ayuntamiento competente. La Administracion local es subvencio-
nada por la Comunidad Autonoma para la prestacion de este servicio.

Prestaciones en La Rioja
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Servicio especializado de atencion diurna, abierto y polivalente con funciones terapéuticas y
asistenciales, que tiene por objeto prestar atencion integral a personas mayores dependientes
que precisen apoyos para el desarrollo de habilidades personales y sociales, asi como mejorar
0 mantener el mejor nivel posible de autonomia y apoyar a las familias y cuidadores.

Requisitos

® Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

® Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencion.

e Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

® Ser mayor de 60 afios. Se exceptuara la edad de 60 afios para aquellos solicitantes en
los que concurran conjuntamente los dos siguientes requisitos: que tengan recono-
cida la situacion de gran dependencia y que acrediten mediante informe meédico
suscrito por especialista en geriatria o neurologia del Sistema Publico de Salud en La
Rioja, diagnostico de Alzheimer u otra demencia de origen neurodegenerativo.

Solicitud

En las Unidades de Trabajo Social de la Rioja, en la Direccion General en materia de Personas
Mayores, en el Servicio de Atencion al Ciudadano y en la pagina web www.larioja.org.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La
Rioja vy sus Organismos Publicos.
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ALOJAMIENTOS RESIDENCIALES PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Servicio de atencion residencial

Servicio dirigido a ofrecer una atencion integral y continuada de caracter sociosanitario,
teniendo en cuenta la condicion de persona dependiente, la naturaleza de la dependencia,
el grado y nivel de la misma vy la intensidad de los cuidados que precisa.

Servicio de estancias temporales residenciales

Servicio prestado en un establecimiento residencial por un periodo maximo de tres meses
en el afio, sin posibilidad de prorroga, y condicionado por una urgencia y perentoriedad
ocasionada, bien por la situacion personal del solicitante, bien a consecuencia de eventos
sobrevenidos en su entorno. El servicio de estancias temporales residenciales atendera prin-
cipalmente vacaciones y periodos de descanso del cuidador.

Requisitos

e Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia 'y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

® Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencion.

® Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
anos, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

e Ser mayor de 60 afios. Se exceptuara este requisito para aquellos solicitantes que
tengan reconocida la situacion de gran dependencia y que acrediten mediante infor-
me meédico suscrito por especialista en geriatria 0 neurologia, diagnostico de Alzhe-
imer u otra demencia de origen neurodegenerativo.

Solicitud

En las Unidades de Trabajo Social de la Rioja, en la Direccion General competente en
materia de Personas Mayores, en el Servicio de Atencion al Ciudadano y en la pagina web
www.larioja.org.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
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la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacidn aplicable

En tramitacion.
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ALOJAMIENTOS RESIDENCIALES PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son centros de servicios sociales especializados destinados a proporcionar una atencion
personal, integral y continuada de caracter social que fomente el desarrollo de la persona,
mejore su autonomia, la participacion social y calidad de vida, teniendo en cuenta la condi-
cion de la persona dependiente, la naturaleza de la dependencia, el grado y nivel de la
misma, y el diagnostico de la discapacidad.

Las plazas en residencia para personas con discapacidad se clasifican en:

Plazas para personas con discapacidad intelectual.
Plazas para personas con esclerosis multiple.
Plazas para personas con paralisis cerebral y afines.
Plazas para personas con autismo y afines.

Requisitos

Tener reconocida la situacion de dependencia, en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia y que el Programa
Individual de Atencion especifique la adecuacion del servicio de atencion residencial.
Tener reconocido por el Centro de Valoracion de la Discapacidad y Dependencia o por
el 6rgano competente de cada Comunidad Autonoma, un grado de discapacidad
igual o superior a 33% y un diagndstico que pueda ser atendido en alguna de las
plazas de la clasificacion de las plazas senaladas en el articulo 3, apartado 3 del pre-
sente Decreto.

Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafol durante cinco
afos, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

No obstante, se exime de este requisito a los nacidos en La Rioja o que habiendo
residido en esta Comunidad, se encuentren fuera de su ambito territorial por motivos
de su discapacidad.

Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
anos.

Tener un estado de salud que no requiera la adopcion de medidas de salud publica
que impliquen aislamiento y medidas extraordinarias para impedir la transmision.
No padecer trastornos graves y continuados de conducta o comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la normal conviven-
cia en el mismo.

Prestaciones en La Rioja
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Solicitud

El modelo de solicitud se facilitara en los Servicios Sociales de Base Municipales, en el Cen-
tro de Valoracion de la Discapacidad y Dependencia y en la Direccion General de Atencion
a la Dependencia y Prestaciones Sociales.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja vy sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

En tramitacion.
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CENTROS DE ATENCION DIURNA PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son aquellos que formando parte de la red publica como centros propios o concertados, se
conciben como servicios sociales especializados, abiertos y polivalentes en los que se presta
una atencion integral durante el periodo diurno con el objetivo de mejorar 0 mantener el
mejor nivel posible de autonomia personal y de dependencia y de apoyar a las familias o
cuidadores. Atienden, desde un enfoque biopsicosocial, las necesidades de atencion perso-
nal, prevencion, habilitacion y rehabilitacion.

Se clasifican en:

e Servicio de Centro Ocupacional.
® Servicio de Centro de Dia.

Requisitos de acceso

e Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia y que el Programa
Individual de Atencion especifique la adecuacion del servicio.

e Tener reconocido por el Centro de Valoracion de la Discapacidad y Dependencia o por
el 6rgano competente de cada Comunidad Auténoma, un grado de discapacidad
igual o superior a 33% y un diagnostico que pueda ser atendido en alguna de las
plazas sefnaladas en la clasificacion de las plazas del articulo 3 del presente Decreto.

¢ Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
anos, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

® No obstante, se exime de este requisito a los nacidos en La Rioja o que habiendo
residido en esta Comunidad, se encuentren fuera de su ambito territorial por motivos
de su discapacidad.

® Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
anos.

® Tener un estado de salud que no requiera la adopcion de medidas de salud publica
que impliquen aislamiento y medidas extraordinarias para impedir la transmision.

® No padecer trastornos graves y continuados de conducta o comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la normal conviven-
cia en el mismo.

Prestaciones en La Rioja
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Solicitud

El modelo de solicitud se facilitara en los Servicios Sociales de Base Municipales, en el Cen-
tro de Valoracion de la Discapacidad y Dependencia y en la Direccion General de Atencion
a la Dependencia y Prestaciones Sociales.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja vy sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

En tramitacion.
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AYUDAS ECONOMICAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA HACER FRENTE A GASTOS EXTRAORDINARIOS
DERIVADOS DE LA MISMA

Concepto

Son ayudas econémicas que se conceden a personas afectadas por una discapacidad, que
precisen de las mismas para hacer frente a gastos extraordinarios derivados de dicha disca-

pacidad.
Tipos de ayudas que se contemplan:

e Para tratamientos.
e Para movilidad y comunicacion.
® Para alojamientos.

Requisitos

e Residir en la Comunidad Autdnoma, al menos con seis meses de antelacion a la soli-
citud.

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%, o tener recono-
cido un porcentaje inferior en el caso de los beneficiarios menores de seis afios.

® No obstante, se admitiran a tramite las solicitudes en las que se acredite haber soli-
citado el reconocimiento de grado con mas de tres meses de antelacion a la solicitud
de la ayuda, quedando condicionada la resolucion del expediente al dictamen que
emita el Centro de Valoracion de la Discapacidad y la Dependencia.

e Quedar acreditada la necesidad de la ayuda para reducir o colaborar a superar las
limitaciones producidas por la discapacidad.

® Solicitar la ayuda con anterioridad a la ejecucion del gasto, salvo en alojamientos y
tratamientos.

* No disponer el solicitante y unidad familiar de convivencia de rentas o patrimonio
que indique la existencia de medios suficientes.

® No existir recurso publico que pueda satisfacer las necesidades objeto de la ayuda.
® |Imposibilidad de obtener la ayuda a través de otros sistemas de proteccion social.

Solicitud

Se facilitaran en los Servicios Sociales Comunitarios.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
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quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Orden 1/2005, de 4 de enero, por la que se requla la concesion de ayudas a personas con
discapacidad (B.O.R. n° 6, de 11.01.05) modificada por Orden 2/2007, de 17 de abril (B.O.R.
de 19.04.07).
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espanol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracién General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Resolucion de la Consejeria de Servicios Sociales por la que se establecen las cuantias maxi-
mas de las prestaciones economicas del Sistema Riojano para la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia para el afo 2008 (B.O.R. n° 8, de
17.01.08) y para el ano 2009 (B.O.R. n° 23, de 18.02.09).

Resolucion de la Consejeria de Servicios Sociales por la que se establecen las cuantias maximas
de las prestaciones economicas del Sistema Riojano para la autonomia personal y atencion a
las personas en situacion de dependencia para el aio 2008 (B.O.R. n° 8, de 17.01.08).

Decreto 131/2007, de 27 de diciembre, por el que se modifica el Decreto 32/2005, de 29 de
abril, por el que se crean y regulan las prestaciones para cuidadores de personas mayores
dependientes (B.O.R. n° 62 y 172, de 10.05.05 y 29.12.07).

Orden 5/2007, de 31 de octubre, de la Consejeria de Servicios Sociales por la que se regulan
las condiciones de acceso y la cuantia de las prestaciones econdmicas del Sistema Riojano
para la autonomia personal y atencién a las personas en situacion de dependencia.

Prestaciones en La Rioja
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Orden 3/2009, de 6 de abril, por la que se modifica la Orden 5/2007, de 31 de octubre.

Orden 4/2007, de 16 de octubre, de la Consejeria de Servicios Sociales por la que se regula
el procedimiento para la valoracion y reconocimiento de la situacion de dependencia en la
Comunidad Autonoma de La Rioja.
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INGRESO MINIMO DE INSERCION (IM1)

Concepto

Prestacion econdmica destinada a personas que necesitan de intervencion social para su
insercion socio-laboral.

Requisitos

® Encontrarse empadronado en La Rioja al menos con un afio de antelacion a la soli-
citud.

® Ser mayor de 25 afios, salvo mayores de 16 afios con menores o personas con disca-
pacidad a su cargo, procedentes de instituciones de proteccion de menores o huér-
fanos de padre y madre.

e Constituir una unidad de convivencia independiente (UCI), como minimo con un afo
de antelacion a la solicitud.

® No disponer la UCI de medios econdmicos necesarios para atender las necesidades
basicas.

® Haber ejercitado o estar ejercitando acciones para el cobro de cualquier derecho que
pudiera corresponderles.

® Presentar circunstancias personales que aconsejen su acceso al programa de inser-
cion socio-laboral.

Solicitud

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencién al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se requ-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan las prestaciones de insercion social
(B.O.R. n° 50, de 26.04.01).

Decreto 3/2005, de 28 de enero, por el que se adapta el Decreto 24/2001, de 20 de abril, a
las previsiones de la ley 7/2003, de 26 de marzo, de Insercion Sociolaboral (B.O.R. n° 13, de
03.02.05).

Prestaciones en La Rioja

w
N

3



AYUDAS DE INCLUSION SOCIAL (AIS)

Concepto

Prestacion econdmica destinada a atender las necesidades basicas de unidades de conviven-
cia en las que se integran personas en situacion de exclusion social, que no pueden acceder
a los programas de insercion socio-laboral y por tanto requieren de un programa dirigido a
la recuperacion social.

Requisitos

® Encontrarse empadronado en La Rioja al menos con un afio de antelacion a la soli-
citud.

® Ser mayor de 25 afios, salvo mayores de 16 afios con menores o personas con disca-
pacidad a su cargo, procedentes de instituciones de proteccion de menores o huér-
fanos de padre y madre.

e Constituir una unidad de convivencia independiente (UCI), como minimo con un aio
de antelacion a la solicitud.

® No disponer la UCI de medios econdmicos necesarios para atender las necesidades
basicas.

® Haber ejercitado o estar ejercitando acciones para el cobro de cualquier derecho que
pudiera corresponderles.

Solicitud

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.
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Legislacion aplicable

Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan las prestaciones de insercién social
(B.O.R. n° 50, de 26.04.01).

Decreto 3/2005, de 28 de enero, por el que se adapta el Decreto 24/2001, de 20 de abril, a
las previsiones de la ley 7/2003, de 26 de marzo, de Insercion Sociolaboral (B.O.R. n° 13, de
03.02.05).



AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Son prestaciones no periddicas de caracter economico, destinadas a atender situaciones de
urgente y grave necesidad, con el fin de evitar o paliar situaciones de exclusion social.

Requisitos

e Acreditar el empadronamiento al menos con una antelacion de cuatro meses a la
presentacion de la solicitud.

® Ser mayor de 18 afos, salvo los que tengan a su cargo menores o0 personas con dis-
capacidad y los huérfanos de padre y madre.

® No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos de emergencia.

Solicitud

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se requ-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan las prestaciones de insercion social
(B.O.R. n° 50, de 26.04.01).

Decreto 3/2005, de 28 de enero, por el que se adapta el Decreto 24/2001, de 20 de abril, a
las previsiones de la ley 7/2003, de 26 de marzo, de Insercion Sociolaboral (B.O.R. n° 13, de
03.02.05).
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS PARA
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Tarjeta que tiene por finalidad facilitar a su titular el acceso y el estacionamiento en apar-
camientos reservados de los vehiculos en los que se desplazan personas con movilidad
reducida.

Requisitos

e Residir en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

e Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33% y con importan-
tes dificultades de movilidad.

® También podran ser titulares las Instituciones, Entidades u Organismos que atienden
a personas con discapacidad y con importantes problemas de movilidad.

Solicitud

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencién al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se regu-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Orden 17/2001, de 11 de diciembre, de la Consejeria de Salud y Servicios Sociales, por la que
se crea la tarjeta de estacionamiento de vehiculos para personas con movilidad reducida
(B.O.R. n° 155, de 27.12.01).
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FONDO SOLIDARIO DE AYUDAS TECNICAS

Concepto

Fondo solidario, constituido con aportaciones publicas o privadas, para cesion temporal de
ayudas técnicas para las actividades de la vida diaria a los usuarios que las precisen.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

e Acreditar la necesidad de la ayuda por prescripcion médica.

® Aportar declaracion responsable sobre los ingresos de la unidad econémica de con-
vivencia del solicitante.

Solicitud

Se facilitaran en el Centro de Valoracion de la Discapacidad y Dependencia, Servicios Socia-
les Comunitarios y Servicio de atencion al ciudadano.

La solicitud se podra presentar en cualquiera de las Oficinas de Atencion al Ciudadano del
Gobierno de La Rioja, en el registro auxiliar de la Consejeria de Servicios Sociales, o en cual-
quiera de las formas establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como en el articulo 6 del Decreto 58/2004, de 29 de octubre, por el que se requ-
la el Registro en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La
Rioja y sus Organismos Publicos.

Legislacion aplicable

Orden 9/1999, de 21 de mayo, de la Consejeria de Salud, Consumo y Bienestar Social por la
que se crea y regula el Fondo Solidario de Ayudas Técnicas (B.0.R. n° 66, de 29.05.99).

Prestaciones en La Rioja
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Administracion competente: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

AYUDA A DOMICILIO Y TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio destinado a prevenir situaciones de crisis personal y familiar, incluyendo atenciones
de caracter doméstico, social, de apoyo psicologico y rehabilitador, a individuos o familias
en situacion de especial necesidad, para facilitar la autonomia personal en el medio habi-
tual.

Modalidades del servicio:

Atencidn doméstica.

Atencion personal.

Teleasistencia y otras ayudas técnicas.
Ayudas complementarias para la mejora de las condiciones de habitabilidad de la
vivienda.

Requisitos

® Estar empadronado en la Comunidad de Madrid.

® Que se acredite el cumplimiento de los requisitos especificos para el acceso a los
servicios o prestaciones economicas que correspondan en cada caso, conforme a la
normativa vigente.

e Estar reconocido en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos
dentro del calendario de aplicacion de la Ley de Dependencia 39/2006, o en alguna
de las siguientes situaciones:

- Persona con 65 0 mas afios con problemas de autonomia.
- Persona menor de 65 afios con enfermedad o limitacion fisica o psiquica.
- Familia con personas con discapacidad, ancianos o enfermos a cargo.

- Nucleos familiares en situacion de crisis, por muerte u hospitalizacion de alguno
de sus miembros, graves conflictos de convivencia u otras circunstancias.

e Qbtener la puntuacion minima establecida.
Requisitos especificos para teleasistencia:

e Contar con la capacitacion suficiente para la utilizacion del dispositivo.
e Tener teléfono operativo y suministro eléctrico.
® Garantizar el acceso a la vivienda en caso de emergencia.

Prestaciones en Madrid
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Requisitos especificos en ayudas complementarias:

® Que el hogar sea de uso y disfrute habitual del solicitante.

* Que la adaptacion sea necesaria para cumplir el objetivo del mantenimiento de la
persona en su domicilio.

® Que el usuario o sus representantes tengan capacidad suficiente para supervisar la
compra, obra o actuacion de que se trate.

® Que el usuario se comprometa a sufragar el coste total de la actuacion, si la subven-
cion concedida no alcanza al coste presupuestado.

Solicitud

Se presentaran en los Centros de Servicios Sociales Municipales, en razon del domicilio
también se podra presentar en el Registro de la Consejeria competente de Servicios Sociales,
en el Registro General de la Comunidad de Madrid o en cualquiera de los lugares contem-
plados en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el que se requla la prestacion de Ayuda a Domicilio del
Sistema de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 10, de junio de
2002).

Orden 2386/2008, de 17 de diciembre, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la
que se regulan los procedimientos para el reconocimiento de la situacion de dependencia,
para la elaboracion del programa individual de atencion, las prestaciones economicas y
servicios y el régimen de incompatibilidades (B.0.C.M. n° 302, de 19.12.08).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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PLAZAS EN CENTROS DE DIA DE ATENCION A PERSONAS
MAYORES, QUE INTEGRAN LA RED PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Concepto

Los Centros de Dia son equipamientos especializados no residenciales, de contenido socio-
rehabilitador dirigidos a personas mayores en situacion de dependencia. Proveen una aten-
cion geriatrica y rehabilitadora, cuidados personales, asistencia médica de caracter preven-
tivo, terapia ocupacional, atencion psicosocial, actividades fisicas y de tiempo libre y
transporte al centro, en régimen de media pension.

Requisitos

e Solicitar la valoracion de la situacion de dependencia.
e Tener el reconocimiento del grado y nivel de dependencia.

e Disponer del Programa Individual de Atencion (PIA) que especifique que requiere el
acceso a un Centro de Dia.

Solicitud

Se presentaran en los Centros de Servicios Sociales Municipales, en razon del domicilio,
asimismo en los registros de la Consejeria competente, en el Registro central de la Comuni-
dad de Madrid o en los establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

Legislacion aplicable

Orden 2386/2008 de 17 de diciembre de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la
que se regulan los procedimientos para el reconocimiento de la situacion de dependencia,
para la elaboracion del programa individual de atencion, las prestaciones economicas y
servicios y el régimen de incompatibilidades en la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 302,
de 19.12.08).

Prestaciones en Madrid
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PLAZAS EN CENTROS RESIDENCIALES DE ATENCI,(')N A
PERSONAS MAYORES, QUE INTEGRAN LA RED PUBLICA
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Concepto

Se distingue entre Centros Residenciales para personas mayores en situacion de dependen-
cia y para personas mayores autonomas.

Los Centros Residenciales para persona mayores en situacion de dependencia proveen una
atencion preventiva, rehabilitadora y de cuidados personales en centros que ofrecen vivien-
da permanente y atencion integral a las personas mayores que, por su situacion sociofami-
liar y limitaciones en su autonomia personal, no puedan ser atendidos en sus propios
domicilios y requieran ser ingresadas en un centro residencial.

Los Centros residenciales para personas mayores autonomas, proveen una atencion preven-
tiva, rehabilitadora y de cuidados personales en centros que ofrecen vivienda permanente y
atencion integral a las personas mayores que, por su situacion, requieran ser ingresadas en
un centro residencial.

Requisitos

Las personas mayores que se encuentren en situacion de dependencia y deseen acceder a
una residencia, deberan:

® Solicitar la valoracion de la situacion de dependencia.
e Tener el reconocimiento del grado y nivel de dependencia.

e Disponer del Programa Individual de Atencion (PIA) que especifique que requiere el
acceso a un Centro residencial.

Las personas mayores autdnomas que deseen acceder a una residencia, deberan:

e Tener 65 afios cumplidos.

e Acreditar la residencia en la Comunidad de Madrid durante los dos ultimos afios
anteriores a la solicitud.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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Solicitud

Se presentaran en los Centros de Servicios Sociales Municipales, en razon del domicilio,
asimismo en los registros de la Consejeria competente en el Registro central de la Comuni-
dad de Madrid o en los establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviem-



bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

Las solicitudes podran ser individuales o conjuntas, siendo éstas ultimas las presentadas por
matrimonios o uniones de hecho registradas como tales, o parientes consanguineos hasta
el sequndo grado que hallan convivido en el mismo domicilio al menos un afio continuado
inmediatamente anterior a las presentacion de la solicitud.

Legislacion aplicable

Orden 2386/2008 de 17 de diciembre de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la
que se regulan los procedimientos para el reconocimiento de la situacion de dependencia,
para la elaboracion del programa individual de atencion, las prestaciones economicas y
servicios y el régimen de incompatibilidades en la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 302,
de 19.12.08).

Orden 1377/1998, de 13 julio, de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, por la que se
aprueba el procedimiento para la tramitacion de solicitudes y adjudicacion de plazas en las
Residencias de Mayores que integran la red publica de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n°
166, de 15.07.98).

Decreto 72/2001, de 31 de mayo, que requla el Régimen Juridico Basico del Servicio Publico
de Atencién a Personas Mayores en Residencias, Centros de Atencion de dia y Pisos Tutela-
dos (B.0.C.M. n° 131, de 04.06.01).

Orden 475/2006, de 17 de marzo, por la que se modifica la Orden 1377/1998, de 13 de julio
(B.0.C.M. n° 80, de 04.04.06).

Correccion de errores de la Orden 475/2006, de 17 de marzo (B.0.C.M. n° 98, de 26.04.06).

Prestaciones en Madrid
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PLAZAS EN PISOS TUTELADOS DE ATENCIC)N A PERSONAS
MAYORES, QUE INTEGRAN LA RED PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Concepto

Los Pisos Tutelados son un equipamiento social de alojamiento, con algunos servicios comu-
nes, dirigido a personas mayores con autonomia personal y problemas graves de alojamien-
to, que tienen como finalidad:

® Proporcionar alojamiento y supervision a las personas mayores que carezcan de
vivienda en condiciones adecuadas.

® Facilitar a las personas mayores el desarrollo de una vida autonoma el mayor tiempo
posible.

® Favorecer el mantenimiento de las personas mayores en un entorno lo mas norma-
lizado posible, evitando su institucionalizacion.

Requisitos

® Ser persona mayor de 65 afios, residente en la comunidad de Madrid en los ultimos
dos afnos. También podran acceder el conyuge del solicitante o persona unida de
hecho a él, que haya cumplido 60 afos.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni cualquier otra que requiera atencion
permanente y continuada en centro hospitalario.

Ser autdonomos en las actividades basicas de la vida diaria.

Carecer de alojamiento estable o adecuado, no susceptible de reforma.

Encontrarse en situacion de riesgo por vivir solo.

Solicitud

Se presentaran en los Centros de Servicios Sociales Municipales, en razon del domicilio,
asimismo en los registros de la Consejeria competente, en el Registro central de la Comuni-
dad de Madrid o en los establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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matrimonios o uniones de hecho registradas como tales, o parientes consanguineos hasta
el sequndo grado que hallan convivido en el mismo domicilio al menos un afo continuado
inmediatamente anterior a las presentacion de la solicitud.



Legislacion aplicable

Decreto 72/2001 de 31 de Mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el régimen
juridico basico del Servicio Publico de atencion a personas mayores en residencias, centros
de dia y pisos tutelados (B.0.C.M. n° 131, de 04.06.01).

Orden 368/2003 de la Consejeria de Servicios Sociales, por la que se regula la admision de
usuarios en los pisos tutelados para personas mayores de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M.

de 28.04.03).
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ESTANCIA EN RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAYORES
DURANTE LAS VACACIONES DEL CUIDADOR

Concepto

Programa de respiro que pretende posibilitar el disfrute de un periodo vacacional a las per-
sonas que atienden habitualmente a los mayores, proporcionando alojamiento y manuten-
cion en régimen de pension completa, asistencia y supervision del mayor, en el marco de
una residencia especializada.

Caracteristicas

® Se trata de turnos de estancia en residencia para personas mayores.

® Su duracion es de 30 dias distribuidos del 1 al 30 de los meses de julio, agosto, sep-
tiembre u octubre.

® |os beneficiarios solo podran participar en un turno.

Requisitos

e Residir en el ambito de la Comunidad de Madrid durante el afio anterior a la fecha
de la publicacion de la convocatoria.

e Tener cumplidos 60 afios y precisar asistencia para las actividades de la vida diaria, 0
tener cumplidos 80 afios.

e Convivir con familiares y/o ser atendido habitualmente por ellos, encontrarse inclui-
do en el Programa de Acogimiento familiar, o ser atendido habitualmente por perso-
na sin relacion de parentesco y sin retribucion alguna.

® No padecer enfermedad contagiosa activa, ni enfermedad cronica de caracter termi-
nal, o enfermedad que requiera atencion en centro hospitalario, ni precisar cuidados
intensivos de enfermeria, ni presentar alteraciones de conducta.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran a la Direccion General del Mayor, presentandose en cualquier
Registro de la Comunidad de Madrid, del Estado o Ayuntamientos con convenio al efecto, o
por Registro telematico.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Se acompanaran de informe médico y los beneficiarios abonaran el precio publico que les
corresponda.

Legislacion aplicable

Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (B.0.E. n° 157,
de 02.07.03 y B.0.C.M. n° 88, de 14.04.03).



Orden 501.2/2009, de 27 de marzo, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la que
se convocan turnos de estancia en residencia para personas mayores durante las vacaciones
de las personas que las atienden habitualmente (B.0.C.M. n° 99, de 28.04.09).
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PLAZAS EN CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL, QUE INTEGRAN LA RED
PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Concepto

Se distingue entre Centros Ocupacionales y Pisos Tutelados.

Centros ocupacionales son aquellos que proporcionan la habilitacion profesional, el desa-
rrollo personal y la integracion social a las personas no gravemente afectadas.

Pisos tutelados son centros residenciales para personas con discapacidad intelectual y un
nivel de autonomia suficiente.

Requisitos

e Ser espafiol o extranjero, exiliado, refugiado o apatrida, o transeunte que se encuen-
tre en la Comunidad de Madrid.

Estar empadronado en la Comunidad de Madrid, salvo en transeuntes.

Tener reconocido y en vigor en la Comunidad de Madrid un grado de discapacidad de
al menos el 33%.

Estar afectado de una discapacidad intelectual.

Necesitar de la atencion de alguno de estos centros.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni otra que requiera atencion en centro
hospitalario.

En Centros ocupacionales:

® Padecer una discapacidad intelectual ligera, moderada o severa sin trastornos graves
asociados.

® Tener edad comprendida entre los 18 y 60 afios.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

Las solicitudes se presentaran preferentemente en el centro municipal de servicios sociales
correspondiente al domicilio de la persona solicitante, o bien en el Registro de la Consejeria
de Familia y Asuntos Sociales (Pedro Mufioz Seca, 2) o en cualquier Registro ya sea de la
Comunidad de Madrid, de la Administracién General del Estado, de otras Comunidades
Autonomas, de Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid adheridas al Convenio Marco,
Ventanilla Unica en la Oficina de Correos y en Representaciones Diplomaticas u Oficinas
Consulares de Espafia en el extranjero.
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Legislacion aplicable

Decreto 271/2000, de 21 de diciembre, por el que se regula el régimen juridico basico del
Servicio Publico de Atencién a Personas con Discapacidad Intelectual (B.0.C.M. n° 10, de

12.01.01).

Orden 1363/1997, de 24 de junio, de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, por la que
se aprueba el procedimiento de tramitacion de solicitudes y adjudicacion de plazas en los
Centros de Atencion a personas con Discapacidad, afectadas de discapacidad intelectual,
que integran la red publica de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 155, de 02.07.97).
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PLAZAS EN CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD POR ENFERMEDAD MENTAL, QUE INTEGRAN
LA RED PUBLICA DE ATENCION SOCIAL A PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Concepto

Se distingue entre Recursos Residenciales, Centros de Atencion Diurna y Otros Dispositi-
VOS.

Los Recursos Residenciales: proporcionan, con caracter temporal o indefinido, alojamiento,
cuidado, atencion psicosocial, apoyo y supervision durante las 24 horas del dia en un
ambiente de convivencia lo mas familiar y normalizado posible.

La Red Publica de Atencion Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera de
la Comunidad de Madrid cuenta con los siguientes recursos residenciales: Residencias, Pisos
Supervisados y Pensiones Concertadas Supervisadas.

Centros de Atencion Diurna: son recursos comunitarios de soporte social y apoyo a la rehabi-
litacion al que acceden personas que debido a su grave patologia mental y deterioro psicoso-
cial asociado necesitan una atencion para facilitar la estructuracion de la vida cotidiana.
Ofrecen el soporte social que los usuarios puedan necesitar para recuperar el maximo grado
de autonomia personal y social y promueven su mantenimiento e integracion en la comuni-
dad, asi como apoyan y asesoran a sus familias. Ademas, se ayuda a las personas con enfer-
medades mentales cronicas a recuperar o adquirir los habitos y capacidades laborales necesa-
rios para acceder al mundo laboral, facilitando su integracion y mantenimiento en el mismo.

Funcionan en régimen de atencion diurna, en jornada partida de mafiana y tarde.

La Red Publica de Atencion Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera de
la Comunidad de Madrid cuenta con los siguientes recursos de atencion diurna: Centros de
Dia de Soporte Social, Centros de rehabilitacion Psicosocial y Centros de Rehabilitacion
laboral.

Otros Dispositivos: la red cuenta con otros recursos para evitar el riesgo de marginacion y
exclusion social de aquellas personas con mayores dificultades de funcionamiento para
mejorar la atencion social y promover su progresiva reinsercion social si ya estan en situa-
cion de exclusion y/o marginacion, son:

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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® Equipos de Apoyo Social Comunitario: ofrecen atencion social domiciliaria y apoyo
comunitario que permite a las personas con enfermedad mental con dificultades de
funcionamiento mantenerse en su propio domicilio o en el entorno familiar.

® Servicio de Atencion Social y Apoyo a la Reinsercion Social de Personas con Enfer-
medad Mental Cronica en Situacion de Marginacion y Exclusion: desarrolla estrate-



gias especificas de intervencion y apoyo para mejorar la atencion social y favorecer
la progresiva reinsercion social de personas con enfermedades mentales severas que
se encuentran en una situacion de marginacion sin hogar.

Requisitos

® Ser residente en la Comunidad de Madrid o transeunte espafol o extranjero, exiliado,
refugiado o apatrida que se encuentre en la Comunidad de Madrid.

e Tener mas de 18 afios y menos de 65.
® Padecer una enfermedad mental grave.

En Centros residenciales:

® Personas adultas de entre 18 y 65 afos, de ambos sexos, con enfermedades mentales
graves y cronicas que necesitan un apoyo residencial especifico y supervisado, de
mayor o menor duracion, debido a:

- Ausencia de apoyo familiar o incapacidad de la familia para su atencion y cuidado.

- Problemas de autonomia y funcionamiento psicosocial que les impiden o dificul-
tan para cubrir autonomamente sus necesidades de alojamiento y soporte.

Solicitud

El acceso a todos los dispositivos de atencion se realiza mediante la derivacion desde los
Servicios de Salud Mental de la Comunidad de Madrid encargados de la atencion psiquia-
trica y sequimiento de cada usuario.

Legislacion aplicable

Decreto 122/1997, de 2 de Octubre (publicado en el B.0.C.M. el 09.10.97), en el que se esta-
blecio el Régimen juridico basico del Servicio Publico de Atencidon Social, Rehabilitacion
Psicosocial y Soporte Comunitario de Personas afectadas de enfermedades mentales graves
y crénicas con problemas de integracion social, en diferentes centros de servicios sociales
especializados.

Prestaciones en Madrid
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AYUDAS PARA EL FOMENTO DE LA AUTONOMIA PERSONAL
Y LA PROMOCION DE LA ACCESIBILIDAD A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Concepto

Son ayudas economicas destinadas a personas con discapacidad fisica, psiquica y sensorial,
para el fomento de la autonomia personal y promocion de la accesibilidad, por medio de la
colaboracion en determinados gastos que ocasione la cobertura de ciertas necesidades
derivadas de la discapacidad.

Se recogen los siguientes tipos de ayudas:

® Ayuda para el pago de atencion especializada en residencia.

¢ Ayudas para movilidad (adaptacion y adquisicion de vehiculo, eliminacion de barreras
en el vehiculo, ayuda de transporte en taxi).

® Adaptacion funcional de la vivienda habitual.
® Adquisicion de audifonos no contemplados en el sistema sanitario.

® Adquisicion de gafas o lentillas para personas con discapacidad hasta los 18 afios, no
contempladas en el sistema sanitario.

® Adquisicion de ayudas técnicas, para personas gravemente afectadas que permanez-
can en el domicilio, y no estén contempladas en el sistema sanitario.

Requisitos

® Ser espafol o extranjero, exiliado, refugiado o apatrida que se encuentre en la Comu-
nidad de Madrid.

e [star empadronado en la Comunidad de Madrid.

® Tener reconocido y en vigor en la Comunidad de Madrid un grado de discapacidad de
al menos el 33%.

® Que la discapacidad reconocida esté relacionada con la ayuda solicitada.

e Contar con menos de 65 aios al 31 de diciembre del afio de la convocatoria, salvo en
ayudas para transporte en taxi, que podran obtenerse hasta los 70 afios, si ha sido
perceptor en los 5 ultimos.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

® Haber tenido unos ingresos personales o familiares per capita dentro de los limites
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® Reunir los requisitos para la obtencion de subvenciones, recogidos en el articulo 13
de la Ley General de Subvenciones.



Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Registro y en la Oficina de Atencion al Ciudadano de Ia
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales. También podran presentarse a través de los pro-
cedimientos establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, en cualquier Registro de la Comunidad de Madrid, o en los Ayuntamientos que
hayan suscrito convenio al efecto.

El plazo sera de 40 dias desde la publicacion de la Convocatoria en el Boletin de la Comu-
nidad, salvo que la necesidad haya surgido posteriormente en cuyo caso se admitiran hasta
el 30 de septiembre.

Legislacion aplicable

Orden 111.2/2009, de 3 de febrero, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la que
se aprueban las bases reguladoras de ayudas para el fomento de la autonomia personal y la
promocion de la accesibilidad a personas con discapacidad (B.0.C.M. n° 65, de 18.03.09).
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AYUDAS INDIVIDUALES DE APQYO SOCIAL A PERSONAS
INTEGRADAS EN PROGRAMAS DE REHABILITACION Y
REINSERCION SOCIAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD
MENTAL DE DISTRITO

Concepto

Son ayudas econdmicas destinadas a sufragar algunos gastos derivados de la inclusion de
las personas con enfermedad mental grave y cronica en programas de rehabilitacion y rein-
sercion, evitando que determinadas circunstancias desfavorables puedan hacer inviable el
acceso a las actividades de dichos programas.

Requisitos

® Ser espafol o extranjero, exiliado, refugiado o apatrida que se encuentre en la Comu-
nidad de Madrid.

® Estar empadronado en la Comunidad de Madrid.
® Haber cumplido 18 afios de edad.

® Estar incluido en el programa de rehabilitacion y reinsercion de alguno de los servi-
cios de Salud mental del Distrito.

e [star incorporado a las actividades mas adecuadas del Servicio de Salud mental.
® Haber solicitado las prestaciones economicas a las que pudiera tener derecho.
® Que la discapacidad reconocida esté relacionada con la ayuda solicitada.

® Reunir los requisitos para la obtencion de subvenciones, recogidos en el articulo 13
de la Ley General de Subvenciones.

® Como requisitos especificos en alojamiento se cita disponer del mismo y que no
tenga caracter gratuito.

® En mantenimiento, residir solo en la vivienda.

® En transporte, necesidad de transporte desde el domicilio hasta el punto en que
dichas actividades se desarrollen.

® |ngresos economicos personales y familiares segun convocatoria.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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El plazo se recoge en las convocatorias anuales de subvenciones, y en todo caso hasta el 30
de septiembre del afio de la convocatoria.



Legislacion aplicable

Orden 2421/2008, de 26 de diciembre, por la que se convocan las bases requladoras de
ayudas individuales de apoyo social a personas integradas en programas de rehabilitacion
y reinsercion de los Servicios de Salud Mental de Distrito (B.0.C.M. ne 25, de 30.01.09).
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas que necesitan ayudas impor-
tantes para la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos dentro
del calendario de aplicacion de la Ley.

e Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

® Estar empadronado en la Comunidad de Madrid.

® Que se acredite el cumplimiento de los requisitos especificos para el acceso a los
servicios o prestaciones economicas que correspondan en cada caso, conforme a la
normativa vigente.

® Que la percepcion de la prestacion o servicio no se encuentre afectada por el régimen
de incompatibilidades regulado en el articulo 67 de la Orden 2386/2008.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en los Servicios Sociales del Ayuntamiento donde esté empa-
dronado el solicitante, dirigiéndose a la Direccion General de Coordinacion de la Dependen-
cia de la Comunidad de Madrid. Podran, asimismo, presentarse en el Registro de la Conse-
jeria competente de Servicios Sociales, en el Registro General de la Comunidad de Madrid o
en cualquiera de los lugares contemplados en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Orden 2386/2008, de 17 de diciembre, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la
que se regulan los procedimientos para el reconocimiento de la situacion de dependencia,
para la elaboracion del programa individual de atencion, las prestaciones economicas y
servicios y el régimen de incompatibilidades (B.0.C.M. n° 302, de 19.12.08).



RENTA MINIMA DE INSERCION

Concepto

Prestacion econdmica que garantiza a los ciudadanos de la Comunidad de Madrid el dere-
cho a la obtencion de medios para satisfacer las necesidades basicas de la vida, cuando éstos
no puedan obtenerse del trabajo o de pensiones o prestaciones de proteccion social, de las
que tiene caracter subsidiario y complementario.

Se otorga a sus titulares con caracter alimenticio, en beneficio de todos los miembros de la
unidad de convivencia, y su concesion no modifica ni sustituye los deberes de los familiares
civilmente obligados a la prestacion de alimentos.

Requisitos

¢ Contar con residencia legal en Espafa.

® Estar empadronado en un municipio de la Comunidad de Madrid y tener residencia
efectiva en cualquiera de ellos durante el afio inmediatamente anterior a la solici-
tud.

® Ser mayor de 25 afnos y menor de 65, pudiendo ser también titulares las personas que
se encuentren en alguna de las siguientes situaciones:

- Ser menor de 25 o mayor de 65, y tener a su cargo menores o personas con dis-
capacidad en grado igual o superior al 45%.

- Tener una edad comprendida entre 18 y 25 afios y encontrarse en alguna de las
siguientes situaciones: haber estado tutelado por la Comunidad de Madrid hasta
la mayoria de edad; orfandad absoluta; grave exclusion social o participacion en
un programa de inclusion reconocido por la Consejeria de Familia y Asuntos So-

ciales.
=]
- Ser mayor de 65y no ser titular de pensidn publica o prestacion andloga de renta 3
minima, y vivir solo/a, o en una unidad de convivencia en la que nadie pueda ser %
titular de la prestacion y se acredite expresamente la denegacion de pension de %
jubilacion no contributiva por no reunir los periodos de residencia legal previaen -3
territorio espafiol. ‘g
o

e Constituir una unidad de convivencia con una antelacion minima de seis meses (con

excepcion de las situaciones requladas en el Reglamento de la Renta Minima de
Insercion). Las unidades de convivencia se integran por el solicitante y por quienes
convivan en el mismo domicilio y estén unidas con aquél por matrimonio, union de
hecho, parentesco consanguineo hasta el cuarto grado, o afin hasta el sequndo, asi
como por adopcion, tutela o acogimiento familiar.

e Cuando en una unidad de convivencia existan personas que tengan a su cargo hijos,
menores tutelados o en régimen de acogimiento familiar, constituiran una unidad de
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convivencia independiente, siempre que se acrediten las condiciones determinadas
reglamentariamente.

e (Carecer de recursos economicos para hacer frente a las necesidades basicas de la
vida. Se considera que no concurre este requisito, entre otras circunstancias, cuando
los recursos de la unidad de convivencia sean superiores al baremo de renta minima
aplicable, conforme a las cuantias establecidas anualmente en la correspondiente Ley
de PP.GG. de la Comunidad de Madrid.

® Haber solicitado de los organismos correspondientes, previamente a la solicitud de la
RMI, las pensiones o prestaciones a que pudiera tener derecho.

Solicitud

En el centro municipal de servicios sociales correspondiente al domicilio de la persona soli-
citante, o bien conforme a lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

En todo caso, la instruccion de la solicitud se realizard en el centro de servicios sociales.

lgualmente puede presentarse telematicamente a través de la Pagina Web www.madrid.org
(servicios y tramites), siempre que se disponga de un Certificado Digital valido.

Legislacion aplicable

Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n°
310, de 31.12.01).

Decreto 147/2002, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento de la Renta Minima
de Insercion (B.0.C.M. n° 192, de 14.08.02).

Orden 221/2006, de 24 de febrero, de la Consejera de Familia y Asuntos Sociales, por la que
se aprueba el nuevo modelo normalizado de solicitud de prestacion economica de renta
minima de insercion (B.0.C.M. n° 71, de 24.03.06).
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TARJETA ESPECIAL DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
DISCAPACITADAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Tarjeta personal que permite estacionar en cualquiera de los lugares sefalizados como
reservas de estacionamientos a personas con discapacidad.

Solo podra ser utilizada cuando su titular sea transportado en el vehiculo o éste sea condu-
cido por la persona con movilidad reducida titular de la misma.

Requisitos

® Residir y estar empadronado dentro del término municipal de Madrid.

¢ Tener la consideracion de persona con dificultad de movilidad para utilizar transpor-
tes colectivos, lo que se acredita con certificado de discapacidad en el que el baremo
de movilidad debe ser positivo o superior a 7 puntos.

Solicitud

La solicitud se presentara en las Oficinas Municipales de Registro, Registros de la Adminis-
tracion General del Estado, de las Comunidades Autonomas y en todas aquellas oficinas de
registro que establecen las disposiciones vigentes.

Legislacion aplicable

Instruccion reqguladora de las Tarjetas de Estacionamiento para Personas con Movilidad
Reducida del Concejal de Gobierno de Sequridad y Servicios a la Comunidad de 26.04.07.

Ordenanza de Movilidad del Ayuntamiento competente.

Prestaciones en Madrid
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SUBVENCIONES PARA LA MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD
EN EL INTERIOR DE LAS VIVIENDAS DE LA COMUNIDAD
DE MADRID

Concepto

Son subvenciones para la ejecucion de soluciones y actuaciones constructivas e instalacio-
nes técnicas encaminadas al fomento de la accesibilidad en el interior de las viviendas.

Dichas soluciones deberan favorecer las condiciones de accesibilidad permitiendo:

® la deambulacion por los diferentes espacios que componen la vivienda, incluidos
trasteros, terrazas, balcones, etc.

La manipulacion y el uso de los diferentes elementos e instalaciones contenidos en
la vivienda.

El uso efectivo de los espacios e instalaciones de la vivienda.
® |a comunicacion visual y o auditiva.

El uso efectivo de bafios, aseos, cocinas, tendederos y lavaderos.

Requisitos

e Ser propietario o inquilino (con autorizacion del propietario), de una vivienda sita en
la Comunidad de Madrid, siempre que en ella resida, de forma habitual y permanen-
te, una persona con 65 afios 0 mas, o presente una discapacidad reconocida mayor
o igual al 33%.

e No encontrarse en las circunstancias establecidas en el articulo 13 la Ley 38/2003,
General de Subvenciones, como causas para la no obtencion de subvenciones, ni
contar con deudas en periodo ejecutivo de pago con la Comunidad de Madrid, ni
haber sido sancionados por comision de una infraccion grave o muy grave en mate-
ria de accesibilidad o supresion de barreras arquitectonicas.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

El modelo oficial de la solicitud se incluye en la Orden de bases reguladoras de estas sub-

venciones, y debera presentarse en el Registro General de la Direccion General de Vivienda
y Rehabilitacion de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio,
o en cualquiera de los establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.
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Legislacion aplicable

Orden 3063/2009, de 31 de julio, por la que se establecen las bases reguladoras de la con-
cesion de subvenciones para la mejora de la accesibilidad en el interior de las viviendas de

la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 196, de 19.08.09).

Prestaciones en Madrid
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AYUDAS COMPLEMENTARIAS PARA LA MEJORA DE
LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

Concepto

Son ayudas, cofinanciadas y gestionadas en colaboracion con las entidades locales. Su fina-
lidad es la de actuar sobre aquellas condiciones de la vivienda que constituyen un factor de
riesgo para la persona con autonomia reducida o que agudizan la situacion de dependencia
o de aislamiento y falta de integracion social, asi como la de completar y posibilitar las
tareas basicas de la Ayuda a Domicilio.

Podran reconocerse estas ayudas para actuaciones tales como:

® Acondicionamiento de la vivienda: limpiezas a fondo, pintura, pequefas reparaciones
y otras tareas que requieran la actuacion de especialistas y posibiliten el manteni-
miento de unas condiciones minimas de higiene.

e Adaptaciones funcionales del hogar, reforma y adquisicion de equipamientos desti-
nados a la eliminacion de barreras arquitectonicas en el hogar, facilitacion de la
movilidad interior, apoyo al trabajo de atencion basica a la persona usuaria y aumen-
to de la sequridad en el entorno domeéstico, eliminando riesgo de accidentes.

Requisitos

® Estar empadronado en un municipio perteneciente al ambito geografico de la Comu-
nidad de Madrid donde, por razon de residencia, se vaya a solicitar la prestacion.

® Encontrase en alguna de las siguientes situaciones:

Persona con 65 0 mas afios con problemas de autonomia.

Persona menor de 65 afos con enfermedad o limitacion fisica o psiquica.

Familias con personas con discapacidad, ancianos o enfermos a cargo.

Nucleos familiares en situacion de crisis, por muerte u hospitalizacion de alguno
de sus miembros, graves conflictos de convivencia u otras circunstancias.

¢ Obtener la puntuacion minima establecida en el baremo de acceso a la prestacion
que reglamentariamente se haya establecido.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Requisitos especificos para el reconocimiento de ayudas complementarias para la mejora de
las condiciones de habitabilidad de la vivienda:

e Acreditar documentalmente que el hogar en el que se va a producir la adaptacion o
equipamiento es el de uso y disfrute habitual del solicitante.

® Que la adaptacion o el equipamiento del hogar sea necesario para cumplir los obje-
tivos de una intervencion social dirigida al mantenimiento de la persona o la familia
en el mismo.



® Que el usuario o sus representantes tengan capacidad fisica y psiquica suficiente
para supervisar la compra, la ejecucion de la obra o el tipo de actuacion de que se
trate.

® Que el usuario se comprometa a sufragar el coste total de la actuacion, si la subven-
cion concedida no alcanza al coste presupuestado.

Solicitud

Se presentaran en el Centro Municipal de Atencion Social Primaria correspondiente al domi-
cilio de la persona usuaria.

Una vez completado el expediente y previa valoracion técnica del mismo, es competencia de
la entidad local correspondiente determinar la concesion o denegacion de la prestacion.

Legislacion aplicable

Decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el que se regula la prestacion de Ayuda a Domicilio del
Sistema de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n° 136).

Prestaciones en Madrid
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AYUDAS INDIVIDUALES PARA EL ACOGIMIENTO FAMILIAR
DE PERSONAS MAYORES

Concepto

Ayudas individuales para sufragar los gastos de acogida y asistencia en un hogar, tendentes
a favorecer la integracion de la persona mayor en su medio habitual y retrasar la institucio-
nalizacion mediante formas alternativas de convivencia.

Esta iniciativa contempla el acogimiento de personas mayores en el seno de familias con las
que no mantienen ningun lazo de parentesco o con las que éste no supere el tercer grado
(vinculo tio-sobrino).

Requisitos

® Residencia en la Comunidad de Madrid durante los dos afios inmediatamente ante-
riores a la solicitud.

e Tener 65 afios cumplidos en el momento de la solicitud o 60 en personas que preci-
sen ayuda para las actividades de la vida diaria.

® Tener ingresos personales netos no superiores a 714€ y carecer de bienes muebles o
inmuebles que le permitan acceder a otros recursos.

® Precisar, por circunstancias economicas, personales y sociales de estas ayudas.
e Tener asignada una familia de acogida.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa ni requerir atencion permanente y con-
tinuada en centro hospitalario.

® No presentar alteraciones de conducta que hagan imposible la atencion en domicilio.

® No ser pariente por consanguinidad o afinidad hasta el sequndo grado del responsa-
ble del acogimiento.

® No haber dado lugar a rescision de contrato de acogida.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

Las solicitudes se presentaran en los Centros de Servicios Sociales Municipales en razon del

3 domicilio, dentro del plazo establecido en la convocatoria.
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Asimismo en los Registros de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, o en cualquier otro
Registro, ya sea de la Comunidad de Madrid, de la Administracién General del Estado, o de
los Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid adheridos al Convenio Marco de Ventanilla
Unica, o mediante las demas formas previstas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.



Podran enviarse las solicitudes, una vez cumplimentadas, por via telematica.

Legislacion aplicable

Orden 2328/2005, de 22 de diciembre, de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, por la
que se regula la concesion de ayudas individuales para el acogimiento familiar de personas
mayores (B.0.C.M. n° 14, de 17.01.06).

Prestaciones en Madrid
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Administracion competente: CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA E INSTITUTO

DE MAYORES Y SERVICIOS SOCIALES (IMSERSO)

PROGRAMA DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

Concepto

Servicio que a través de la linea telefonica permite a las personas mayores o con discapaci-
dad comunicacion permanente las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, con un Centro
atendido por personal especificamente preparado para dar respuesta adecuada a la situa-
cion presentada.

Requisitos

Tener nacionalidad espafiola o residencia legal en territorio nacional.

Estar empadronado y tener residencia efectiva al menos con dos afios de antelacion
en Melilla.

Vivir solo, permanentemente o durante gran parte del dia.

Presentar una situacion de riesgo debido a la edad, discapacidad, enfermedad o ais-
lamiento geografico o social.

Disponer de linea telefonica y suministro eléctrico.
No padecer enfermedad que impida la utilizacion correcta del servicio.
No tener acceso a la teleasistencia a través de otras instituciones.

Que la unidad familiar no disponga de ingresos superiores a los establecidos, segun
numero de miembros.

Que se suscriba compromiso de facilitar las Ilaves de la vivienda a dos familiares o
afines que dispongan de teléfono.

Superar el baremo establecido.

Solicitud

Dirigiendo escrito a la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad que se presentara en
la Oficina de Informacion y Atencién al ciudadano.

Mediante solicitud del usuario presentada en el Centro de Servicios Sociales de su
zona o Centro de Atencion domiciliaria.

Mediante solicitud de otra Entidad u Organismo.
De oficio por el centro de Servicios Sociales correspondiente.

Prestaciones en Melilla
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Legislacion aplicable

Bases del Programa de Teleasistencia domiciliaria, aprobadas por Resolucion del Viceconse-
jero de Asuntos Sociales n° 157 de 16 de enero de 2008 (B.0O.M.E. n° 4.472, de 25.01.08).
Modificacion del Anexo 2 de las Bases del Programa de Teleasistencia (B.0.M.E. n° 4.612, de
29.05.09).
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SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA

Concepto

La atencion domiciliaria es un servicio dirigido a individuos y/o familias que necesitan una
serie de atenciones de caracter personal, psicosocial, educativo, doméstico y técnico en su
domicilio encaminado al fomento de la convivencia de todos los miembros de las mismas.

La prestacion del Servicio puede realizarse con caracter puntual o permanente, surgiendo la
necesidad cuando una persona no puede realizar su actividad habitual o cuando sufre una
crisis personal o familiar,

Requisitos

® Tener nacionalidad espafiola, de cualquier Pais de la Unidn Europea o residencia legal
en Espafa o en cualquier pais de la U.E, con mas de diez afios de antigliedad.

® Residencia legal en la Ciudad de Melilla, con al menos 5 afios de antigliedad de
empadronamiento.

® Estar comprendidos en el campo de aplicacion del Sistema de la Sequridad Social o
ser beneficiarios del mismo en virtud de Ley o Convenio Internacional.

e Hallarse en situacion de necesidad social a la que el/la solicitante no pueda hacer
frente por sus propios medios.

e Ser pensionista de jubilacion y/o invalidez, o tener reconocida la condicion de perso-
na con discapacidad.

e Contar con informe favorable de los equipos técnicos del Centro de Servicios Socia-
les.

® Superar el baremo establecido para evaluar la situacion de necesidad.

Solicitud

Mediante escrito dirigido a la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad que se presentara en
la Ciudad Auténoma de Melilla (ventanilla tnica del Registro General), Centro de Servicios
Sociales, asi como cualquiera de las vias previstas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Mediante solicitud motivada por otra entidad u organismo.

De oficio, por el Centro de Servicios Sociales.

Prestaciones en Melilla
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Legislacion aplicable

Reglamento regulador del Servicio de Atencion domiciliaria en la Ciudad Autonomas de
Melilla (B.O.M.E. n° 4.003, de 29.07.03).
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PLAZAS EN CENTROS DE ATENCION A PERSONAS MAYORES
DEPENDIENTES Y NO DEPENDIENTES

Concepto

Se distingue entre Centro Residencial y Centro de Dia.

El Centro Residencial es un equipamiento social de alojamiento, manutencion y apoyo per-
sonal y social, con caracter permanente o temporal.

El Centro de Dia es un equipamiento especializado, de caracter socio-rehabilitador y estan-
cia diurna para personas mayores dependientes, a fin de promover su autonomia y perma-
nencia en el entorno habitual.

Requisitos

Para ingreso en Residencia:

® Haber alcanzado la edad de 60 afos.

e Ser pensionista de la Seguridad Social o tener condicion asimilada.

® No padecer enfermedad infecto-contagiosa, enfermedad cronica en estado terminal,
ni trastornos mentales graves que puedan alterar la convivencia.

® Puede adquirir la condicion de residente el conyuge o asimilado aunque no hubiese
alcanzado la edad establecida.

® Excepcionalmente podra ingresar, en calidad de acompafante, un familiar hasta el
segundo grado de consanguinidad, en casos de absoluta dependencia del residente.

Las personas en situacion de dependencia que cumplan los requisitos establecidos en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Per-
sonas en situacion de dependencia, y en sus normas de desarrollo, podran ser, cuando asi
se determine por la Direccion Territorial de Melilla, en base al Programa Individual de Aten-
cion, titulares del servicio de atencion residencial.

Para ingreso en el centro de Dia:

® Haber alcanzado la edad de 60 afios.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni psicopatias susceptibles de alterar la
normal convivencia del centro.

Las personas en situacion de dependencia que cumplan los requisitos establecidos en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Per-
sonas en situacion de dependencia, y en sus normas de desarrollo, podran ser, cuando asi
se determine por la Direccion Territorial de Melilla, en base al Programa Individual de Aten-
cion, titulares de este servicio.

Prestaciones en Melilla
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Solicitud

Se presentaran en el Centro Residencial o Centro de Dia y en la Direccion Territorial del
Imserso en Melilla o en los registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 16 de mayo de 1985, por la que se aprueba el estatuto Basico de los Centros de
Tercera Edad (B.O.E. n° 128, de 29.05.85).

Orden de 8 de enero de 1986 por la que se establecen los baremos de admisiones, traslados
y permutas en Centros Residenciales del Inserso (B.O.E. n° 15, de 17.01.86).

Resolucion de 26 de agosto de 1987 de la Direccion General del Instituto Nacional de Ser-
vicios Sociales, por la que se regulan los ingresos, traslados y permutas en Centros Residen-
ciales de la Tercera Edad (B.0.E. n° 235, de 01.10.87).
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PLAZAS EN CENTRO DE,ATENCI(')N A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PSIQUICA

Concepto

Centro residencial que proporciona, con caracter temporal o permanente, asistencia espe-
cializada y atencion basica a personas con discapacidad intelectual gravemente afectadas.

Requisitos

e Ser espafiol o extranjero, exiliado, refugiado o apatrida que se encuentre en la Ciudad
de Melilla.

e Tener la calificacion legal de discapacitado.

e Estar afectado por una discapacidad psiquica profunda, severa o media, reconocida
por el Imserso.

e Ser mayor de 18 afios y menor de 60.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa, no precisar atencion de forma continua-
da de instituciones sanitarias y no estar afectado de trastornos mentales graves que
puedan alterar la normal convivencia en el Centro.

® Encontrar graves dificultades para ser atendidos en régimen familiar o domiciliario
en el caso de solicitar plaza en régimen interno.

® |os usuarios en régimen de semi-internado o centro de dia deberan estar empadro-
nados en Melilla.

Solicitud

Dirigiendo escrito a la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad que se presentara en la Ofi-
cina de Informacion y Atencion al ciudadano.

Mediante solicitud presentada en las oficinas del Imserso.

Legislacion aplicable

A tal efecto las valoraciones de los expedientes y su tramitacion sequiran lo dispuesto en la
legislacion aplicada por el Imserso para la prestacion de la asistencia especializada y aten-
cion basica de discapacitados intelectuales a través de sus centros propios o concertados.

Prestaciones en Melilla
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SUBVENCIONES PARA PERSONAS MAYORES, PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN SITUACION DE
DEPENDENCIA RESIDENTES EN MELILLA

Concepto

En personas mayores y personas con discapacidad:

Subvenciones destinadas a facilitar prestaciones y servicios a personas mayores y personas
con discapacidad, residentes en Melilla que se recogen en catalogo y se destinan a la reha-
bilitacion, asistencia personal y subvenciones complementarias.

En personas en situacion de dependencia:

Ayudas economicas de la Administracion General del Estado para facilitar la autonomia per-
sonal de los titulares de derechos reconocidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Pro-
mocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

Clases de subvenciones para personas mayores y personas con discapacidad:

® Para atencion temprana.

® Para recuperacion médico funcional.
® Para tratamientos psicoterapéuticos.
® Para asistencia personal.

® Para asistencia domiciliaria.

® Para asistencia institucionalizada en Instituciones de atencion especializada.
e Para movilidad y comunicacion.

® Para transporte.

® Para comedor.

® Para residencia.

® Para actividades profesionales.

Clases de subvenciones para personas en situacion de dependencia:

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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® Productos de apoyo para el cuidado y proteccion personales.

® Productos de apoyo para la movilidad personal.

® Productos de apoyo para las actividades domésticas.

® Mobiliario y adaptaciones para viviendas y otros inmuebles.

® Productos de apoyo para la comunicacion y la informacion.

® Productos de apoyo para la manipulacion de objetos y dispositivos.



® Productos de apoyo para mejorar el ambiente, herramientas y maquinas.
® Productos de apoyo para el esparcimiento.

Requisitos

e Tener residencia habitual en Melilla.

® En el caso de personas mayores, contar con 60 0 mas afios de edad.

® En el caso de personas con discapacidad, tener un grado igual o superior al 33%,
salvo que el equipo de valoracion considere que la medida impide o retrasa la evolu-
cion favorable de la discapacidad.

® En personas con discapacidad, que se precise, a juicio del equipo de valoracion y
orientacion, la subvencion.

® En personas en situacion de dependencia, tener reconocida la situacion de depen-
dencia, valorado el grado y nivel de la misma vy ser el titular de los derechos estable-
cidos en la Ley.

® En personas en situacion de dependencia tener acreditada la necesidad de precisar la
ayuda técnica, el instrumento, las obras de accesibilidad y/o las adaptaciones del
hogar solicitadas.

® No percibir, o percibir en menor cuantia de otro organismo, la ayuda solicitada.

® Haber justificado las subvenciones recibidas en convocatorias anteriores.

® No estar incurso en las prohibiciones del articulo 13 de la Ley General de Subvencio-
nes para obtener subvencion.

Solicitud

En la sede de la Direccion Territorial del Instituto de Mayores y Servicios Sociales de Melilla
(Imserso), asi como en los registros y oficinas a las que se refiere el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden TAS/1655/2007, de 1 de junio, por la que se establecen las bases requladoras para la con-
cesion de subvenciones para personas con discapacidad y personas mayores, dentro del ambito
de competencias del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (B.0.E. n° 138, de 09.06.07).

Orden TAS/3/2008, de 9 de enero, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones personales a residentes de Ceuta y de Melilla para facilitar la
autonomia personal, mediante ayudas econémicas para la adquisicion de ayudas técnicas y
realizacion de obras de accesibilidad y adaptaciones del hogar, del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (B.0.E. n° 12, de 14.01.08).

Prestaciones en Melilla
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PRESTACIONES Y SERVICIOS POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en la Direccion Territorial del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales en Melilla (Imserso).

Legislacidn aplicable

Resolucion de 16 de julio de 2007, del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, sobre el
procedimiento a sequir para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho
a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (B.0.E. n° 175,
de 23.07.07).

Orden TAS/3/2008, de 9 de enero, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones personales a residentes en Melilla para facilitar la autonomia
personal, mediante ayudas econdmicas para la adquisicion de ayudas técnicas y realizacion
de obras de accesibilidad y adaptaciones del hogar, del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales (B.0.E. n° 12, de 14.01.08).

Orden ESD/480/2009, de 13 de febrero, por la que se modifica la Orden TAS/2455/2007, de
7 de agosto, por la que se dictan normas de aplicacion y desarrollo en el afio 2007, de los
Reales Decretos que desarrollan la ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia, en las Ciudades
de Ceuta y de Melilla (B.0.E. n° 53, de 03.03.09).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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INGRESO MELILLENSE DE INTEGRACION (IM1)

Concepto

Prestacion econdmica de caracter periodico y complementario, destinada a personas o uni-
dades economicas de convivencia independientes que carezcan de medios econdomicos para
atender sus necesidades basicas, con el fin de facilitar su insercion social, estando sujeta a
la realizacion de lItinerarios de Insercion Social suscritos con la Consejeria de Bienestar
Social y Sanidad de la Ciudad Auténoma de Melilla.

Requisitos

® Estar empadronado en la Ciudad Autonoma de Melilla y tener residencia efectiva al
menos con dos afnos de antelacion a la fecha de formulacion de la solicitud. Para los
ciudadanos que no sean de la Union Europea sera necesario acreditar tres afios de
residencia legal continuada en la Ciudad Auténoma, de los que doce meses han de
ser inmediatamente anteriores a la solicitud, salvo que, segun lo establecido en los
Tratados Internacionales o, en su defecto, segun el principio de reciprocidad, deban
considerarse otros plazos.

e Constituir una unidad de convivencia independiente con antelacion minima de un
ano y medio a la fecha de la presentacion de la solicitud, salvo que sean personas
victimas de violencia doméstica, se constituya una nueva unidad economica por
separacion, divorcio, nulidad o extincion de la union de hecho, siempre que la nueva
unidad creada esté exclusivamente constituida por personas integrantes de la unidad
de convivencia anterior, asi como por fallecimiento de los padres, tutores o represen-
tantes legales. Se considera unidad de convivencia independiente a las personas que
viven solas en una vivienda o alojamiento alternativo, asi como a dos 0 mas personas
que vivan juntasy, estén unidas por matrimonio u otra forma de relacion permanen-
te analoga a la conyugal, por adopcion y de parentesco por consanguinidad o afini-
dad hasta el 2° grado, respectivamente, o bien, dos 0 mas personas que, no estando
unidas entre si por alguno de los vinculos previstos anteriormente, viven juntos en
una misma vivienda o alojamiento debido a situaciones constatables de urgente
necesidad.

e Tener una edad entre 25y 65 afios, si bien pueden ser titulares:

- Las victimas de violencia doméstica y menores emancipados por matrimonio o
concesion judicial.

- Los mayores de 18 afios y menores de 25 con discapacidad reconocida, asi como
los huérfanos absolutos que no tengan derecho a otra prestacion o ayuda de igual
0 analoga naturaleza.

- Los mayores de 18 afios que hayan estado tutelados por la Ciudad Autonoma de
Melilla hasta el momento de alcanzar la mayoria de edad e internados en centros
de proteccion de menores.

Prestaciones en Melilla
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e Percibir unos ingresos inferiores a la cuantia del Ingreso Melillense de Integracion
que pudiera corresponder.

® No ser propietario o usufructuario de bienes, muebles o inmuebles cuyas caracteris-
ticas indiquen la existencia de medios materiales suficientes para atender a la sub-
sistencia.

Solicitud

La solicitud se presentara al registro General de la Ciudad Auténoma de Melilla o en los
Centros de Servicios Sociales Comunitarios de la Consejeria de Bienestar Social.

Legislacion aplicable

Reglamento requlador de medidas para la inclusion social (B.0O.M.E. n° 3.907, de 02.08.02),
modificado por Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de febrero de 2009 (B.0.M.E. 4.612,
de 29.05.09).
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PROGRAMA DE PRESTACIONES ECONOMICAS PARA
SITUACIONES DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Son prestaciones de naturaleza econdmica y de caracter no periodico destinadas a personas
fisicas o unidades econdmicas de convivencia independiente que carecen de recursos sufi-
cientes para hacer frente a gastos especificos, de caracter extraordinario, necesarios para
prevenir, evitar o paliar situaciones de exclusion social.

Clases de gastos:

® (astos destinados a cubrir con caracter de urgencia, necesidades primarias, alimen-
tacion, vestido, educacion y otras.

® (astos destinados a dotar a la vivienda o alojamiento de mobiliario, electrodomésti-
cos, adaptacion o reparacion de vivienda, y gastos de instalaciones basicas.

Requisitos

e Estar empadronado y tener residencia efectiva en Melilla, como minimo seis meses
antes de la solicitud.

® Ser mayor de 18 afos a excepcion de los que tengan a su cargo menores o personas
con discapacidad, asi como huérfanos de padre y madre.

* No disponer de ingresos suficientes para hacer frente a la situacion de emergencia.

Solicitud

La solicitud se presentara al registro General de la Ciudad Autonoma de Melilla o en los
Centros de Servicios Sociales Comunitarios de la Consejeria de Bienestar Social.

Legislacion aplicable

Reglamento regulador de medidas para la inclusion social (B.0.M.E. n° 3.907, de 27.08.02)
modificado por Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de febrero de 2009 (B.0.M.E. 4.612,
de 29.05.09).

Prestaciones en Melilla
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SUBVENCIONES AL TRANSPORTE URBANO

Concepto

Subvencion del 80% de la tarifa aprobada anualmente para el transporte colectivo urbano,
que se efectia mediante una tarjeta recargable que facilita la Sociedad Cooperativa Omni-
bus de Automoviles de Melilla, previa presentacion del carnet expedido por la Consejeria de
Bienestar Social y Sanidad.

Requisitos

De los mayores de sesenta afos:

e Ser residente en la ciudad de Melilla.

Ser mayor de 60 afios en el momento de la solicitud.

Ser pensionista de jubilacion o viudedad o conyuge del pensionista.

® No superar ingresos econémicos equivalentes a 1,5 veces el Salario Minimo Interpro-
fesional (SMI). Si son dos conyuges los ingresos no deberdn superar dos veces el
SML.

® No percibir plus de transporte del Imserso.
De las personas con discapacidad:

e Ser residente en la ciudad de Melilla.
e Ser pensionista de invalidez contributiva o no contributiva.

® No superar ingresos economicos equivalentes a 1,5 veces el Salario Minimo Interpro-
fesional (SMI).

Solicitud

Se presentara en el Centro de Servicios Sociales que corresponda a la zona de residencia del
usuario, en el Registro General de la Ciudad Auténoma, o por las vias establecidas en el
articulo 38.4 de La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Legislacion aplicable

Bases requladoras del programa de Subvenciones al Transporte urbano para pensionistas y
discapacitados de la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad de la Ciudad Autonoma de
Melilla (aprobadas por Resolucion del Viceconsejero de Asuntos Sociales, registrada al n°
3.656, B.O.M.E. n° 4.117, de 31.08.04).



TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Tarjeta que habilita a las personas con discapacidad a estacionar en los lugares reservados
para ello, a fin de consequir la integracion y participacion de estas personas en la vida coti-
diana, eliminando obstaculos que impiden el acceso a las actividades de la ciudad.

Requisitos

® Residir legalmente en Melilla.
e Estar al corriente del pago del permiso de circulacion y de traccion mecanica.

e Contar con un grado de discapacidad igual o superior al 33%, aportando certificado
especificamente expedido para la obtencion de la Tarjeta de Estacionamiento de la
Ciudad Autonoma de Melilla.

Solicitud

Se presentara en la Oficina de Informacién y Atencion al Ciudadano de la Ciudad Auto-
noma.

Legislacion aplicable

Reglamento reqgulador de la concesion y uso de |a tarjeta de estacionamiento para personas
con discapacidad (B.O.M.E. n° 3.781, de 12.06.01, modificada en B.O.M.E. n° 3.995, de
01.07.03).

Prestaciones en Melilla
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PROGRAMA DE PRESTACION BASICA FAMILIAR

Concepto

Prestacion economica de caracter periddico que tiene por finalidad atender las necesidades
basicas y facilitar la integracion social de aquellas personas que se encuentren en situacion
de riesgo o de exclusion social y que, pese a no tener derecho a ser titulares ni a la percep-
cion de la prestacion econdmica del Ingreso Melillense de Integracion por superacion de la
edad establecida para ello del baremo econémico, asi como de la antigliedad de empadro-
namiento en la ciudad de Melilla, cumplen los demas requisitos exigidos en el Ingreso Meli-
llense de Integracion.

Requisitos

e Estar empadronado en la Ciudad Auténoma de Melilla y tener residencia efectiva al
menos con seis meses de antelacion a la fecha de formulacion de la solicitud.

e Constituir una unidad de convivencia independiente con antelacion minima de un afio
y medio a la fecha de la presentacion de la solicitud, salvo que sean personas victimas
de violencia doméstica, se constituya una nueva unidad econémica por separacion,
divorcio, nulidad o extincion de la union de hecho, siempre que la nueva unidad crea-
da esté exclusivamente constituida por personas integrantes de la unidad de convi-
vencia anterior, asi como por fallecimiento de los padres, tutores o representantes
legales. Se considera unidad de convivencia independiente a las personas que viven
solas en una vivienda o alojamiento alternativo, asi como a dos 0 mas personas que
vivan juntas y, estén unidas por matrimonio u otra forma de relacién permanente
analoga a la conyugal, por adopcion y de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el 2° grado, respectivamente, o bien, dos 0 mas personas que, no estando unidas
entre si por alguno de los vinculos previstos anteriormente, viven juntos en una misma
vivienda o alojamiento debido a situaciones constatables de urgente necesidad.

® Percibir unos ingresos inferiores a la cuantia de la prestacion que pudiera corresponder.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Legislacidn aplicable

Reglamento requlador de medidas para la inclusion social (B.0.M.E. n° 3.907, de 27.08.02),
modificado por Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de febrero de 2009 (B.0.M.E. 4.612,
de 29.05.09).
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Administracion competente: COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

SERVICIO DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

Concepto

Servicio publico que permite la comunicacién inmediata con un centro de atencion durante
las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

Requisitos

® Ser persona mayor con alguna discapacidad.

® \/ivir solo permanentemente o durante gran parte del dia o convivir con otras perso-
nas en situacion similar.

Disponer de linea telefonica en el domicilio y suministro eléctrico.

Estar empadronado en la localidad prestadora del servicio.
No padecer enfermedad mental grave ni deficiencias notorias de audicion o expre-
sion oral que impidan la utilizacion del servicio.

Compromiso de que dos familiares o afines, con teléfono, dispongan de un juego de
llaves.

Solicitud

En los Servicios Sociales de los Ayuntamientos.

Legislacion aplicable

Ordenanza Municipal del Ayuntamiento prestador del servicio.

Prestaciones en Murcia
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Es una prestacion basica del Sistema de Servicios Sociales que tiene por objeto proporcionar,
en el propio domicilio, una serie de atenciones de caracter doméstico, social, de apoyo psi-
coldgico y rehabilitador, a los individuos y a las familias que lo precisen por no serles posible
realizar sus actividades habituales o hallarse alguno de los miembros en situacion de con-
flicto psicofamiliar, facilitando de este modo la permanencia y la autonomia en el medio
habitual de convivencia.

Requisitos

Estar empadronado en el Municipio en el que se solicita el servicio.

Aportar la documentacion anexa a la solicitud.

® Formalizar compromiso entre el usuario y la entidad prestadora del servicio, en el que
se especificara el tipo de servicio y responsabilidades de cada parte.

No estar incluido en las causas denegatorias.

Solicitud

Se presentara en el Registro de la entidad local correspondiente al lugar de residencia del
solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Decreto 124/2002, de 11 de octubre, por el que se requla la prestacion de ayuda a domicilio
en la Comunidad Autonoma de Murcia (B.0.R.M. n° 245, de 22.10.02).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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CENTRO DE DIiA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Es una unidad convivencial que ofrece, durante el dia, atencion integral a las necesidades
personales basicas, terapéuticas y socioculturales de personas mayores afectadas por dife-
rentes grados de dependencia, promoviendo su autonomia y la permanencia en su entorno
habitual. Puede contar, asimismo, con servicio de transporte adaptado para cubrir el despla-
zamiento de los usuarios desde su domicilio al centro y viceversa.

Requisitos

® Tener mas de 65 anos.

¢ Tener reconocido grado vy nivel protegible, de conformidad con la aplicacion gradual
establecida en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

e Residir en territorio espanol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud de
grado.

Solicitud

En el centro del IMAS en el que se encuentre ubicado el servicio solicitado y en los Servicios
Centrales del instituto cuando se solicite plaza en Centro Concertado.

Legislacion aplicable

Existen normas generales para el buen funcionamiento del centro y la convivencia, recogi-
das en el Reglamento de Régimen Interior.

Prestaciones en Murcia
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RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Unidad convivencial con capacidad superior a 14 plazas, que presta atencion integral y
estancia permanente a personas mayores que, por sus caracteristicas, no puedan permane-
cer en su domicilio.

Requisitos

® Tener mas de 65 afos.

e Tener reconocido grado y nivel protegible, de conformidad con la aplicacion gradual
establecida en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud de
grado.

Solicitud

Se presentaran en los centros de Servicios Sociales de los Ayuntamientos, en los Registros
del Organismo Auténomo Instituto Murciano de Accion Social y en las Entidades estableci-
das en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Decreto 31/1994, de 25 de febrero, sobre ingreso y traslado en centros residenciales propios,
gestionados y concertados de la Administracion Regional para personas mayores (B.0.R.M.
n° 53, de 05.03.94).

Decreto 45/1996, de 19 de junio, por el que se crean los precios publicos aplicables al ambi-
to de los centros cuya cobertura social corresponde al Instituto de Servicios Sociales de la
Region de Murcia (B.O.R.M. n° 149, de 28.06.96).
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AYUDAS ECONOMICAS PARA PERSONAS MAYORES (A.E.P.M.)

Concepto

Son prestaciones economicas complementarias de la Sequridad Social destinadas a la aten-
cion de necesidades especificas de las personas mayores y, en general, a la promocién de su
bienestar social, dirigiéndose a la atencion domiciliaria basica.

Como clases se sefialan:

® Para el aseo personal, limpieza del hogar, lavanderia y plancha, suministro de alimen-
tos elaborados y sustitucion temporal de familiares.

® Para la atencion domiciliaria complementaria como adquisicion de lavadora, frigori-
fico, cocina, calentador y otros electrodomésticos, y reparacion y adaptacion del
cuarto de bafo.

® Para protesis, gafas, protesis dentales, audifonos y dietas alimenticias especiales.

Requisitos

e Ser pensionista de la Seqguridad Social en sus modalidades contributiva y no contri-
butiva, perceptor de subsidio de garantia de ingresos minimos de la LISMI o de ayu-
das del Fondo de Asistencia Social, sus conyuges con dependencia econdmica y otros
como los beneficiarios de prestaciones complementarias del Sistema de la Sequridad
Social, por Ley o convenio internacional.

® Que la situacion de necesidad se haya producido durante la vigencia de la convoca-
toria o después del cierre de la convocatoria anterior.

® Tener 60 afos en la fecha de la solicitud.

e Residir legalmente en la region de Murcia y figurar empadronado en alguno de sus
municipios.

® No percibir otras ayudas que en su conjunto superen el importe maximo de cada
ayuda ni que ésta sea inferior a 180 euros.

e Acreditar la necesidad de la ayuda.

* No ser beneficiario de ayuda incompatible.

® No disponer de bienes muebles o inmuebles que indiquen la existencia de medios
suficientes para atender la necesidad.

® Alcanzar la puntuacion minima exigida en cada convocatoria.

Solicitud

En los Centros de Servicios Sociales del domicilio del solicitante, en el Registro General del
Instituto Murciano de Accion Social y en las Entidades establecidas en el articulo 38.4 de la
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Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable

Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. n° 258, de 07.11.98).

Orden de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracion, sobre las ayudas economicas
para personas mayores.
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SERVICIO DE ATENCION RESIDENCIAL PARA PERSONAS
DEPENDIENTES CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL Y
ENFERMEDAD MENTAL

Concepto

Unidad convivencial con una capacidad superior a 14 plazas, que presta atencion integral y
estancia permanente a personas afectadas por diferentes grados de dependencia y que por
sus caracteristicas no puedan permanecer en su domicilio. Ademas pueden prestar servicios
de estancias temporales.

Requisitos

® Ser mayor de 16 anos y no superar los 65.

® Tener reconocidos grado y nivel protegibles de dependencia, de conformidad con lo
establecido en la aplicacion progresiva de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de
dependencia.

e Residir en territorio espanol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Se presentaran preferentemente en los Centros de Servicios Sociales de la Red Publica
Regional dependiente de las entidades locales.

Asimismo podran presentarse en cualquiera de los Registros de la Consejeria competente, o
a través de los procedimientos previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 50/1996, de 3 de julio, sobre ingreso y traslado en Centros Ocupacionales de la
Administracion Regional para personas con discapacidad intelectual (B.0.R.M. n° 159, de
10.07.96).
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SERVICIO DE CENTROS DE DiA PARA PERSONAS
DEPENDIENTES CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
Y ENFERMEDAD MENTAL

Concepto

Unidad convivencial que ofrece, durante el dia, atencion integral a las necesidades persona-
les basicas, terapéuticas y socioculturales de personas con discapacidad y enfermedad
mental afectadas por diferentes grados de dependencia, promoviendo su autonomia y la
permanencia en su entorno habitual. Dispondra de servicio de transporte adaptado para
cubrir el desplazamiento de las personas desde su domicilio al centro y viceversa.

Requisitos

® Ser mayor de 16 afios y no superar los 65.

e Tener reconocidos grado y nivel protegibles de dependencia, de conformidad con lo
establecido en la aplicacion progresiva de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en situacion de
dependencia.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Se presentaran preferentemente en los Centros de Servicios Sociales de la Red Publica
Regional dependiente de las entidades locales.

Asimismo podran presentarse en cualquiera de los Registros de la Consejeria competente, o
a través de los procedimientos previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Legislacidn aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Decreto 50/1996, de 3 de julio, sobre ingreso y traslado en Centros Ocupacionales de la
Administracion Regional para personas con discapacidad intelectual (B.0.R.M. n° 159, de
10.07.1996), en lo que resulte de aplicacion.



AYUDAS PERIODICAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son ayudas economicas para personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, afecta-
das por una discapacidad igual o superior al 33% que precisen determinados tratamientos
0 servicios.

También podran ser beneficiarias las personas afectadas por una discapacidad inferior al
33% en los casos en que se justifique, que de no obtener el servicio o el articulo para el que
se solicita la ayuda podria producirse un deterioro, agravamiento o imposibilidad de recu-
peracion.

Requisitos

® Residir legalmente y figurar empadronado en la region de Murcia en la fecha de la
solicitud.

® No percibir o tener acceso a otras ayudas para la misma finalidad.

® Imposibilidad de obtener el servicio a través de otros servicios publicos o privados
subvencionados por la Administracion.

® Que la renta per capita de la unidad familiar no supere el 80% del salario minimo
interprofesional (SMI). Si la unidad familiar esta formada por dos miembros el limite
se elevara al 100% del SMI y si la forma un solo miembro al 150% del SMI.

® No disponer de bienes muebles o inmuebles que acrediten la existencia de medios
para atender esta necesidad.

e Contar con calificacion de discapacidad con anterioridad a la presentacion de la
solicitud.

® Alcanzar la puntuacion minima exigida.

Solicitud

Se presentaran en los centros de Servicios Sociales de los Ayuntamientos, en el Registro del
Organismo Autonomo Instituto Murciano de Accion Social y en las Entidades establecidas
en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Orden de 26 de diciembre de 2007, de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracion,
sobre ayudas periodicas para personas con discapacidad (B.R.C.M. n° 5, de 07.01.08).
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AYUDAS INDIVIDUALIZADAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(A.l.P.D.)

Concepto

Son ayudas individualizadas para personas afectadas por una discapacidad fisica, psiquica
o0 sensorial igual o superior al 33% que precisen determinados servicios, adquisicion de
instrumentos o ayudas especializadas.

También podran ser beneficiarias las personas afectadas por una discapacidad inferior al
33% en los casos en que se justifique que de no obtener el servicio o el articulo para el que
se solicita la ayuda podria producirse un deterioro, agravamiento o imposibilidad de recu-
peracion.

Requisitos

¢ Que la situacion de necesidad se haya producido durante el plazo de convocatoria de
ayudas o después del cierre de la convocatoria del afio anterior.

® Residir legalmente y figurar empadronado en la region de Murcia en la fecha de la
solicitud.

* No disponer de bienes muebles o inmuebles que indiquen la existencia de medios
suficientes para atender la necesidad.

® Alcanzar la puntuacion minima exigida.
® Que el presupuesto de la ayuda no sea inferior a 180€.

Solicitud

Se presentaran en el centro de Servicios Sociales correspondiente, en el Registro del Orga-
nismo Autonomo Instituto Murciano de Accién Social y en las Entidades establecidas en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacidn aplicable
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Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. n° 258, de 07.11.98).

Orden de 8 de febrero de 2010, de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracion sobre
ayudas individuales a personas con discapacidad (B.0.R.M. n° 39, de 17.02.10).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes, que deberan llevar obligatoriamente un numero de teléfono de contacto,
estaran dirigidas al Instituto Murciano de Accion Social (IMAS), 6rgano competente para
resolver.

Estas solicitudes seran facilitadas en los Centros de Servicios Sociales/Unidades de Trabajo
Social de la region de Murcia y en los centros y oficinas dependientes del IMAS.

Legislacion aplicable

Convenio de Colaboracion entre la Administracion General del Estado y la Comunidad Auto-
noma de la Region de Murcia para el desarrollo del Marco de Cooperacion Interadministra-
tiva previsto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal
y Atencion a las Personas en situacion de dependencia y para el establecimiento y financia-
cion del nivel de proteccion acordado (B.R.C.M. n° 50, de 28.02.08).
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RENTA BASICA DE INSERCION (RBI)

Concepto

La Renta Basica de Insercion es una prestacion social de naturaleza econémica que tiene por
finalidad contribuir a la satisfaccion de las necesidades contempladas en el articulo 142 del
Cadigo Civil, sin que ello suponga, en ningun caso, la sustitucion, modificacion o extincion
de los deberes que tienen las personas obligadas civilmente a la prestacion de alimentos.

Requisitos

e Residir legalmente en territorio espafiol y haberlo hecho por un tiempo no inferior a
cinco afnos.

e [star empadronado en la region de Murcia al menos un afio antes de la presentacion
de la solicitud.

® Tener entre 25y 64 afos.

e Tener entre 18 y 25 afios y haber estado tutelado por la Comunidad Auténoma antes
de alcanzar la mayoria de edad, encontrarse en situacion de orfandad absoluta o
grave exclusion social, participando en un programa de integracion.

e Tener una edad superior a 65 afos y no ser titular de pension o prestacion analoga
de ingresos minimos, en las condiciones que se determinen.

e Constituir una unidad de convivencia independiente con la antelacion que se deter-
mine reglamentariamente.

e (Carecer de recursos economicos suficientes para hacer frente a las necesidades basi-
cas de la vida.

e Haber solicitado previamente las pensiones o prestaciones a las que pudiera tener
derecho.

® Participar junto con los miembros de la unidad de convivencia en los proyectos de
insercion.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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4 solicitante.
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También podran presentarse las solicitudes en otras dependencias administrativas de servi-
cios sociales y en las Entidades establecidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.



Legislacion aplicable

Ley 3/2007, de 16 de marzo, de Renta Bésica de Insercion de la Comunidad Auténoma de |a
Region de Murcia (B.R.C.M. n° 83, de 12.04.07).

Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. n° 258, de 07.11.98).

Orden de 16 de septiembre de 1994, de la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales sobre
Ingreso Minimo de Insercion (IMI) (B.R.C.M. ne 224, de 28.09.94).
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AYUDAS ESPECIALES PARA LA ATENCION DE CIRCUNSTANCIAS
DE CARACTER EXCEPCIONAL

Concepto

Son ayudas destinadas a atender situaciones individuales o familiares de las personas, que
encontrandose afectadas por circunstancias de caracter excepcional y en situacion de grave
necesidad, no pueden ser atendidas a través de otros recursos o accediendo a otros dere-
chos existentes.

Requisitos

® Residir legal y habitualmente en la region de Murcia.
® Figurar empadronado en uno de los municipios de la region.
e Acreditar la necesidad de la ayuda.

e (Carecer de recursos propios suficientes y no tener acceso a otros para atender la
necesidad para la que se solicita la ayuda.

® Que la renta per capita no sea superior al 509% del salario minimo interprofesional
(SMI), salvo que el solicitante viva solo y esté afectado por alguna discapacidad, en
cuyo caso el limite sera del 70% del SMI.

® Alcanzar la puntuacion minima exigida.

® Que el importe de la ayuda no sea inferior a 180€ ni superior a 3.500€.

Solicitud

Se formularan en el Centro de Servicios Sociales del domicilio del solicitante, en el Registro
General del Instituto Murciano de Accion Social y en las Entidades establecidas en el arti-
culo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. n° 258, de 07.11.98).

Orden de 25 de enero de 2010, de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracién, por
la que se regulan las ayudas especiales para la atencion de circunstancias de caracter excep-
cional (B.O.R.M. n° 29, de 05.02.10).



AYUDAS NO PERIODICAS DE INSERCION Y PROTECCION
SOCIAL (A.N.P.I.P.S.)

Concepto

Son aquellas ayudas que se conceden una sola vez a personas, familias o grupos para las
siguientes finalidades:

e Acondicionar el medio habitual de convivencia de los solicitantes en orden a conse-
guir unos niveles minimos de habitabilidad.

® Facilitar el acceso a la obtencion de equipamiento imprescindible de caracter perso-
nal o doméstico.

® Prestar apoyo econodmico a personas, grupos o familias en circunstancias excepcio-
nales.

Requisitos

e Residir legal y habitualmente en la region de Murcia.

® Figurar empadronado en uno de los municipios de la region al menos seis meses
antes de la solicitud.

¢ Que la renta per capita no sea superior al 50% del salario minimo interprofesional
(SMI), salvo que el solicitante viva solo y esté afectado por alguna discapacidad, en
cuyo caso el limite sera del 70% del SMI.

® Pertenecer a una unidad familiar con un numero de miembros no capacitados para
el trabajo superior al de capacitados.

® No tener acceso a otros recursos para obtener la ayuda solicitada.

* No haber sido beneficiario ni el solicitante ni su unidad de convivencia de ayudas de
caracter no periodico en los dos ejercicios anteriores para el mismo concepto.

® No recibir ayuda de otro departamento para satisfacer en su totalidad la necesidad.
® Alcanzar la puntuacion minima exigida.
® Que el importe de la ayuda no sea inferior a 180€.

Solicitud

Se formularan en el Centro de Servicios Sociales del domicilio del solicitante, en el Registro
General del Instituto Murciano de Accion Social y en las Entidades establecidas en el arti-
culo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.
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Legislacion aplicable

Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. n° 258, de 07.11.98).

Orden de 25 de enero de 2010, de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracién, por
la que se regulan las ayudas especiales para la atencion de circunstancias de caracter excep-
cional (B.O.R.M. n° 29, de 05.02.10).



TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Documento acreditativo del derecho de las personas cuya discapacidad les origine una
movilidad reducida para estacionar su vehiculo lo mas cerca posible del puesto de destino.

Requisitos

® Ser persona con discapacidad reconocida con importantes problemas de movilidad.
® Residir en la region de Murcia.

Solicitud

La solicitud se recogera y presentara en el Ayuntamiento del municipio de residencia del
solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 64/2007, de 27 de abril, por el que se requla la tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad (B.R.C.M. n° 119, de 25.05.07).
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AYUDAS ECONOMICAS PARA PERSONAS MAYORES PARA SU
ATENCION EN EL MEDIO FAMILIAR Y COMUNITARIO (A.M.A.F.)

Concepto

Son ayudas econdmicas periodicas dirigidas a las personas que se ocupen de la atencion de
personas mayores en el propio domicilio familiar.

Requisitos

® Residir en la Region de Murcia.

® Tener edad superior a 75 afos y necesitar apoyo para el desenvolvimiento coti-
diano.

e Tener entre 65y 74 afios y contar con discapacidad igual o superior al 75% necesi-
tando del concurso de una tercera persona para la realizacion de las actividades
propias de la vida diaria.

® Tener 65 afos y estar reconocido como dependiente.

® Que el vinculo de parentesco con el solicitante no supere el tercer grado.

e Que la vivienda retina condiciones de accesibilidad, habitabilidad, salubridad y sequ-
ridad.

® Que no se supere el limite de renta establecido para cada caso.

® Que el solicitante tenga entre 25y 64 afios y no esté afectado por discapacidad igual
o0 superior al 65%.

Solicitud

Plazo de solicitud permanente. La solicitud se presentara en el Registro del Organismo Auto-
nomo, Instituto Murciano de Accidn Social, en los centros de Servicios Sociales dependien-
tes de los Ayuntamientos y en las Entidades establecidas en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto 65/1998, de 5 de noviembre, por el que se requlan las ayudas, prestaciones y medi-
das de insercion y proteccion social (B.R.C.M. ne 258, de 07.11.98).

Orden de 25 de enero de 2010, de la Consejeria de Politica Social, Mujer e Inmigracion, por
la que se requlan las ayudas especiales para la atencion de circunstancias de caracter excep-
cional (B.O.R.M. n° 29, de 05.02.10).
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Administracion competente: GOBIERNO DE NAVARRA. DEPARTAMENTO DE
ASUNTOS SOCIALES, JUVENTUD Y DEPORTE

SERVICIO TELEFONICO DE EMERGENCIA

Concepto

Servicio de caracter preventivo que consiste en la instalacion en el domicilio de un disposi-
tivo electrénico conectado a una central, con el fin de proporcionar seguridad a las personas
y responder a las situaciones de emergencia que puedan producirse, movilizando todos los
recursos necesarios para dar respuesta a las mismas.

Requisitos

e Tener reconocido un grado Il de dependencia (gran dependencia), niveles 162 o un
grado Il de dependencia (dependencia severa), niveles 1 o 2.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud, o en caso de provenir de otro lugar de Espafa, cumplir los criterios
que marca la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Per-
sonal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

e Servicio asignado en el Programa Individual de Atencion (PIA).

Solicitud

Durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de
Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la Dependencia.

Legislacion aplicable

Orden Foral 505/1992, de 9 de septiembre (B.O.N. n° 114, de 21.09.92).
Orden Foral 540/1992, de 22 de septiembre (B.O.N. n° 128, de 23.10.92).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Orden Foral n° 180/2009 de 7 de mayo por la que se requla el acceso al Servicio Telefonico
de Emergencia (B.O.N. n° 76, de 22.06.09).

Acuerdo de 21 de diciembre de 2009, del Consejo de Gobierno de la Agencia Navarra para
la Dependencia, por el que se modifican las tarifas y las normas de aplicacion de las mismas
por la prestacion de servicios gestionados directa o indirectamente por este Organismo
Autonomo (B.O.N. n° 26, de 26.02.10).

Prestaciones en Navarra
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SERVICIO DE ATENCION A DOMICILIO (SAD)

Concepto

Servicio que ofrece apoyo personal, doméstico, psicosocial, sociocomunitario y de apoyo
técnico, para posibilitar a las personas reconocidas como dependientes la permanencia en
su entorno habitual.

Requisitos

e Tener reconocido un grado Il de dependencia (gran dependencia), niveles 16 2 o un
grado Il de dependencia (dependencia severa), niveles 1 6 2.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud, o en caso de provenir de otro lugar de Espafa, cumplir los criterios
que marca la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

e Servicio asignado en el Programa Individual de Atencion (PIA).

Solicitud

Durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de
Pamplona, correspondiente a su domicilio.
Legislacidn aplicable

Ordenanza municipal del Ayuntamiento competente.

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).
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SERVICIO DE COMEDORES PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Ayuda economica periddica, no garantizada, dirigida a las personas mayores con el fin de
ofrecerles un menu equilibrado a precios asequibles en comedores.

Requisitos

® Ser pensionista de jubilacion o invalidez y tener 60 afios cumplidos o pensionista de
viudedad y tener 55 afios cumplidos.

® Ser autonomos para desenvolverse en el comedor.

® No presentar problemas graves de comportamiento que alteren la normal conviven-
cia en los establecimientos.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra.

Solicitud

Se presentaran en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de Pam-
plona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la Dependencia en el
plazo fijado en cada convocatoria.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Prestaciones en Navarra
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RESIDENCIAS, CENTROS DE DiA Y ESTANCIAS DIURNAS
DE PERSONAS MAYORES

Concepto

Son centros de atencion en residencia de personas mayores y en centro psicogeriatrico que
ofrecen atencion integral a las necesidades personales basicas, terapéuticas, de rehabilita-
cion y socioculturales a personas mayores de 65 afios dependientes o personas mayores de
65 afios con grave conflicto familiar o ausencia de soporte familiar adecuado. Y estancias
diurnas y centros de dia que sirven de alternativa al ingreso definitivo, facilitando la perma-
nencia en el entorno habitual y apoyando a las personas cuidadoras.

Se contemplan ayudas vinculadas al servicio para estancias en centros ajenos de tercera
edad.

Se contemplan ingresos temporales como centro de atencion en residencia que ofrece
durante un periodo de tiempo limitado atencion integral a las necesidades basicas, terapéu-
ticas, de rehabilitacion y socioculturales, con el fin de facilitar la permanencia en el entorno
habitual y el apoyo a las personas cuidadoras. Este servicio da respuesta a diferentes situa-
ciones transitorias, tanto de la persona cuidadora principal (enfermedad, ingreso hospitala-
rio u otras necesidades u obligaciones personales), como de la persona usuaria (recupera-
cion de una intervencion quirurgica, enfermedad grave, ingresos temporales de
convalecencia).

Requisitos

En el caso de personas dependientes:

e Tener reconocido un grado Il de dependencia (gran dependencia), en los niveles 1 6
2 0 un grado Il de dependencia (dependencia severa), niveles 1y 2.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud o, en caso de provenir de otro lugar de Espana, cumplir los criterios
que marca la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

e Recurso asignado en el Programa Individual de Atencion (PIA).

42

N

Para acceder a servicios de atencion residencial en centro psicogeriatrico es necesario, ade-
mas de los requisitos anteriores, presentar déficits cognitivos y/o problemas conductuales,
relacionados con enfermedades mentales, y/o demencias tipo alzhéimer, degenerativas,
vasculares u otras, o ser personas menores de esa edad con deterioro cognitivo que les
asimile a persona mayor.

En el caso de personas con grave conflicto familiar o ausencia de soporte familiar ade-
cuado:



e Tener reconocida la acreditacion de persona con grave conflicto familiar y/o ausencia
de soporte familiar adecuado segun baremo destinado a tal efecto.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud.

Existe estos mismos servicios para personas mayores con dependencia moderada y no
dependientes, en este caso estos servicios no estan garantizados.

Solicitud

Se solicita plaza a lo largo de todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio
del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para
la Dependencia.

Legislacion aplicable

Ley Foral 17/2000, de 29 de diciembre, reguladora de la aportacion econdmica de los usua-
rios a la financiacion de los servicios por estancia en centros de la tercera edad (B.O.N. n° 5,
de 10.01.01).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Acuerdo del 21 de diciembre de 2009 del Consejo de Gobierno de la Agencia Navarra para
la Dependencia por el que se modifican las tarifas y las normas de aplicacion de las mismas
por la prestacion de servicios gestionados directa o indirectamente por este organismo
autonomo.

Orden Foral 3/2010, del 14 de enero por el que se regula el procedimiento y el baremo de
valoracion de la situacion familiar para el acceso a plazas residenciales para personas mayo-
res, personas con discapacidad, personas con enfermedad mental y personas en situacion
de exclusion o riesgo de estarlo (B.O.N. n° 22, de 17.02.10).

Prestaciones en Navarra
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CENTROS PROPIOS, CONCERTADOS Y SUBVENCIONADQOS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DEPENDENCIA Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD Y GRAVE CONFLICTO FAMILIAR O
AUSENCIA DE SOPORTE FAMILIAR ADECUADO

Concepto

Son centros de atencion en residencia que ofrecen atencion integral a las necesidades per-
sonales basicas, terapéuticas, de rehabilitacion y socioculturales a personas menores de 65
anos con discapacidad fisica, intelectual, enfermedad mental o con dafio cerebral adquirido
asi como para personas menores de 65 afios con grave conflicto familiar o ausencia de
soporte familiar adecuado. Y estancias diurnas en residencia o centros de dia que sirven de
alternativa al ingreso definitivo, facilitando la permanencia en el entorno habitual y apo-
yando a las persona cuidadoras.

Se contemplan ayudas vinculadas al servicio para estancias en centros ajenos de discapaci-
dad.

Se contemplan ingresos temporales como centro de atencion en residencia que ofrece
durante un periodo de tiempo limitado atencion integral a las necesidades basicas, terapéu-
ticas, de rehabilitacion y socioculturales, con el fin de facilitar la permanencia en el entorno
habitual y el apoyo a las personas cuidadoras. Este servicio da respuesta a diferentes situa-
ciones transitorias, tanto de la persona cuidadora principal (enfermedad, ingreso hospitala-
rio u otras necesidades u obligaciones personales), como de la persona usuaria (recupera-
cion de una intervencion quirurgica, enfermedad grave, ingresos temporales de
convalecencia).

Requisitos

En el caso de personas con discapacidad y dependencia:

e Tener entre 18 y 65 afnos.

e Tener reconocido un grado Il de dependencia (gran dependencia), en los niveles 1 6
2 0 un grado Il de dependencia (dependencia severa), niveles 1y 2.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud o, en caso de provenir de otro lugar de Espana, cumplir los criterios
que marca la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.
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e Recurso asignado en el Programa Individual de Atencion (PIA).
En el caso de personas con grave conflicto familiar o ausencia de soporte familiar adecuado:

e Tener reconocida la acreditacion de persona con grave conflicto familiar y/o ausencia
de soporte familiar adecuado segun baremo destinado a tal efecto.



e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud.

Existen estos mismos servicios para personas con un 33% de grado de discapacidad, en este
caso estos servicios no estan garantizados.

Solicitud

Se solicita plaza a lo largo de todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio
del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio, en la Agencia Navarra para
la Dependencia y para las personas con enfermedad mental en los Centros de Salud
Mental.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 168/1990, de 28 de junio (B.O.N. n° 87, de 20.07.90).

Acuerdo de 26 de enero de 2000, de la Junta de Gobierno del Instituto Navarro de Bienestar
Social, en lo correspondiente a recursos de alojamiento para personas con enfermedad
mental (B.O.N. n° 24, de 23.02.00).

Orden Foral 109/2006, de 1 de junio, del Consejero de Bienestar Social, Deporte y Juventud,
por el que se clasifica el Servicio de Estancias diurnas en Centros de Personas con Discapa-
cidad (B.O.N. n° 81, de 07.07.06).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Acuerdo del 21 de diciembre de 2009 del Consejo de Gobierno de la Agencia Navarra para
la Dependencia por el que se modifican las tarifas y las normas de aplicacion de las mismas
por la prestacion de servicios gestionados directa o indirectamente por este organismo
autonomo.

Orden Foral 3/2010, del 14 de enero por el que se regula el procedimiento y el baremo de
valoracion de la situacion familiar para el acceso a plazas residenciales para personas mayo-
res, personas con discapacidad, personas con enfermedad mental y personas en situacion
de exclusion o riesgo de estarlo (B.O.N. n° 22, de 17.02.10).

Prestaciones en Navarra
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PISO TUTELADO-FUNCIONAL PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Centro de atencidn residencial en una vivienda normalizada, donde la dinamica de relacion
y convivencia es de tipo familiar, que ofrece atencion integral a las necesidades basicas para
mantener o mejorar la autonomia personal, facilitando la integracion y participacion
social.

Requisitos

e Personas entre 18 y 65 afios con discapacidad fisica y/o intelectual y/o dafo cere-
bral.

® Tener autonomia de funcionamiento en medio normalizado.

® Requerir supervision y tutela para la realizacion de las actividades basicas de la vida
diaria.

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 55%.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante el afio anterior a la
solicitud.

® |levar a cabo una actividad en un centro de estudios, centro o unidad ocupacional,
centro especial de empleo, contrato de trabajo en empleo ordinario o cualquier otra
actividad aceptada por la Agencia Navarra para la Dependencia.

¢ |nforme de idoneidad de la Agencia Navarra para la Dependencia.

Solicitud

Se solicita plaza a lo largo de todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio
del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio, en la Agencia Navarra para
la Dependencia y para las personas con enfermedad mental en los Centros de Salud
Mental.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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Legislacion aplicable

Acuerdo de 26 de enero de 2000, de la Junta de Gobierno del Instituto Navarro de Bienestar
Social, en lo correspondiente a recursos de alojamiento para personas con enfermedad
mental (B.O.N. n° 24, de 23.02.00).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).



Acuerdo del 21 de diciembre de 2009 del Consejo de Gobierno de la Agencia Navarra para
la Dependencia por el que se modifican las tarifas y las normas de aplicacion de las mismas
por la prestacion de servicios gestionados directa o indirectamente por este organismo
autonomo.

Prestaciones en Navarra
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PISO SUPERVISADO PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD
MENTAL

Concepto

Centro de atencion residencial en una vivienda normalizada, donde la dindmica de relacion
y convivencia es de tipo familiar, que ofrece atencion integral a las necesidades basicas para
mantener o mejorar la autonomia personal, facilitando la integracion y participacion
social.

Requisitos

® Personas entre 18 y 65 afios con trastorno mental grave.
® Tener autonomia de funcionamiento en medio normalizado.
e Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 40%.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante el afio anterior a la
solicitud.

e |levar a cabo una actividad en un centro de estudios, centro o unidad ocupacional,
centro especial de empleo, contrato de trabajo en empleo ordinario o cualquier otra
actividad aceptada por la Agencia Navarra para la Dependencia.

® |nforme de idoneidad emitido por el centro de salud mental correspondiente.

Solicitud

Se solicita plaza a lo largo de todo el afio en los Centros de Salud Mental.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Acuerdo del 21 de diciembre de 2009 del Consejo de Gobierno de la Agencia Navarra para
la Dependencia por el que se modifican las tarifas y las normas de aplicacion de las mismas
por la prestacion de servicios gestionados directa o indirectamente por este organismo
auténomo.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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AYUDAS TECNICAS PARA PERSONAS DEPENDIENTES

Concepto

Son ayudas econdmicas de percepcion unica destinadas a cubrir necesidades generadas por
la dependencia y para promocionar la vida autonoma.

Requisitos

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud de la ayuda.

Tener reconocido un grado de dependencia igual o superior a dependencia mode-
rada.

No haber percibido ayuda por el mismo concepto en los ultimos cuatro afios.
No haber recibido ayuda de otras entidades.
Resto de requisitos establecidos en la orden foral.

Solicitud

En el plazo establecido en la orden foral, en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del
Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la
Dependencia.

Legislacion aplicable

Orden Foral de la Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte, por la que se
aprueban las bases de la convocatoria.

Prestaciones en Navarra
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco anos de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento
correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la Dependencia.

Legislacidn aplicable

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

Orden Foral 211/2009, de 1 de junio, de la Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud
y Deporte, por la que se regulan las ayudas econdmicas para la permanencia en el domicilio
de las personas dependientes y apoyo a las personas cuidadores de estas (B.O.N. n° 91, de
24.07.09).

Orden Foral 212/2009, de 1 de junio de la Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud
y Deporte, por la que se regulan las ayudas econdmicas para asistente personal de personas
dependientes (B.O.N. n° 91, de 24.07.09).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos

Orden Foral 15/2009, de 23 de enero, por la que se autoriza la prorroga de las prestaciones
economicas para la permanencia en el domicilio de las personas dependientes y apoyo a las
personas cuidadoras y se actualiza la cuantia de las mismas (B.0.N. n° 23, de 23.02.09).
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Orden Foral 16/2009, de 23 de enero, de la Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud
y Deporte, por la que se establece el importe de la ayudas vinculadas al servicio (B.O.N. n°
27, de 04.03.09).



RENTA BASICA

Concepto

Ayuda econdémica complementaria y subsidiaria de los ingresos de la unidad familiar con la
finalidad de cubrir las necesidades basicas de los hogares que carecen de recursos econo-
micos y fomentar la incorporacion social de las personas en situacion de exclusion.

Requisitos

e Acreditar la residencia efectiva en Navarra durante el afio anterior a la solicitud de la
ayuda.

® Ser mayor de 25y menor de 65 afios, si bien pueden ser titulares los menores de 25
anos que constituyan una unidad familiar independiente y estén incluidas en el Pro-
yecto de Incorporacion Sociolaboral.

® Que los recursos econdmicos de la unidad familiar en el ultimo semestre no superen
el limite establecido. La unidad familiar incluye a la persona solicitante y, en su caso,
a las personas que convivan con ésta unidas por relacion conyugal o analoga relacion
de afectividad, con independencia de la orientacion sexual o de parentesco por con-
saguinidad hasta el sequndo grado y por afinidad hasta el primero.

e Estar incluida en un proyecto de incorporacion sociolaboral.

® Haber solicitado previamente de cualquiera de las Administraciones y de la Seguridad
Social las pensiones o subsidios de cualquier indole que le pudieran corresponder.

e Suscribir con los Servicios Sociales de Base un acuerdo de incorporacion social.
® Tener ingresos economicos inferiores a los establecidos para la prestacion.

® Excepcionalmente podran ser beneficiarias de la prestacion las unidades familiares
que, aun no cumpliendo todos los requisitos, se encuentren en circunstancias que las
coloquen en situacion de especial necesidad.

Solicitud

La solicitud puede presentarse durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad
de Barrio del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio.

Legislacion aplicable

Ley Foral 9/1999, de 24 de febrero, para una Carta de Derechos Sociales (B.O.N. n° 43, de
09.04.99).

Decreto Foral 120/1999, de 19 de abril (B.O.N. n° 54, de 03.05.99).

Prestaciones en Navarra
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Orden Foral 58/1999, de 17 de Agosto por la que se desarrolla dicho Decreto (B.O.N. n° 113,
de 10.09.99).

Ley Foral 13/2008, del 2 de julio, por la que se modifica la Ley Foral 9/1999, de 24 de febre-
ro, para una Carta de Derechos Sociales (B.O.N. n° 87, de 16.07.08).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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AYUDAS EXTRAORDINARIAS DE EMERGENCIA PARA
PERSONAS EN SITUACION DE EXCLUSION SOCIAL

Concepto

Ayuda economica dirigida a que aquellas personas cuyos recursos resulten insuficientes
para poder hacer frente a gastos especificos, de caracter extraordinario, necesarios para
evitar o paliar situaciones de emergencia o marginacion social y cuya falta de cobertura
generaria un dafio irreparable. Son ayudas individuales de percepcion unica y no periodica,
en casos de necesidad demostrada.

Como conceptos a subvencionar se destacan:

e Adquisicion de vivienda propia, amortizacion y/o préstamo.
¢ Alquiler, mobiliario basico y electrodomésticos, acondicionamiento y habitabilidad,
mantenimiento del puesto de trabajo, necesidades basicas, siniestros, otros.

® Deudas de la Seguridad Social que impidan la percepcion de una prestacion a corto
0 medio plazo.

Requisitos

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud de la ayuda, salvo en supuestos excepcionales en los que pueda
producirse un dafio irreparable, en cuyo caso bastara con encontrarse en Navarra.

® Hallarse en situacion de exclusion social o en riesgo de estarlo y carecer de recursos
economicos para hacer frente a gastos de caracter extraordinario.

® Que el fin para el que se solicite la ayuda no esté contemplado a través de otras
prestaciones y no resulte posible canalizarlo por los recursos normalizados existentes
en la Comunidad Foral de Navarra.

® Haber solicitado previamente de cualquiera de las Administraciones y de la Seguridad
Social ayudas, prestaciones, pensiones o subsidios de cualquier indole que le pudie-
ran corresponder.

® No superar el computo de los recursos economicos de la unidad familiar en dos veces
la Renta Basica que pudiera corresponderle en funcion de la composicion familiar de
la persona solicitante.

Solicitud

Se presentara en el plazo establecido en la convocatoria en el Servicio Social de Base o
Unidad de Barrio del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente al domicilio del solici-
tante.

Prestaciones en Navarra
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Legislacion aplicable

Decreto Foral 168/1990, de 28 de junio (B.O.N. n° 87, de 20.07.90).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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AYUDAS ECONOMICAS PERIODICAS A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD (RENTA BASICA A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD)

Concepto
Ayuda economica periodica reconocida a personas con un grado de discapacidad entre el
33y el 65% que no cuenten con ingresos econdmicos propios o que éstos sean inferiores a

la cuantia de la Renta Basica, y no puedan acceder a un puesto de trabajo de forma continua
y se incorporen a un centro ocupacional o a un centro de dia.

Requisitos

® Ser persona con discapacidad de entre el 33 y el 65%.

Carecer de recursos econdmicos para cubrir sus necesidades basicas.

Residencia efectiva en Navarra de un minimo de dos afnos.

Haber solicitado las ayudas, pensiones, prestaciones o subsidios a los que pudiera
tener derecho, incluidas acciones de derecho a alimentos.

e Estar integrado en programas de ajuste personal en un centro ocupacional o centro
de dia.

Solicitud

Durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de
Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la Dependencia.

Legislacidn aplicable

Ley Foral 13/2008, de 2 de julio, de modificacion de la ley Foral 9/1999, de 6 de abril, para
una carta de Derechos Sociales (B.O.N. n° 199, de 18.08.08).

Prestaciones en Navarra

N
w
(6]



TRANSPORTE ADAPTADO Y ASISTIDO

Concepto

Servicio que ofrece transporte adaptado y/o de apoyo personal para facilitar la asistencia a
los servicios y programas garantizados para las personas con dependencia y con enferme-
dad mental sin dependencia.

Requisitos

e Tener reconocido un grado Il de dependencia (gran dependencia), en los niveles 1 ¢
2 0 un grado Il de dependencia (dependencia severa), niveles 1y 2.

e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
res a la solicitud o, en caso de provenir de otro lugar de Espafia, cumplir los criterios
que marca la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

e Recurso asignado en el Programa Individual de Atencion (PIA).

® Asistir a un servicio o programa garantizado para personas con dependencia, salvo
los de caracter residencial.

Solicitud

Durante todo el afio en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de
Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la Agencia Navarra para la Dependencia.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULO DE PERSONA
CON DISCAPACIDAD

Concepto

Tarjeta especial de estacionamiento de vehiculos que transportan a una persona con disca-
pacidad.

Requisitos

® Poseer calificacion de grado de discapacidad superior al 33%.

® Que las lesiones causantes de la discapacidad afecten de forma grave para la reali-
zacion de la marcha.

® Estar empadronado en la localidad.

Solicitud

Se presentaran en el area de Movilidad del Ayuntamiento competente.

Legislacion aplicable

Ley foral 4/1988, de 11 del julio sobre eliminacion de barreras (B.O.N. n° 86, de 15.07.88).

Ordenanza municipal competente.

Prestaciones en Navarra
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PROGRAMA DE BALNEARIOS

Concepto

Posibilitar el tratamiento médico adecuado e individualizado en balnearios proximos de la
Comunidad de Navarra, fomentando la relacion social de los usuarios.

Requisitos

e Personas mayores de 65 anos.

® Pensionistas de viudedad, jubilacion, invalidez absoluta o de otras pensiones con 60
0 mas afos.

e Conyuges o parejas estables de los anteriores.

® No presentar problemas graves de comportamiento que alteren la convivencia.
® No padecer enfermedad infecto-contagiosa.

¢ Disfrutar de autonomia personal para la vida diaria.

® No utilizar silla de ruedas para desplazamientos cortos.

e Precisar del tratamiento termal y carecer de contraindicacion médica.

® Alcanzar la puntuacion exigida.

Solicitud
En las fechas establecidas en cada convocatoria, presentandose en el Servicio Social de Base

0 Unidad de Barrio del Ayuntamiento de Pamplona correspondiente a su domicilio, y en la
Agencia Navarra para la Dependencia.

Legislacion aplicable

Orden Foral 166/2009, de 29 de abril (B.O.N. n° 64, de 25.05.09).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

43

Co



SUBVENCIONES DESTINADAS A PROGRAMAS DE VACACIONES
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto
Subvenciones para el desarrollo de actividades destinadas a la promocion de la autonomia

personal y prevencion de la dependencia, mediante la ejecucion de viajes para vacaciones y
tratamientos termales.

Requisitos

e Contar con calificacién de persona con discapacidad con un grado igual o superior
al 33%.

e QOtros especificos que pueda establecer la convocatoria.

Solicitud

En las entidades ejecutantes de este programa.

Legislacion aplicable

Orden Foral 231/2009, de 11 de junio, de la Consejeria de Asuntos Sociales, Familia, Juventud
y Deporte, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones destinada a Programas de
vacaciones para el afio 2009 a entidades de iniciativa social en el area de personas con
discapacidad (B.O.N. n° 98, de 10.08.09).

Prestaciones en Navarra
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AYUDAS PARA EMIGRANTES NAVARROS RETORNADOS
A LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

Concepto
Son ayudas destinadas a financiar el retorno definitivo o desplazamientos temporales a

Navarra de los emigrantes navarros y sus familiares que residan en paises no comunita-
rios.

Requisitos

e Acreditar la condicion de emigrante navarro y/o familiar de éste.

Solicitud

Se presentaran en el Registro General del Gobierno de Navarra dentro del plazo marcado en
la convocatoria.
Legislacidn aplicable

Orden Foral 78/2009, de 12 de febrero (B.O.N. n° 25, de 27.02.09).

Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
de ambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).
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AYUDAS DESTINADAS A FAMILIAS EN CUYO AMBITO EXISTAN
UNO O MAS ENFERMOS CELIACOS

Concepto

Son ayudas para la compra de alimentos especiales y adecuados a las necesidades especifi-
cas de las personas afectadas por dicha enfermedad.

Requisitos

® Que al menos un miembro de la unidad familiar posea diagnostico de enfermedad
celiaca.

® Residencia en la Comunidad Navarra con una antigliedad minima de dos afos de la
persona diagnosticada.

e Cumplir los requisitos para obtener la subvencion, previstos en el articulo 13 de la ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Solicitud

Se presentaran en el Registro de la Agencia Navarra para la Dependencia o en los lugares
establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en los 30 dias
siguientes a la publicacion de la convocatoria.

Legislacion aplicable

Orden Foral 94/2009, de 11 de marzo, de la Consejeria de Asuntos Sociales, Familia, Juventud
y deporte por la que se aprueba la convocatoria de ayudas destinadas a familias en cuyo
ambito existan uno o mas enfermos celiacos (B.0.N. n° 48, de 22.04.09).
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é AYUDAS DE APOYO A LA INTEGRACION FAMILIAR Y SOCIAL

i)

2 Concepto

>

§ Ayuda econdmica para cubrir los gastos de manutencion y alojamiento en medio abierto
“5 para mantener el arraigo social, evitando el internamiento.

< Requisitos

% ® Excepcionalmente los que acrediten causas graves o de urgente necesidad que pueda
2 causar dafos irreparables, aunque no reunan los requisitos del apartado anterior.

S e Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos afios anterio-
E res a la solicitud de la ayuda.

5] ® Haber solicitado previamente de cualquiera de las Administraciones y de la Sequridad
g Social las pensiones o subsidios de cualquier indole que le pudieran corresponder.
& ® Encontrarse en situacion de grave exclusion social y carecer de recursos suficientes
> . ;. . .

° para afrontar el coste de las necesidades basicas de supervivencia.

H ® No tener un deterioro que le impida llevar una vida auténoma en un entorno norma-
B lizado.

[an)

§ e Ser tramitada su solicitud desde un Servicio Social de Base y estar incluida en el
8 Programa de Incorporacion Social del mismo.

o

g Solicitud

&

=

8  Se presentara en el Servicio Social de Base o Unidad de Barrio del Ayuntamiento de Pam-
2 plona correspondiente al domicilio del solicitante.

2 Legislacion aplicable

S

& Decreto Foral 168/1990, de 28 de junio (B.O.N. n° 87, de 20.07.90).

& Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de Servicios Sociales
< , .

= deambito general (B.O.N. n° 84, de 09.07.08).
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DEDUCCIONES FISCALES POR PENSIONES DE VIUDEDAD

Concepto

Son abonos mensuales equivalentes a una doceava parte de la diferencia entre la pension
anual efectivamente recibida y el Salario Minimo Interprofesional anual o deducciones fis-
cales en la campafa de cada ejercicio para pensionistas de viudedad.

Requisitos

Para la modalidad de abono anticipado en pagos mensuales:

e Ser pensionista de viudedad minima o perceptor de complementos a minimos.
® Encontrarse empadronado en Navarra.

Para la modalidad de deduccion fiscal en la campafia del IRPF:

e Ser perceptor de pension de viudedad superior a la minima pero inferior al Salario
Minimo Interprofesional (SMI), y con ingresos por otros conceptos inferiores al SMI.

® Encontrarse empadronado en Navarra.

Solicitud

Plazo abierto todo el afio. En la Direccion General de Asuntos Sociales y Cooperacion al
Desarrollo, Servicios Sociales de Base y Unidades de Barrio en el caso de Pamplona.

Legislacion aplicable

Ley Foral 1/2004, de 17 de febrero, que da nueva redaccion al articulo 67 bis de la Ley Foral
22/1998, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre la renta de las personas fisicas, que
requla la deduccion por pensiones de viudedad (B.O.N. n° 22, de 20.02.04).

Ley Foral 13/2006, de 11 de diciembre, que modifica la Ley Foral 22/1998, de 30 de diciem-
bre, del Impuesto sobre la renta de las personas fisicas, que regula la deduccion por pensio-
nes de viudedad (B.O.N. n° 149, de 13.12.06).

Prestaciones en Navarra
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Prestaciones en

Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad
y Personas en situacion de Dependencia
Recursos Estatales y Autonomicos






Administracion competente: GOBIERNO VASCO Y DIPUTACION FORAL DE ALAVA

PROGRAMAS PARA MAYORES

Concepto

Son servicios destinados a mejorar las condiciones de vida de las personas mayores y de sus
familias. Entre los que se destacan:

® El servicio de ayuda a domicilio.
e fl teléfono de emergencia.
® El programa de alojamiento de estudiantes en viviendas de personas mayores solas.

® £l programa de vacaciones y termalismo social.
Requisitos

e Estar empadronado en alguno de los municipios del Territorio Historico de Alava al
menos con un ano de antelacion a la solicitud.

e Contar con informe favorable del equipo técnico correspondiente.
Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

Acuerdo del Consejo de Administracion del Instituto Foral de Bienestar Social de 13 de
octubre de 1998 requlador de la prestacion de Servicios de Ayuda a Domicilio (B.O.T.H.A. n°

133, de 20.11.98).

Prestaciones en Pais Vasco
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto
Son establecimientos que ofrecen programas de atencion diurna individualizada a personas

mayores de 60 aflos que necesitan la ayuda de otras para la realizacion de sus actividades
de la vida cotidiana.

Requisitos

® Ser persona mayor de 60 afios, conviviente con familiares, que presenten dificultad
de grado medio o alto para la realizacion de las actividades de la vida diaria.

® Ser persona mayor de 60 afios, que viviendo sola o con familiares, y presentando un
nivel ligero de discapacidad para las actividades de la vida diaria, se encuentra en
riesgo de deterioro por su edad avanzada, desamparo social o enfermedad.

Solicitud

En las oficinas de los Servicios Sociales de Base dependientes de los ayuntamientos.

Legislacion aplicable

Decreto 202/2000, de 17 de octubre, sobre los centros de dia para personas mayores depen-
dientes (B.O.P.V. n° 214, de 08.11.00).
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AYUDAS ECONOMICAS INDIVIDUALES PARA EL INGRESO
DE PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS AJENAS A LA
RED PUBLICA

Concepto

Ayudas economicas individuales para el ingreso de personas mayores en residencias o
viviendas comunitarias ubicadas en el Territorio Histérico de Alava y cuya titularidad no sea
publica.

También se contemplan ayudas economicas para ingreso temporal, dirigidas a personas
que hayan sido valoradas como dependientes y domiciliadas en el citado Territorio Histo-

rico.

Requisitos

De los centros residenciales y viviendas comunitarias:

Estar ubicados en el Territorio Historico de Alava.

No ser de titularidad publica.
Estar autorizados por la Diputacion Foral de Alava.
Tener la calificacion de residencia para personas mayores o de vivienda comunitaria.

En residencias, disponer de plazas para mayores dependientes.

En viviendas comunitarias garantizar ciertas condiciones de accesibilidad y disponer
de un programa de actividades y animacion.

Prestar atencion diaria de enfermeria.
No tener mas del 30% de las plazas cubiertas por beneficiarios de estas ayudas.

Solicitud

Se presentara en la Oficina de Informacion y Atencion del Instituto Foral de Bienestar Social
o0 en los Servicios Sociales de Base ubicados en los distintos Municipios.

Legislacidn aplicable

Decreto Foral 46/2003, de 1 de julio, del Consejo de Diputados (B.O.T.H.A. n° 80, de 11.07.03),
que aprueba la normativa reguladora del sistema de concesion de ayudas economicas para
el ingreso de personas mayores en residencias ajenas a la red publica.

Decreto Foral 77/2004, de 30 de diciembre (B.O.TH.A. n° 6, de 14.01.09), que modifica el
Decreto Foral 46/2003, de 1 de julio, del Consejo de Diputados (B.O.T.H.A. n° 80, de 11.07.03),

Prestaciones en Pais Vasco
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que aprueba la normativa reguladora del sistema de concesion de ayudas econdmicas para
el ingreso de personas mayores en residencias ajenas a la red publica.

Decreto Foral 30/2008, de 22 de abril, del Consejo de Diputados, que aprueba la normativa
reguladora de las Ayudas Econdmicas para el ingreso temporal de personas dependientes en
centros Residenciales y viviendas comunitarias ajenas a la red Publica (B.0.TH.A. n° 49, de
02.05.08).
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son aquellos servicios que tienen como finalidad y actividad principal la atencion de perso-
nas con algun tipo de discapacidad, debidamente reconocida, en cada caso, por el organis-

mo publico competente.
Clases que se distinguen:

e (Centros para personas con discapacidad mental profunda.
® Residencias de grandes invalidos.

Centros de Dia.

Centros Ocupacionales.

Servicios Residenciales.

Servicios de Ocio y Tiempo Libre.

Otros Servicios.

Requisitos
e Contar con la discapacidad y grado exigido para cada servicio.
® |Imposibilidad de una correcta atencion en el seno familiar.
e Contar con la edad exigida en cada caso.

Solicitud

En las oficinas de los Servicios Sociales de Base dependientes de los ayuntamientos.

Legislacion aplicable

Decreto 257/1986, de 18 de noviembre, sobre Servicios Sociales para Pesonas con Discapa-
cidad (B.O.PV. n° 237, de 01.12.86).

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Prestaciones econdmicas dirigidas a compensar los gastos ocasionados por la adquisicion
de ayudas técnicas concretas, relacionadas con el desenvolvimiento personal, la potencia-
cion de las relaciones con el entorno y el aumento de la capacidad de desplazamiento.

Clases:

® Ayudas para el desenvolvimiento personal.

e Ayudas técnicas domésticas (para el cuidado e higiene personal).
® Ayudas para actividades domésticas.

® Ayudas para la potenciacion de relaciones con el entorno.

Ayudas para el aumento de la capacidad de desplazamiento.
e Asistencia especializada.

Requisitos

e Contar con calificacion de persona con discapacidad.
® Encontrarse empadronado en el Territorio Historico de Alava.
e Cumplir los criterios econdmicos establecidos en convocatoria.

Solicitud

En el Centro de Valoracion y Orientacion de Personas con discapacidad, en las oficinas de
los Servicios Sociales de Base dependientes de los ayuntamientos de la zona rural alavesa y
en el Instituto Foral de Bienestar Social.

Asimismo podra presentarse en la forma establecida en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de
26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.
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Decreto Foral 17/1998, de 10 de marzo, (B.0O.T.H.A. n° 41, de 06.04.98), que aprueba la nor-
mativa reguladora de la concesion por el Instituto Foral de Bienestar Social de ayudas indi-
viduales, dirigidas a personas afectadas por discapacidad, modificado por el Decreto Foral
47[1998, de 5 de mayo y por el Decreto Foral 47/2006, de 11 de julio.

Convocatoria publica de ayudas de la Diputacion Foral de Politica Social y Servicios Sociales
de 20 de mayo de 2008 (B.0.T.H.A. n° 61, de 30.05.08).



PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

e Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Instituto Foral de Bienestar Social.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 11/2008, del Consejo de Diputados de 12 de febrero, que aprueba la normati-
va requladora de la prestacion economica de asistencia personal prevista en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en
situacion de dependencia en el Territorio Historico de Alava.

Decreto Foral 70/2007, del Consejo de Diputados de 23 de octubre, regulador de la presta-
cion economica para cuidados en el entorno familiar de personas en situacion de depen-

dencia.

Decreto Foral 45/2007, del Consejo de Diputados de 8 de mayo, que aprueba el Reglamento
Regulador del Regimen de Acceso y Traslado de las Personas no Reconocidas Dependientes,
que sean usuarias de la Red Foral de Servicios Sociales del Territorio Historico de Alava.

Decreto Foral 39/2007, del Consejo de Diputados de 24 de abril, que reqgula el procedimien-
to para el reconocimiento de la situacion de dependencia, el derecho y acceso a los servicios
del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en el Territorio Historico de

Alava.
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453



RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS

Concepto

Prestacion economica cuyo objetivo es garantizar la percepcion de un minimo de recursos
economicos para hacer frente a las necesidades basicas y a las derivadas del proceso de
insercion social. El importe que se garantiza se mide en porcentajes del Salario Minimo
Interprofesional dependiendo del tamafo de la unidad de convivencia.

Modalidades:

e Renta basica para la inclusion y proteccion social (ordinaria y pensionistas).
® Renta complementaria de ingresos de trabajo.

También se recogen dentro de la ley vigente la requlacion de la Prestacion Complementaria
de Vivienda que debe ser desarrollada por decreto.

Requisitos

e Constituir una unidad econodmica de convivencia independiente con un afio de ante-
lacion a la solicitud. Salvo excepciones por tener a cargo menores 0 personas con
discapacidad, estar unidos a otra persona por matrimonio u otra forma analoga, o
constituir una nueva unidad de convivencia por separacion o divorcio, o por falleci-
miento de padres o tutores.

® Figurar en el padron de cualquier municipio del Pais Vasco al menos con un afio de
antelacion.

® No disponer de recursos suficientes para la supervivencia.

® Ser mayor de 23 afios existiendo excepciones para la percepcion a partir de los 18
anos.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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AYUDAS ESPECIALES A SITUACIONES DE NECESIDAD

Concepto

Prestaciones que se dirigen a personas que no pueden ser beneficiarias de la renta basica o
de ayudas de emergencia social.

Requisitos

e Tener empadronamiento efectivo en Alava, con al menos 6 meses de antelacion a la
solicitud.

e Acreditar una necesidad extrema.

e Contar con informe favorable de los Servicios Sociales de Base.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacidn aplicable

Bases reguladoras del programa de ayudas economicas dirigidas a personas privadas de
libertad en el ambito del Territorio Historico de Alava.

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Prestacion economica no periodica, destinada a aquellas personas cuyos recursos resultan
insuficientes para hacer frente a gastos especificos, de caracter ordinario o extraordinario,
necesarios para prevenir, evitar o paliar situaciones de marginacion social.

Tendran tal consideracion:

® |os gastos necesarios para el disfrute y mantenimiento de la vivienda o alojamiento
habitual.

® |os gastos necesarios para la habitabilidad y el equipamiento basico de la vivienda o
alojamiento habitual.

® |os gastos relativos a las necesidades primarias, vestido, educacion y formacion y
atencion sanitaria.

® |os gastos de endeudamiento previo originados por los conceptos anteriores.

Requisitos

® Figurar en el Padron de cualquier municipio del Pais Vasco con un minimo de seis
meses de antelacion.

® Tener cumplidos 18 afnos.

® No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos contemplados como
rendimientos inferiores al 150% de la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion o
patrimonio de valor inferior a cuatro veces la cuantia anual del Ingreso Minimo de
Insercion.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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PRESTACION ASISTENCIAL DE GARANTIA MINIMA (PAGAMI)

Concepto

Prestacion econdmica de caracter individual, intransferible y finalista que se otorga en con-
cepto de subvencion, a las personas que reciben, en su cuantia integra o parcial, la pension
no contributiva de jubilacion.

Requisitos

® Ser pensionista de jubilacion o invalidez de la Sequridad Social en su modalidad no
contributiva.

e Ser perceptor de la prestacion Renta Basica, siempre que los ingresos totales, inclui-
da esta prestacion, no alcancen el Salario Minimo Interprofesional, y no hubieran
renunciado a ninguna pension o complemento.

e Residir en el Territorio Historico de Alava.
Solicitud

El reconocimiento del derecho se realiza de oficio.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 78/2006, de13 de diciembre (B.O.T.H.A. n° 7, de 17.01.07), por el que se aprue-
ba la normativa reguladora de la Prestacion Asistencial de Garantia Minima en el ambito del

Territorio Historico de Alava (PAGAMI).
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AYUDAS PARA GASTOS DE TRANSPORTE DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Ayudas econdmicas para sufragar gastos de transporte a los estudiantes de centros univer-
sitarios del Pais Vasco, que tengan la condicion legal de personas con discapacidad, y se
vean en la imposibilidad de utilizar de manera auténoma los medios de transporte norma-
lizados.

Requisitos

e Tener reconocido por el Centro de Valoracion un grado de discapacidad de al menos
el 33% vy dificultades de movilidad para utilizar transporte colectivo.

® [star empadronado en un Municipio del Pais Vasco.

® Estar matriculado en un centro Universitario o Escuela Técnica Superior ubicado en
el Pais Vasco.

Desplazarse desde su domicilio habitual.

® Cuando sea preciso el concurso de tercera persona, se sufragara asimismo su coste
de desplazamiento.

Solicitud

Se dirige a la Unidad de Becas de la Universidad donde se cursan los estudios.

Legislacion aplicable

Orden de 27 de julio de 2007, del Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales y del Consejero
de Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se convocan y regulan las ayudas
para sufragar gastos de transporte universitario para estudiantes con discapacidad (B.0.P.V.
n° 179, de 17.09.07).
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto
Tarjeta que facilita el estacionamiento de vehiculos a las personas, que estando afectadas

de una discapacidad fisica o psiquica grave, hayan obtenido el dictamen favorable de la
Unidad de Valoracion y Orientacion de cualquiera de las Diputaciones Forales del Pais

Vasco.

Requisitos
e Contar con dictamen favorable del equipo de valoracion y orientacion.
e Residir en alguno de los municipios del Pais Vasco.

Solicitud

Ante el Ayuntamiento del lugar de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 256/2000, de 5 de diciembre, por el que se requla la tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad y se adapta el modelo comunitario uniforme (B.0.PV. n° 248, de

29.12.00).
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BONO TAXI

Concepto
Es una ayuda econdmica individual que tiene por objeto proporcionar un medio de trans-
porte alternativo a personas que, por razon de una discapacidad de movilidad, no pueden

hacer uso de los transportes colectivos ordinarios para realizar cualquier tipo de desplaza-
miento que requiera su vida cotidiana.

Requisitos

® Contar con una discapacidad que le impida hacer uso del transporte colectivo ordi-
nario.

® Encontrarse empadronado en el Territorio Historico de Alava.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

Programa anual bono taxis de los Ayuntamientos de Vitoria/Gasteiz, Amurrio, Arrazu-
Ubarrundia, Llodio y Salvatierra.
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AYUDAS ECONOMICAS A PERSONAS QUE ATIENDEN EN
EL DOMICILIO A FAMILIARES MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Son ayudas economicas a personas que atienden en su domicilio a familiares mayores
dependientes, asumiendo su cuidado integral y proporcionando los apoyos que precisen
para su autonomia, propiciando asi la permanencia de éstos en su nucleo convivencial de
origen, y evitando o retrasando su internamiento residencial.

Requisitos

De la persona mayor:

De

e Tener 60 afos cumplidos.

Estar empadronada en el Territorio Historico de Alava.

Estar en situacion de gran dependencia o dependencia severa nivel 2.

Que los ingresos per capita de la unidad familiar no superen los limites establecidos
en la convocatoria.

Que la vivienda de convivencia reuna las condiciones adecuadas de accesibilidad,
habitabilidad, salubridad y seguridad.

solicitante o cuidador:

® Tener mas de 25 afnos.
e Tener residencia legal en Espafia.
e Estar empadronado en el Territorio Historico de Alava.

® Haber mantenido convivencia con el mayor durante el afo anterior a la convocatoria
y en el periodo en que se perciba la ayuda.

e Tener vinculo familiar con el mayor dependiente.

® No percibir retribucion alguna por la atencion prestada.

® No estar afectado de grado de discapacidad igual o superior al 65%.
¢ QObligarse a proporcionar al mayor los cuidados adecuados.

e Estar al corriente de las obligaciones fiscales.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en el Servicio Social de Base del municipio correspondiente a
la persona solicitante, y, si reside en Vitoria en el Instituto Foral de Bienestar Social.

Prestaciones en Pais Vasco
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Las solicitudes también podran presentarse conforme a lo previsto en el articulo 38 de la
Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 12/2008, del Consejo de Diputados de 12 de febrero, que aprueba la convo-
catoria y bases requladoras de las ayudas econdmicas a personas que atienden en el domi-
cilio a familiares mayores dependientes (B.0.T.H.A. n° 23, de 22.02.08).
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46

N



Administracion competente: GOBIERNO VASCO Y DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio de ayuda inmediata a personas mayores de 60 afios y personas con discapacidad
que se encuentren en una situacion socio-sanitaria de riesgo derivada de su edad, discapa-
cidad, enfermedad, aislamiento u otras causas.

Requisitos

¢ \/ivir solo o permanecer solo la mayor parte del dia, o formar parte de una unidad de
convivencia cuyos integrantes se encuentren en situacion socio-sanitaria de riesgo.

Disponer de linea telefonica en el domicilio.
Disponer de capacidad para la utilizacion correcta del equipo.

Encontrase empadronado y residir en un municipio del Territorio Historico de Bizkaia
en el momento de la solicitud y tres afios al menos dentro de los 10 ultimos.

® Poseer nacionalidad de un Estado de la Union Europea.

Solicitud

En las oficinas de Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento en que se esté empadro-
nado.

Legislacion aplicable

Decreto 30/2008, de 18 de marzo, por el que se acuerda la aplicacion y se regula el precio
publico por la prestacion del servicio de teleasistencia (B.0.B. n° 82, de 30.04.08).

Decreto 32/2008, de 18 de marzo, por el que se regula el régimen de acceso al servicio
publico foral de teleasistencia y las condiciones de prestacion del servicio (B.0.B. n° 82, de

30.04.08).
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto

Servicio Publico destinado a ayudar a mantener en su domicilio habitual a las personas con
dificultades, debido a limitaciones fisicas, psiquicas y sensoriales, que hayan sido valoradas
como dependientes en alguno de los grados previstos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,

de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de depen-
dencia.

Requisitos

® Ser persona o familia residente y empadronada en el municipio de su domicilio.

e Contar con alguna limitacion de sus facultades fisicas, psiquicas o sensoriales que
hayan sido valoradas como dependientes en alguno de los grados de la Ley.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base que corresponda a su domicilio.

Legislacion aplicable

Ordenanza municipal del Ayuntamiento competente.
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Todo establecimiento que ofrezca un programa de atencion diurna individualizada a perso-
nas mayores de 60 afios que necesiten la ayuda de otras para la realizacion de sus activida-
des de la vida cotidiana.

Requisitos

® Tener mas de 60 afnos.

® Necesitar ayuda para la realizacion de la mayoria de las actividades de la vida diaria
derivadas de discapacidad fisica y/o psiquica.

® Estar empadronado en el Territorio Historico de Bizkaia.

e Contar con apoyos cercanos que garanticen una atencion adecuada cuando no se
esta atendido por el Centro de Dia.

® Poseer nacionalidad de uno de los Estados miembros de la Union Europea.

® No precisar asistencia sanitaria muy especifica o especializada ni encamamiento
permanente.

® No encontrarse en situacion de maltrato familiar.

Solicitud

En los Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento de empadronamiento, o en el Departa-
mento de Accion Social de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 145/2001, de 22 de agosto, regulador del sistema de acceso a centros para
personas mayores dependientes de titularidad de la Diputacion Foral de Bizkaia; a plazas
convenidas o concertadas en centros para personas mayores dependientes y la concesion
de ayudas econdmicas individuales para el ingreso en plazas no convenidas o concertadas
en centros de dia para personas mayores dependientes (B.0.B. n° 196, de 11.10.01), modifi-
cado por Decreto Foral 214/2008, de 30 de diciembre (B.0.B. n° 15, de 23.01.09) y Decreto
Foral 7/2009, de 13 de febrero (B.0.B. n° 35, de 20.02.09).

Prestaciones en Pais Vasco
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RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Son centros dirigidos a personas mayores dependientes que a causa de una enfermedad o
discapacidad, necesitan cuidados especiales que no pueden obtener en su entorno habitual,
en su vivienda o de su familia.

Requisitos

e Tener 60 afos cumplidos en la fecha de la solicitud, (podran exceptuarse de este
requisito los mayores de 50 afos que tengan reconocida la situacion de dependen-
cia).

® Poseer nacionalidad espariola o de otros Estados miembros de la Union Europea.

e [star empadronado en el Territorio Historico de Bizkaia.

® QObtener la calificacion de persona mayor dependiente.

Solicitud

Se presentara en el Servicio o Unidad Social de Base correspondiente al Municipio de su
domicilio o directamente en el Departamento de Accion Social.

Las solicitudes también podran presentarse conforme a lo previsto en el articulo 38 de la
Ley 30/1992 de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Legislacion aplicable

Norma Foral 11/2005, de 16 de diciembre, por la que se regula el Servicio Publico de Resi-
dencias para Personas Mayores dependientes (B.0.B. n° 244, de 26.12.05).

Decreto Foral 29/2009, de 24 de febrero, que regula el régimen de acceso al Servicio Publi-
co foral de residencias para personas mayores dependientes y las condiciones de prestacion
del servicio de estancia permanente (B.0.B. n° 42, de 03.03.09).
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

El servicio de atencion diurna - Centro de Dia para personas personas con discapacidad
intelectual, ofrecera a las personas usuarias una diversidad de programas que posibiliten el
desarrollo integral de sus capacidades.

Requisitos

® Poseer la nacionalidad espafiola. En el caso de personas de otras nacionalidades,
haber residido efectivamente durante 5 afos en el Estado espanol, de los cuales 2
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de la presentacion de la solicitud.

® Estar empadronadas en algun Municipio del Territorio Historico de Bizkaia.

® Edad igual o superior a 18 afos e inferior a 60 anos.

® Tener reconocido, a la fecha de presentacion de la solicitud, un grado de discapacidad
igual o superior a un 339%, de acuerdo a lo previsto en el Real Decreto 1971/1999, de
23 de diciembre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion
del grado de discapacidad.

® No haber renunciado, tacita o expresamente, a su inclusion en la lista general de
espera 0 a una plaza adjudicada por la Diputacion Foral de Bizkaia en los seis meses
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud, salvo modificacion de sus cir-
cunstancias acreditadas.

® Haber solicitado la valoracion de la dependencia.

e Cumplir los demas requisitos previstos en la normativa aplicable.

Solicitud

En el Departamento de Accion Social, Servicio de Personas con Discapacidad de la Diputa-
cion Foral de Bizkaia.
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SERVICIOS RESIDENCIALES PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto

El servicio residencial para personas con discapacidad ofrecera a sus residentes alojamiento
y atencion adecuada en el marco de un estilo de vida lo mas proximo posible al considera-
do normal para el conjunto de personas de su edad y entorno social.

Requisitos

® Poseer la nacionalidad espafiola. En el caso de personas de otras nacionalidades,
haber residido efectivamente durante 5 afios en el Estado espafiol, de los cuales 2
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de la presentacion de la solicitud.

e [star empadronadas en algun Municipio del Territorio Historico de Bizkaia.

® [fdad igual o superior a 18 afos e inferior a 60 afios.

® Tener reconocido, a la fecha de presentacion de la solicitud, un grado de discapacidad
igual o superior a un 339%, de acuerdo a lo previsto en el Real Decreto 1971/1999, de
23 de diciembre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion
del grado de discapacidad.

® No haber renunciado, tacita o expresamente, a su inclusion en la lista general de
espera 0 a una plaza adjudicada por la Diputacion Foral de Bizkaia en los seis meses
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud, salvo modificacion de sus cir-
cunstancias, acreditada.

® Haber solicitado la valoracion de la dependencia.

e Cumplir los demas requisitos previstos en la normativa aplicable.

Solicitud

En el Departamento de Accion Social, Servicio de Personas con Discapacidad de la Diputa-
cion Foral de Bizkaia.
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Legislacidn aplicable

Decreto Foral 96/2005, de 7 de junio, por el que se regula el sistema general de acceso a las
plazas en los servicios residenciales para la atencion de personas con discapacidad en los
centros propios de la Diputacion Foral de Bizkaia, convenidos o contratados (B.0.B. n° 114,
16.06.05).

Modificado por Decreto Foral 70/2008, 6 de mayo (B.0.B. n° 94, 19.05.08).



Decreto Foral 108/2006, de 13 de junio, por el que se regula el sistema general de acceso a
las plazas reservadas a estancias temporales, destinadas a respiro familiar y a la atencion
puntual de situaciones de urgencia de las personas con discapacidad en los centros propios
de la Diputacion Foral de Bizkaia, convenidos o contratados (B.0.B. n° 116, 19.06.06).

Modificado por Decreto Foral 38/2007, de 13 de marzo, (B.0.B. n° 56, 20.03.07) y por D.F.
70/2008, 6 de mayo (B.0.B. n° 94, 19.05.08).

Decreto Foral 82/2009, de 19 de mayo, por el que se prorroga la vigencia del Decreto Foral
96/2005, de 7 de junio, y el Decreto Foral 108/2006, de 13 de junio, de la Diputacion Foral
de Bizkaia (B.0.B. n° 102, 02.06.09).

Decreto Foral 204/2003, 28 de octubre, por el que se acuerda la aplicacion y se desarrolla la
regulacion de los precios publicos en centros de atencion a Personas con Discapacidad pro-
pios, concertados, convenidos y contratados (B.0.B. n° 209, 31.10.03).
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AYUDAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Ayudas Publicas Individuales, en régimen de concurrencia simple a personas con discapaci-
dad en el ambito de competencias de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Las ayudas individuales se clasifican en los siguientes tipos:

e [stimulacion temprana.
e Movilidad y comunicacion:

Aumento de la capacidad de desplazamiento.

Eliminacion de barreras arquitectonicas.
Potenciacion de las relaciones con el entorno:

Adquisicion de ayudas técnicas.

Requisitos

Tener menos de 65 anos.
e Contar con un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

Estar empadronado en el Territorio Historico de Bizkaia.

Haber transcurrido un plazo superior a 5 afios desde la concesion de ayuda por el
mismo concepto.

e Contar con prescripcion del Equipo de Valoracion y Orientacion.

Solicitud

Las solicitudes se formularan en impreso oficial, facilitado por el Departamento de Accion
Social y se deberan presentar en las oficinas de este Departamento en Bilbao, o en cualquie-
ra de las formas previstas en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.
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SERVICIO PUBLICO FORAL GIZATEK

Concepto

Servicio publico dirigido a la orientacion, integracion social y promocion de la autonomia de
aquellas personas, de cualquier edad, afectadas de alguna discapacidad o situacion de
dependencia, que conlleve limitaciones de la actividad o restricciones en la participacion
ciudadana, que puedan ser compensadas o mitigadas mediante la aplicacion de productos
y métodos tecnologicos diversos.

Clases:

® Prestaciones de exposicion y asesoramiento.

® Prestaciones de orientacion.

® Prestaciones de tramitacion de ayuda economica para la adquisicion de productos de
apoyo.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia valorada como minimo con grado Il, nivel
1, 0 en situacion de discapacidad valorada con un 33%.

® Poseer nacionalidad espafola o de cualquier Estado miembro de la Unidn Europea.
e Estar empadronado en algun municipio de Bizkaia.

Ademas de los requisitos generales sefalados anteriormente, deberan reunir los requisitos
especificos sefalados para cada producto de apoyo.

Solicitud

Se dirigiran a la Diputacion Foral de Bizkaia. Gizatek (gizatek@bizkaia.net).

Legislacidn aplicable

Decreto Foral 23/2009, de 17 de febrero, que requla la convocatoria publica de subvenciones
destinadas a la adquisicion de productos de apoyo para personas en situacion de dependen-
cia durante 2009 (B.0.B. n° 42, de 03.03.09).

Decreto Foral 24/2009, de 17 de febrero, que regula el acceso al Servicio Publico de orien-
tacion y préstamo de productos de apoyo para la promocion de la autonomia personal
(B.0.B. n° 42, de 03.03.09).

Prestaciones en Pais Vasco
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

e Estar empadronado en el Territorio Historico de Bizkaia en el momento de presenta-
cion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran al Departamento de Accion Social de la Diputacion Foral de
Bizkaia.

Legislacidn aplicable

Decreto Foral 99/2007, de 19 de junio, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por el que se requ-
la la prestacion econdmica de asistencia personal (B.0.B. n° 125, de 26.06.07).

Decreto Foral 98/2007, de 19 de junio, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por el que se requ-
la la prestacion para cuidados en el entorno familiar (B.0.B. n° 125, de 26.06.07).

Decreto Foral 74/2007, de 24 de abril, de la Diputacion Foral de Bizkaia por el que se requla
el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia (B.0.B. n° 81, de
26.04.07).
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RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS

Concepto

Prestacion econdmica cuyo objetivo es garantizar la percepcion de un minimo de recursos
economicos para hacer frente a las necesidades basicas y a las derivadas del proceso de
insercion social. El importe que se garantiza se mide en porcentajes del Salario Minimo
Interprofesional dependiendo del tamafo de la unidad de convivencia.

Modalidades:

e Renta basica para la inclusion y proteccion social (ordinaria y pensionistas).
® Renta complementaria de ingresos de trabajo.

También se recogen dentro de la ley vigente la requlacion de la Prestacion Complementaria
de Vivienda que debe ser desarrollada por decreto.

Requisitos

e Constituir una unidad econodmica de convivencia independiente con un afio de ante-
lacion a la solicitud. Salvo excepciones por tener a cargo menores 0 personas con
discapacidad, estar unidos a otra persona por matrimonio u otra forma analoga, o
constituir una nueva unidad de convivencia por separacion o divorcio, o por falleci-
miento de padres o tutores.

® Figurar en el padron de cualquier municipio del Pais Vasco al menos con un ano de
antelacion.

® No disponer de recursos suficientes para la supervivencia.

e Ser mayor de 23 afios existiendo excepciones para la percepcion a partir de los 18
anos.

® No estar residenciado, con caracter permanente, financiado con fondos publicos.

¢ No disfrutar de reduccion de jornada o similar.

Solicitud

Prestaciones en Pais Vasco

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.
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Legislacion aplicable

Ley 18/2008, de 23 de diciembre, para la Garantia de Ingresos y para la Inclusion Social
(B.0O.PV. n° 250, de 31.12.08).




PRESTACION ASISTENCIAL DE GARANTIA MINIMA EN EL
AMBITO DEL TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA (PAGAMI)

Concepto

Es una ayuda econdmica de caracter finalista complementaria de la Renta Basica.

Requisitos

® Ser beneficiario en cuantia integra o parcial de la prestacion de Renta Basica.

Solicitud

No se solicita, se reconoce de oficio.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 13/2002, de 12 de febrero, por el que se regula la prestacion asistencial de
garantia minima en el ambito del Territorio Histdrico de Bizkaia (B.0.B. n° 35, de 19.02.02).
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Prestacion economica no periddica, destinada a aquellas personas (integradas en una uni-
dad de convivencia), cuyos recursos resultan insuficientes para hacer frente a gastos espe-
cificos, de caracter ordinario o extraordinario, necesarios para prevenir, evitar o paliar
situaciones de marginacion social.

Entre otros, tendran tal consideracion:

® |os gastos necesarios para el disfrute y mantenimiento de la vivienda o alojamiento
habitual.

® |os gastos necesarios para la habitabilidad y el equipamiento basico de la vivienda o
alojamiento habitual.

® |os gastos relativos a las necesidades primarias, vestido, educacion y formacion y
atencion sanitaria.

® |os gastos de endeudamiento previo originados por los conceptos anteriores.

Requisitos

® Figurar en el padron de cualquier municipio del Pais Vasco con un minimo de seis
meses de antelacion.
® Tener cumplidos 18 afios.

® No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos contemplados como
rendimientos inferiores al 150% de la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion o
patrimonio de valor inferior a cuatro veces la cuantia anual del Ingreso Minimo de
Insercion.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS ESPECIALES PARA LA INSERCION

Concepto

Son ayudas periddicas de naturaleza economica que tienen por finalidad atender las nece-
sidades basicas y facilitar la integracion social de las personas que se encuentran en situa-
cion de vulnerabilidad o exclusion social y que necesiten un impulso econémico para llevar
a buen término un proceso de integracion social.

Requisitos

Para ayuda especial individual:

® Fncontrarse en situacion de vulnerabilidad o exclusion social.

Ser mayor de 18 afios y menor de 65.

Ser residente en Bizkaia con una antelacion minima de 6 meses a la solicitud.

No disponer de recursos econdmicos suficientes para cubrir las necesidades basicas
o evitar el desarraigo social.

e Tener suscrito y sequir un P.LA. o firmado un convenio de insercion.
Para ayuda especial familiar:

® No tener derecho a prestacion de Renta Basica.
e Constituir una unidad de convivencia independiente.

® Figurar en el Padron de cualquier municipio del Territorio Historico de Bizkaia, con la
antelacion establecida en la normativa aplicable.

* No disponer de recursos suficientes para hacer frente a los gastos basicos para la
supervivencia.

e Ser mayor de 18 afios o, siendo menor, tener hijos a su cargo.

Solicitud

En los Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento de residencia.
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Decreto 199/1999, de 20 de abril, por el que se regulan las ayudas de emergencia social
(B.O.P.V. n° 94, de 20.05.99).

Orden de 14 de febrero de 2001, por la que se establecen los estimulos de empleo (B.O.PV.
n° 37, de 21.02.01).



AYUDAS INDIVIDUALES A PERCEPTORES DE PENSIONES/
SUBSIDIOS

Concepto

Ayudas economicas individuales que tienen por finalidad garantizar un determinado nivel
de ingresos en el ambito territorial de Bizkaia a las personas beneficiarias de pension no
contributiva, pension del Fondo de Bienestar Social o Subsidio de Garantia de Ingresos

Minimos de la LISMI.

Requisitos

® Ser perceptor de pension no contributiva de la Seguridad Social o de pension del
Fondo de Bienestar Social o del Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos de la
LISMI.

® No encontrarse integrado en una unidad de convivencia perceptora del Ingreso Mini-
mo de Insercion.

Solicitud

No se precisa. El reconocimiento del derecho se realiza de oficio.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 19/2000, de 22 de febrero, por el que se regulan ayudas individuales a pre-
ceptores de pensiones/subsidios, (B.0.B. n° 38, de 24.02.00), modificado parcialmente por el
Decreto Foral 9/2001, de 30 de enero (B.0.B. n° 19, de 14.02.01).

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS PARA GASTOS DE TRANSPORTE DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Ayudas econdmicas para sufragar gastos de transporte a los estudiantes de centros univer-
sitarios del Pais Vasco, que tengan la condicion legal de personas con discapacidad y se vean
en la imposibilidad de utilizar de manera autonoma los medios de transporte normali-
zados.

Requisitos

e Tener reconocido por el Centro de Valoracion un grado de discapacidad de al menos
el 33% vy dificultades de movilidad para utilizar transporte colectivo.

® [star empadronado en un Municipio del Pais Vasco.

e Estar matriculado en un centro Universitario o escuela Técnica Superior ubicado en
el Pais Vasco.

Desplazarse desde su domicilio habitual.

® Cuando sea preciso el concurso de tercera persona, se sufragara asimismo su coste
de desplazamiento.

Solicitud

Se dirige a la Unidad de Becas de la Universidad donde se cursan los estudios.

Legislacion aplicable

Orden de 27 de julio de 2007, del Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales y del Consejero
de Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se convocan y regulan las ayudas
para sufragar gastos de transporte universitario para estudiantes con discapacidad (B.0.P.V.
n° 179, de 17.09.07).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomicos
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Concepto
Tarjeta que facilita el estacionamiento de vehiculos a las personas, que estando afectadas

de una discapacidad fisica o psiquica grave, hayan obtenido el dictamen favorable de la
Unidad de Valoracion y Orientacion de cualquiera de las Diputaciones Forales del Pais

Vasco.

Requisitos
e Contar con dictamen favorable del Equipo de Valoracion y Orientacion.
e Residir en alguno de los municipios del Pais Vasco.

Solicitud

Ante el Ayuntamiento del lugar de residencia del solicitante.

Legislacion aplicable

Decreto 256/2000, de 5 de diciembre, por el que se requla la tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad y se adapta el modelo comunitario uniforme (B.0.PV. n° 248, de

29.12.00).

Prestaciones en Pais Vasco
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES ADINEKO

Concepto

Son actuaciones que con un fin socio-recreativo son proporcionadas a las personas mayores
residentes en el Territorio Historico de Bizkaia.

Dentro de estas actuaciones se encuentra el programa de viajes y las ayudas economicas
para realizacion de actividades del programa.

Los viajes ADINEKO tienen por objeto mejorar la calidad de vida de las personas mayores,
disponer de un tiempo de ocio activo con un fin socio-recreativo y proporcionar el disfrute
de una vida plena e integrada en la sociedad.

Las actividades del programa son financiadas por las personas beneficiarias y por la Dipu-
tacion Foral, a través de las ayudas econdmicas concedidas a los seleccionados.

Las ayudas cubren hasta el 85% del coste de la actividad para los perceptores del Fondo de
Bienestar Social, Pension no Contributiva, Prestacion LISMI o Renta Basica, asi como los que
cuenten con ingresos inferiores a 6.900 €.

Requisitos

e Contar con 60 afos o cumplir dicha edad en el ejercicio.
e Residir en el Territorio Historico de Bizkaia.
® Encontrarse empadronado en el territorio historico desde el 01.01.07.

® No padecer trastornos mentales que puedan alterar la normal convivencia, ni deter-
minados problemas de movilidad.

® Respecto a las personas con discapacidad, excepcionalmente podran participar hijos
o tutelados de los usuarios, si no tienen problemas de movilidad y sus padres o tuto-
res cumplen las condiciones de participacion en estas actividades.

Solicitud

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

Las solicitudes se presentaran en cualquiera de las agencias de viajes adjudicatarias del pro-

grama ADINEKO vy en los locales de la Diputacion Foral de Bizkaia y Languntza en Bilbao.
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Legislacidn aplicable

Decreto Foral 160/2008, de 4 de noviembre, por el que se establecen las condiciones de
acceso para la realizacion de las actividades del programa ADINEKO 2009, para personas
mayores del Territorio Historico de Bizkaia y se regula la concesion de ayudas economicas a
las actividades del citado programa (B.0.B. n° 222, de 18.11.08).



AYUDAS PARA INGRESO EN CENTROS DE INTEGRACION
SOCIAL

Concepto

Ayudas para el ingreso en centros residenciales de integracion social cuya titularidad no
ostente la Diputacion Foral de Bizkaia, ni tenga suscrito convenio de colaboracion con la

misma, para personas que precisen su internado.

Requisitos

® Estar empadronado en un municipio del Territorio Historico de Bizkaia con antelacion
minima de un afo a la solicitud.

® Presentar una problematica familiar, social o personal que dificulte notoriamente la
permanencia en el entorno habitual, y haga recomendable la atencion en centro

residencial.
® Disponer la unidad de convivencia de ingresos per capita inferiores al coste de las
estancias.

En casos excepcionales, no se exigiran los requisitos de empadronamiento y limite de recur-
SOS economicos.

Solicitud

En los Servicios Sociales de Base del Ayuntamiento.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 262/2003, de 16 de diciembre requlador del sistema de acceso y la concesion
de ayudas econdmicas individuales para ingreso en centros de integracion social (B.0.B.

ne 2, de 05.01.04).

Prestaciones en Pais Vasco
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Administracion competente: GOBIERNO VASCO Y DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA

SERVICIO DE TELEASISTENCIA

Concepto

Servicio de competencia municipal, cuyo objetivo es ofrecer seguridad y reforzar la autono-
mia personal de las personas usuarias, garantizando el auxilio necesario en situaciones de
emergencia, al ofrecer una conexion automatica con SOS DEIAK durante las 24 horas del dia

los 365 dias del aho.

Requisitos

® Estar empadronado en el municipio en el que se solicita el servicio.

® Disponer de linea telefonica en el domicilio.

e Estar capacitado para la utilizacion correcta del equipo de teleasistencia.

® Asumir el compromiso de permitir el acceso al domicilio al personal autorizado.

® Autorizar a los servicios municipales para que los datos obrantes en el expediente del
usuario puedan ser cedidos, a fin de poder prestar correctamente el servicio.

e Autorizar a los servicios sociales para verificar y cotejar los datos econdmicos decla-
rados para proceder a fijar la liquidacion que se determine.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base de cada Ayuntamiento.

Legislacion aplicable

Reglamento Municipal requlador del Servicio de teleasistencia aprobado por cada Ayunta-
miento.

Prestaciones en Pais Vasco
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SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Concepto
Servicio que podra consistir en la realizacion de tareas domésticas y/o de tareas de atencion

personal e higiene de las personas beneficiarias, correspondiendo al Ayuntamiento la deter-
minacion en cada caso de las tareas a realizar, mediante el informe social correspondiente.

Requisitos

e Estar empadronado en el Municipio en el que se solicita el servicio con la antelacion
que requiera el citado ayuntamiento.

® Abonar el precio publico establecido en cada caso.

Solicitud

En el centro de Servicios Sociales de Base de la localidad o barrio en que se reside.

Legislacion aplicable

Reglamento Municipal regulador del Servicio de Ayuda a domicilio aprobado por cada
Ayuntamiento.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

Concepto

Son servicios de atencion diurna individualizada para personas mayores de 60 afios que
necesitan ayuda de otras para la realizacion de sus actividades de la vida cotidiana, posibi-
litando la permanencia de la persona mayor dependiente en su entorno habitual.

Requisitos

® Haber cumplido 60 anos de edad.

e Estar empadronado/a en cualquier municipio de Gipuzkoa durante al menos 24
meses anteriores a la solicitud, salvo en caso de nacidos en Gipuzkoa que aleguen
motivos de reagrupacion familiar.

® No requerir asistencia continuada en instituciones sanitarias.

® No padecer trastornos de conducta que perturben gravemente la convivencia.

® Ser considerada persona mayor dependiente, sequn la escala de valoracion del
Departamento de Politica Social.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base.

Legislacion aplicable

Decreto 202/2000, de 17 de octubre, sobre los centros de Dia para personas mayores depen-
dientes (B.0.P.V. n° 214, de 08.11.00).

Decreto Foral 20/2002, de 30 de abril, por el que se requla el régimen de acceso y adjudica-
cion de plazas para personas mayores dependientes en Gipuzkoa (B.0.G. n° 84, de

08.05.02).

Decreto Foral 72/2000, de 18 de julio, por el que se aprueba el Programa SENDIAN de apoyo
a familias con personas mayores dependientes a su cargo (B.0.G. n° 142, de 27.07.00).

Orden Foral 758/2002, de 30 de diciembre, por la que se aprueban diversos precios, baremos
econdmicos y aportaciones de los usuarios relativos a los servicios y prestaciones relacio-
nadas con el Programa SENDIAN (B.0.G. n° 30, de 14.03.03).

Prestaciones en Pais Vasco
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RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAYORES

Concepto

Son establecimientos que ofrecen alojamiento, manutencion, atencion integral y continua-
da a personas mayores en situacion de dependencia.

Este servicio se presta también, temporalmente, a personas que viven en su domicilio y que
por diversas razones, y por un periodo concreto de tiempo, necesitan un alojamiento alter-
nativo al no poder ser atendidas en su medio habitual.

Requisitos

® Haber cumplido 60 afios de edad.

® Estar empadronado en cualquier municipio de Gipuzkoa durante, al menos los 24
meses anteriores a la solicitud, salvo que habiendo nacido en Gipuzkoa, se aleguen
razones de reagrupacion familiar o social.

® Presentar un estado de salud que no requiera asistencia continuada en centro sani-
tario.

® No padecer trastornos de conducta que perturben la convivencia.
e Ser considerado persona mayor dependiente por el departamento de Politica Social.

De forma excepcional podra ingresar el conyuge o pareja de hecho y pariente hasta el
segundo grado de consanguinidad con necesidad de este recurso.

En caso de estancias temporales se requiere no disponer de manera temporal de la red de
apoyo necesaria para mantenerse en su domicilio.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base de cada Ayuntamiento.

Legislacidn aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

Decreto 41/1998, de 10 de marzo, sobre los servicios residenciales para la tercera edad

48
(B.0.PV. n° 66, de 07.04.98).

(o))

Decreto Foral 20/2002, de 30 de abril, por el que se regula el régimen de acceso y adjudica-
cion de plazas para personas mayores dependientes en Gipuzkoa (B.0.G. n° 84, de
08.05.02).

Decreto Foral 72/2000, de 18 de julio, por el que se aprueba el Programa SENDIAN de apoyo
a familias con personas mayores dependientes a su cargo (B.0.G. n° 142, de 27.07.00).



Orden Foral 758/2002, de 30 de diciembre, por la que se aprueban diversos precios, baremos
economicos y aportaciones de los usuarios relativos a los servicios y prestaciones relacio-
nadas con el Programa SENDIAN (B.0.G. n° 30, de 14.03.03).

Prestaciones en Pais Vasco
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CENTROS DE DiA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son servicios de atencion diurna, abiertos y polivalentes para la atencion de personas con
discapacidad e impedidas para el trabajo productivo, con deficiencias fisicas, psiquicas o
sensoriales.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® Encontrarse empadronado en alguno de los municipios del Territorio Historico de
Gipuzkoa.

Tener realizada la orientacion desde los Servicios Especializados del departamento
hacia este recurso.

Tener entre 20 y 60 anos.

Tener valorada la dependencia.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base.

Legislacion aplicable
Decreto 257/1986, de 18 de noviembre, sobre Servicios Sociales para Personas con discapa-
cidad (B.O.PV. ne 237, de 01.12.86).

Decreto 85/1994, de 8 de febrero, por el que se modifica el Decreto 257/1986 (B.0.P.V. n° 44,
de 04.03.94).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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RESIDENCIAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Son establecimientos que prestan alojamiento, manutencion y atencién a personas con
discapacidad.

Requisitos

® Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

® Encontrarse empadronado en alguno de los municipios del Territorio Historico de
Gipuzkoa.

e Tener realizada la orientacion desde los Servicios Especializados del departamento
hacia este recurso.

e Tener entre 20 y 60 afios.

e Tener valorada la dependencia.

Solicitud

Se presentara en los Servicios Sociales de Base.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 41/1997, de 3 de junio, por el que se aprueban los precios publicos de los
centros residenciales para personas con discapacidad, adscritos al Departamento de Servi-

cios Sociales (B.0.G. n° 111, de 13.06.97).

Prestaciones en Pais Vasco
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PRESTACIONES POR DEPENDENCIA

Concepto

Las prestaciones de atencion a la dependencia tendran la naturaleza de servicios y de pres-
taciones economicas e iran destinadas, por una parte, a la promocion de la autonomia
personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades para la rea-
lizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

Requisitos

® Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

® Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante cinco afios de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Solicitud

Las solicitudes se dirigiran a la Diputacion Foral a través de los ayuntamientos.

Legislacion aplicable

Orden Foral 545/2007, de 15 de junio, por la que se establece el sistema de equivalencias
para la conversion de las puntuaciones obtenidas mediante la Escala Sakontzen a valores de
los instrumentos BVD y Rai-Rug (B.0.G. n° 134, de 09.07.07).

Decreto Foral 133/2007, de 20 de noviembre, por el que se regulan las prestaciones econo-
micas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia (B.0.G. n° 238, de 07.12.07).

Decreto Foral 38/2007, de 22 de mayo, por el que se determinan las condiciones necesarias
para la concertacion de servicios residenciales para personas mayores dependientes (B.0.G.
n° 108, de 01.06.07).

Orden Foral 320/2007, de 25 de abril, por la que se establece el baremo de la valoracion de
la situacion de dependencia y el procedimiento de actuacion para su determinacion (B.O.G.
n° 82, de 27.04.07).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos

49

S



RENTA BASICA

Concepto

Prestacion econdmica cuyo objetivo es eliminar las situaciones de pobreza en las que se
encuentran algunos ciudadanos del Pais Vasco, garantizando unos ingresos del 75% del
Salario Minimo Interprofesional a aquellas personas que carecen de recursos econémicos
suficientes para hacer frente a sus necesidades basicas y a las derivadas del proceso de
insercion social y laboral.

Requisitos

e Constituir una unidad econémica de convivencia independiente con un afio de ante-
lacion a la solicitud. Salvo excepciones por tener a cargo menores 0 personas con
discapacidad, estar unidos a otra persona por matrimonio u otra forma analoga, o
constituir una nueva unidad de convivencia por separacion o divorcio, o por falleci-
miento de padres o tutores.

® Figurar en el padron de cualquier municipio del Pais Vasco al menos con un ano de
antelacion.

® No disponer de recursos suficientes para la supervivencia.

® Ser mayor de 25 afios y menor de la edad minima exigida para tener derecho a pen-
sion por jubilacion.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

Ley 12/1998, de 22 de mayo, contra la Exclusion Social (B.0.P.V. n° 105, de 08.06.98).

Decreto 198/1999, de 20 de abril, por el que se regula el Ingreso Minimo de Insercion
(B.0.PV. n° 94, de 20.05.99).

Prestaciones en Pais Vasco
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PBESTACI()N ECONOMICA DE COMPLEMENTO DE RENTA
BASICA

Concepto

Es una ayuda economica de caracter finalista complementaria de la Renta basica a personas
mayores de 60 anos.

Requisitos

® Ser beneficiario en cuantia integra o parcial de la prestacion de Renta Basica.
® Ser mayor de 60 afnos.

Solicitud

No se solicita, se reconoce de oficio.

Legislacion aplicable

Acuerdo del Consejo de Diputados de 30 de abril de 2002.

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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AYUDAS ECONOMICAS PARA LA INCLUSION SOCIAL

Concepto

Son ayudas economicas dirigidas a personas que no dispongan de ingresos o €stos no sean
de cuantia suficiente para atender las necesidades basicas de la unidad familiar de convi-
vencia. Se orientan a facilitar la inclusion social de las personas en riesgo de exclusion.

Requisitos

® Personas que cumplen todos los requisitos exigidos para causar derecho a la Renta
Basica salvo el de empadronamiento y residencia efectiva en la Comunidad Vasca.

e Estar empadronado y residir de forma efectiva en el Territorio Historico de Gipuzkoa
con una antigliedad minima de 6 meses a la fecha de la solicitud.
® No ser miembro de una unidad de convivencia susceptible de Renta Basica.

® Los ingresos de la unidad de convivencia, computados como en la renta Basica, no
pueden superar el importe de la ayuda establecida para el tamafno de su unidad de
convivencia.

® El patrimonio de su unidad de convivencia no puede superar 12 mensualidades de la
ayuda econdmica que podria corresponderle.

e Tener firmado un convenio de inclusion.

Existen requisitos especificos para las personas que dejaron de ser atendidas por los dispo-
sitivos de atencion a la infancia y la adolescencia al alcanzar la mayoria de edad, o habién-
dolo estado, hubiesen accedido a los servicios residenciales de insercion tras cumplir la
mayoria de edad.

Solicitud

Ante el servicio Social del Ayuntamiento del municipio en que se tenga el empadronamien-
to y la residencia efectiva.

Legislacidn aplicable

Decreto Foral 29/2009, de 28 de julio, por el que se reqgula la Ayuda Economica para la
Inclusion Social (B.0.G. n° 157, de 21.08.09).

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Concepto

Prestacion economica no periddica destinada a aquellas personas cuyos recursos resultan
insuficientes para hacer frente a gastos especificos, de caracter ordinario o extraordinario,
necesarios para prevenir, evitar o paliar situaciones de marginacion social.

Tendran tal consideracion:

® |os gastos necesarios para el disfrute y mantenimiento de la vivienda o alojamiento
habitual.

® |os gastos necesarios para la habitabilidad y el equipamiento basico de la vivienda o
alojamiento habitual.

® |os gastos relativos a las necesidades primarias, vestido, educacion y formacion y
atencion sanitaria.

® |os gastos de endeudamiento previo originados por los conceptos anteriores.

Requisitos

® Figurar en el Padron de cualquier municipio del Pais Vasco con un minimo de seis
meses de antelacion.

® Tener cumplidos 18 afnos.

® No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos contemplados, como
rendimientos inferiores al 150% de la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion o
patrimonio de valor inferior a cuatro veces la cuantia anual del Ingreso Minimo de
Insercion.

Solicitud

En el Servicio Social de Base que corresponde al domicilio de la persona solicitante.

Legislacion aplicable

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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AYUDA ECONOMICA INDIVIDUAL (AEI)

Concepto

Prestacion periddica dirigida a garantizar un determinado nivel de ingresos en el ambito
territorial de Gipuzkoa a los beneficiarios de Pension no Contributiva, Pension del Fondo de
Bienestar Social o Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos de la LISMI,

Requisitos

® Ser beneficiario de pension no contributiva, subsidio de Garantia de Ingresos Mini-
mos de la LISMI o de la pension del Fondo de Bienestar Social.

® No pertenecer a una unidad economica de convivencia perceptora de Renta Basica.
® No haber renunciado a otra pension o complemento al que tuvieren derecho.

Solicitud

No se precisa. El reconocimiento del derecho se realiza de oficio.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 18/2000, de 14 de marzo, por el que se establecen ayudas individuales a pre-
ceptores de pensiones y subsidios (B.0.G. n° 58, de 24.03.00).

Prestaciones en Pais Vasco
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AYUDAS PARA GASTOS DE TRANSPORTE DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS CON DISCAPACIDAD

Concepto

Ayudas economicas para sufragar gastos de transporte a los estudiantes de centros univer-
sitarios del Pais Vasco que tengan la condicion legal de personas con discapacidad, y se vean
en la imposibilidad de utilizar de manera autonoma los medios de transporte normaliza-
dos.

Requisitos

e Tener reconocido por el Centro de Valoracion un grado de discapacidad de al menos
el 33% vy dificultades de movilidad para utilizar transporte colectivo.

e [star empadronado en un Municipio del Pais Vasco.

® Estar matriculado en un Centro Universitario o Escuela Técnica Superior ubicado en
el Pais Vasco.

Desplazarse desde su domicilio habitual.

e Cuando sea preciso el concurso de tercera persona, se sufragara asimismo su coste
de desplazamiento.

Solicitud

Se dirige a la Unidad de Becas de la Universidad donde se cursan los estudios.

Legislacion aplicable

Orden de 27 de julio de 2007, del Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales y del Consejero
de Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se convocan y regulan las ayudas
para sufragar gastos de transporte universitario para estudiantes con discapacidad (B.0.P.V.
n° 179, de 17.09.07).

GUIA DE PRESTACIONES Para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autondmicos
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TARJETA DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS QUE
TRANSPORTEN A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Concepto

Tarjeta de estacionamiento de vehiculos que transporten a personas con importantes pro-
blemas de movilidad residentes en el Territorio Histérico de Gipuzkoa.

Se trata de una tarjeta personal e intransferible que solo puede ser utilizada cuando el titu-
lar es transportado en el vehiculo o cuando éste sea conducido por él.

Requisitos

® Acreditar importantes problemas de movilidad.
® Residencia en el Municipio.

Solicitud

Se presentara en el Ayuntamiento del domicilio del solicitante.

Legislacion aplicable

Ordenanza del Municipal del Ayuntamiento competente.

La Diputacion Foral (Servicio de Valoracion de la Discapacidad), emite dictamen sobre la
situacion de movilidad de la persona interesada en su expedicion.

Prestaciones en Pais Vasco
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PROGRAMA DE VACACIONES PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA, ORGANICA O SENSORIAL

Concepto

Programa de vacaciones que ofrece a personas con discapacidad fisica, organica o sensorial
la posibilidad de realizar viajes a precios reducidos, dandose prioridad a las personas con
mayor necesidad de apoyo, dificultades de movilidad o en situaciones de necesidad espe-
cial.

Requisitos

® Tener reconocida una discapacidad fisica, organica o sensorial igual o superior al
33%.

Tener 16 0 mas afios de edad.

Presentar un grado de autonomia suficiente para realizar las funciones personales
elementales, o en su defecto contar con acompafante idoneo.

No padecer enfermedad o requerir servicios sanitarios que impidan el disfrute de las
vacaciones.

No presentar trastornos graves que puedan alterar la convivencia en grupo.

Solicitud

Se presentara en la Federacion coordinadora de personas con discapacidad fisica de
Gipuzkoa ELKARTU, o en los servicios de atencion y acceso a los servicios sociales, que la
remitiran a la Federacion ELKARTU.

Legislacion aplicable

Convenio suscrito entre el Departamento para Politica Social de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa y la Federacion coordinadora de personas con discapacidad fisica de Gipuzkoa,
ELKARTU.
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ADAPTACION DEL ENTORNO Y AYUDAS TECNICAS PARA
PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD O EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Concepto

Subvencion individual destinada a favorecer a las personas con discapacidad o en situacion
de dependencia la autonomia personal y la accesibilidad en el desarrollo de las actividades

de la vida diaria.

Se entiende por ayuda técnica todo producto, instrumento, equipamiento o sistema técnico
utilizado por una persona con discapacidad o en situacion de dependencia destinado a
prevenir, compensar, aliviar o eliminar la deficiencia o discapacidad.

Clases:

® Ayudas para la movilidad: sillas motorizadas, sillas especiales, adaptacion de vehicu-
lo, adquisicion de vehiculo, mobiliario adaptado, accesorios de aseo y bafio, aparatos
de elevacion y traslado.

e Accesibilidad: accesibilidad a la vivienda, acondicionamiento interno.

® Ayudas para la comunicacion: protesis auditivas, control de entorno, dispositivos
para la comunicacion interpersonal, software adaptado, hardware adaptado.

Las ayudas técnicas se dividen en:

® Recuperables: son aquellas que pueden ser utilizadas sucesivamente por varias per-
sonas y que pueden ser trasladadas de un lugar a otro sin costes mayores que los del
transporte. Estas ayudas en ningun caso pasaran a propiedad del demandante dis-
frutandolas éste en régimen de uso. La ayuda técnica sera propiedad de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa, estableciéndose un sistema por el cual el material disponible sera
incorporado a nuevos demandantes si sus caracteristicas y condiciones lo permiten.

® No recuperables: son aquellas que por sus caracteristicas son intransferibles y bene-
fician, por tanto, a un unico demandante, y excepcionalmente, a varios de forma
simultanea. La obra civil necesaria para el uso de las ayudas técnicas recuperables
sera asimismo considerada como no recuperable.

Requisitos

Requisitos generales:

® Estar empadronado en el Territorio Historico de Gipuzkoa con una antigliedad mini-
ma de dos afnos.

e Acreditar un grado de discapacidad igual o superior al 33% o estar considerado per-
sona mayor dependiente.

Prestaciones en Pais Vasco

N
©

9



® Que el coste de la ayuda sea superior a 180€.

® No haber recibido ayuda por el mismo concepto en los ultimos 6 afnos, salvo en pro-
tesis auditivas.

Requisitos especificos en ayudas no recuperables:

® los ingresos economicos del demandante y de su unidad de convivencia deberan
encontrase dentro de los limites establecidos en el Decreto en vigor.

® Segun el tipo de ayuda solicitada, se podran requerir otros requisitos.

Solicitud

Las solicitudes se presentaran en los Servicios Sociales de Base del municipio de residencia,
en cualquier momento del afio, pero siempre antes del inicio de la actividad, obra o adqui-
sicion.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 11/2004, de 24 de febrero, por el que se regula la concesion de ayudas indivi-
duales a personas con discapacidad o en situacion de dependencia (B.0.G. n° 39, de
27.02.04).

Orden Foral 383/2005, de 2 de junio, por la que se modifican las cuantias de las ayudas y
baremos de concesion (B.0.G. n° 114, de 17.06.05).
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PROGRAMA SENDIAN

Concepto

Prestacion econdmica de apoyo a familias con personas mayores dependientes.

Clases de ayudas:

e Cursos de formacion, apoyo psicoldgico y grupos de apoyo.
Atencion residencial durante los fines de semana.

Respiro extenso.
Atencion diurna durante los fines de semana.
Ayudas economicas y ayudas técnicas

Requisitos

® Que la persona mayor dependiente resida en el Territorio Historico de Gipuzkoa con
una antigliedad minima de dos afos.

® Que se acredite la convivencia de la persona mayor dependiente con la unidad fami-
liar que presta cuidados.

Solicitud

En los Servicios Sociales de Base del municipio de residencia.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 72/2000, de 18 de julio, por el que se aprueba el Programa SENDIAN de apoyo
a familias con personas mayores dependientes a su cargo (B.0.G. n° 142, de 27.07.00).

Orden Foral 468/2000, de 13 de septiembre, por la que se aprueban los baremos econdmicos
para la concesion de las diferentes ayudas contempladas en el Programa SENDIAN y el Pro-
tocolo de Actuacion (B.0.G. n° 180, de 21.09.00).

Orden Foral 758/2002, de 30 de diciembre, por la que se aprueban diversos precios, baremos
economicos y aportaciones de los usuarios relativas a los servicios y prestaciones relaciona-
das con el Programa SENDIAN (B.0.G. n° 30, de 14.02.03).

Prestaciones en Pais Vasco
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PROGRAMA PARA FAMILIAS DE ACOGIDA

Concepto

Prestaciones econdmicas dirigidas a la acogida y asistencia a personas mayores dependien-
tes en domicilios de unidades familiares o personas solas sin lazos cercanos de parentesco
y que ofrezcan cuidados personales ordinarios.

® Cuando la persona acogida sea beneficiaria de otro recurso social, podra valorarse
por el Departamento para la Politica Social la incidencia del mismo en los gastos
referentes a la acogida y asistencia en domicilio particular pudiendo modificarse la
ayuda econémica.

® En el supuesto de hospitalizacion de la persona acogida se mantendra la ayuda eco-
nomica durante dicho internamiento, salvo excepciones propuestas por los Servicios
Sociales de Base municipales y por un tiempo maximo de 3 meses.

e El importe que reciba la familia de acogida quedara reducido al 30% en los casos de
ausencia de la persona acogida con reserva de plaza, por un periodo superior a 7 dias
y en tanto dure dicha circunstancia con un maximo de 2 meses.

® £n caso de transmision de bienes de la persona acogida a la familia acogedora, el
Departamento para la Politica Social tomara las medidas que considere oportunas en
cuanto a la ayuda econémica concedida y el posible reintegro de las cantidades abo-
nadas.

Requisitos

La persona acogida sera mayor de 60 afios y se clasificaran como «dependientes» o «grandes
dependientes», de acuerdo a la escala de valoracion de la dependencia vigente.

Solicitud

En los Servicios Sociales de Base del municipio de residencia.

Legislacion aplicable

Decreto Foral 89/2004, de 16 de noviembre, por el que se requla el programa de familias de
acogida para personas mayores dependientes y personas con discapacidad (B.0.G. n° 228,
de 26.11.04).



Direcciones y teléfonos de informacion

Las direcciones y teléfonos de informacion de las Comunidades Auténomas y Direcciones

Territoriales del IMSERSO se detallan a continuacion:

e | telefono de informacion general del Imserso 901 10 98 99

® http://www.imserso.es

ANDALUCIA

Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
ALMERIA - C/ Tiendas, 12. C.P. 04003

Tfno: 950 006 100

CADIZ.- Plaza Asdrubal, s/n. C.P. 11008

Tfno: 956 007 000
CORDOBA - Sevilla, 14. C.P. 14003

Tfno: 957 005 100

GRANADA.- C/ Ancha de Gracia, 6. C.P. 18001
Tfno: 958 024 600

HUELVA - C/ Alcalde Mora Claros, 4 y 6. C.P. 21001
Tfno: 959 005 700

JAEN.- Paseo de la Estacion, 19. C.P. 23008

Tfno: 953 013 084

MALAGA - Avda. Manuel Agustin Heredia, 26, 4°. C.P. 29001
Tfno: 951 036 400

SEVILLA - Pagés del Corro, 90. C.P. 41010

Tfno: 955 006 000

SEVILLA - (Dependencia). Av. de Hyatsa, 14. C.P. 41071
Tfno: 902 166 170
http://www.juntadeandalucia.es

ARAGON
Consejeria de Servicios Sociales y Familia
Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS)

DIRECCIONES Y TELEFONOS DE INFORMACION
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HUESCA.- Pza. Sto. Domingo, 3 y 4. C.P. 22001
Tfno: 974 293 333

TERUEL.- Avda. Sanz Gadea, 11. C.P. 44002

Tfno: 978 641 313

ZARAGOZA - Paseo Rosales 28, dup. C.P. 50008
Tfno: 976 716 220

Direccion General de Atencion a la Dependencia
HUESCA .- José Antonio Llanas Almudevar, 2-4 bajos. C.P. 22004
Tfno: 974 238 549

TERUEL.- C/ San Francisco, 1.- 1°. C.P. 44001

Tfno: 978 641 617

ZARAGOZA .- Camino de las Torres, 73. C.P. 50008
Tfno: 976 713 136

http://portal.aragon.es/iass

PRINCIPADO DE ASTURIAS

Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de Prestaciones y Servicios Sociales

ASTURIAS (OVIEDO).- C/ Alférez Provisional, s/n. "Edificio Asturcon” C.P. 33005
Tfno: 985 106 565/51

Tfno. de informacion de la Dependencia 900 220 031

http://www.asturias.es

CANARIAS

Consejeria de Bienestar Social, Juventud y Vivienda

Direccion General de Bienestar Social

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA.- Av. Alcalde Jose Ramirez Bethencourt, 12. "Edificio
Fuentemar” C.P. 35004

Tfno: 928 452 350

STA. CRUZ DE TENERIFE.- Carlos J .R. Hamilton 14. "Edificio Mabel", C.P. 38071

Tfno: 922 474 444

Telefono Dependencia 012

http://www.gobcan.es/asuntossociales
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CANTABRIA

Consejeria de Empleo y Bienestar Social
Instituto Cantabro de Servicios Sociales
SANTANDER.- C/ Hernan Cortes, 9 C.P. 39003
Tfno: 942 207 956/57

Telefono Dependencia 012
http://www.serviciossocialescantabria.org




CASTILLA LEON

Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades
Gerencia de Servicios Sociales

AVILA - Pza. de Nalvillos, 1. C.P. 05001

Tfno: 920 352 165

BURGOS.- C/ Julio Saez de la Hoya, 5. C.P. 09005
Tfno: 94 230 712

LEON.- Pza. de Colon, 19. C.P. 24001

Tfno: 98 256 612

PALENCIA.- C/ Valentin Calderon, 2. C.P. 34001
Tfno: 979 706 109

SALAMANCA .- C/ Correhuela, 18. C.P. 37001
Tfno: 923 296 758

SEGOVIA. - C/ Infanta Isabel, 16. C.P. 40001

Tfno: 921 466 163

SORIA.- Paseo del Espoldn, 2. C.P. 42001

Tfno: 975 220 555

VALLADOLID.- C/ Dos de Mayo, 14-16. C.P. 47004
Tfno: 983 306 888

ZAMORA .- C/ Prado Tuerto, 17. C.P. 49020

Tfno: 980 671 300

VALLADOLID.- (Dependencia). Padre Francisco Suarez, 2. C.P. 47006
Tfno: 012 y 902 106 060

http://www.jcyl.es

CASTILLA LA MANCHA

Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de la Familia

ALBACETE.- P Pedro Simon Abril, 10. C.P. 02003

Tfno: 967 557 989

CIUDAD REAL.- C/ Postas, 20. C.P. 13071

Tfno: 926 276 182

CUENCA - C/ Hervas y Panduro, 1. C.P. 16071

Tfno: 969 176 837

GUADALAJARA - Paseo Fernandez Iparraguirre, 1. C.P. 19071

DIRECCIONES Y TELEFONOS DE INFORMACION

Tfno: 949 885 452

TOLEDO.- C/ Nufiez de Arce, 24. C.P. 45071

Tfno: 925 269 035

TOLEDO.- Direccion General de Coordinacion de la Dependencia
Ronda de Buenavista, 47, 2% planta. C.P. 45071

Tfno: 925 287 096

Tfnos. Dependencia:

Albacete 967 558 000
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Ciudad Real 926 276 200
Cuenca 969 176 800
Guadalajara 949 885 500
Toledo 925 269 069
http://www.jccm.es/social

CATALUNA/CATALUNYA

Departamento de Accion Social y Ciudadania

Instituto Catalan de Asistencia y Servicios Sociales
BARCELONA - Plaza Pau Vila, 1 (Palau de Mar). C.P. 08039
Tfno: 934 831 000

Departamento de Accion Social y Ciudadania

Tfnos. Dependencia: 012 y 900 300 500
http://www.gencat.net

CEUTA

Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso)
CEUTA - Avda. de Africa s/n. C.P. 51002

Tfno: 956 522 907

COMUNIDAD VALENCIANA/COMUNITAT VALENCIANA
Consejeria de Bienestar Social

Direccion General de Accion Social y Mayores
ALICANTE.- C/ Fernando Madrofal, 52. C.P. 03007

Tfno: 965 934 704

CASTELLON.- Hermanos Bou, 81. C.P. 12003

Tfno: 964 726 200

VALENCIA.- C/ Baron de Carcer, 36. C.P. 46001

Tfno: 963 867 508

VALENCIA - (Dependencia). Paseo Alameda, 16 (La Cigliefia).
C.P. 46010

Tfno: 900 100 880 y 963 428 500

http://www.gva.es
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EXTREMADURA

Consejeria de Igualdad y Empleo

Direccion General de Inclusion Social y Prestaciones
BADAJOZ.- Ronda del Pilar, 8, Edificio Sara. C.P. 06002
Tfno: 924 010 000

CACERES.- Pza. Alféreces Provisionales, 1. C.P. 10071
Tfno: 927 004 306



MERIDA - Avda. Extremadura, 43. C.P. 06800
Tfno: 924 005 929
Consejeria de Sanidad y Dependencia

Direccion General de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a la Dependencia

MERIDA - Avda. Extremadura, 43. C.P. 06800
Teléfono: 924 930 413/414
http://www.bs.juntaextremadura.net

GALICIA

Consejeria de Trabajo y Bienestar

Secretaria General de Familia y Bienestar

A CORUNA - Rua Enrique Marinas s/n. C.P. 15009
Tfno: 881 881 201

LUGO.- Ronda de Muralla, 70 Bajo. C.P. 27071
Tfno: 982 294 202

OURENSE.- Avd. Saez, 10 33 Bajo. C.P. 32003
Tfno: 988 386 187

PONTEVEDRA (VIGO).- Rua Concepcion Arenal, 8 12 planta. C.P. 36201

Tfno: 986 817 230
Tfno. Dependencia: 900 333 666
http://www.xunta.es

ISLAS BALEARES/ILLES BALEARS

Consejeria de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion
Direccion General de Atencion a la Dependencia

PALMA DE MALLORCA - Avinguda d'Alemanya, 6. C.P. 07003
Tfno: 971 177 000

Tfnos. de informacion de la Dependencia

Mallorca 971 177 400

Manacor 971 846 187

Inca 971 501 732

Menorca 971 357 160

Eivissa 971 193 830

http://www.dgad.caib.es

LA RIOJA
Consejeria de Servicios Sociales

Direccion General de Atencion a la Dependencia y Prestaciones Sociales.

LA RIOJA (LOGRONO).- C/ Villamediana 17. C.P. 26071
Tfno: 941 291 318
http://www.larioja.org/

DIRECCIONES Y TELEFONOS DE INFORMACION
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MADRID

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

Direccion General de Servicios Sociales

MADRID.- C/ Alcala 63, c/v P. Mufioz Seca 2. C.P. 28014
Tfno: 914 206 900/04

Direccion General de Coordinacion de la Dependencia
MADRID.- C/ Espartinas 10, 3¢ planta. C.P. 28001

Tfno: 012 y 915 804 260

http://www.madrid.org

MELILLA

Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso)
MELILLA.- C/ Querol, 31. C.P. 52004

Tfno: 952 673 314/952 672 603

REGION DE MURCIA

Instituto Murciano de Accion Social (IMAS)

MURCIA.- Ronda de Levante 16, esq. Pza. Juan XXIII. C.P. 30008
Tfno: 968 366 262

Tfno. Dependencia: 012

http://www.carm.es/IMAS

NAVARRA

Diputacion Foral

Direccion General de Asuntos Sociales y Cooperacion al Desarrollo
NAVARRA (PAMPLONA).- C/ Gonzalez Tablas s/n. C.P. 31003

Tfno: 848 426 900

Tfno. Dependencia: 902 165 170

http://www.cfnavarra.es/INBS

PAIS VASCO

Diputacion Foral

ALAVA (VITORIA-GASTEIZ).- Instituto Foral de Bienestar Social

C/ Diputacion, 13. C.P. 01005

Tfno: 945 151 015

http://web.alava.net/ifbs

GIPUZKOA (DONOSTIA-SAN SEBASTIAN).— C/ Zarategi, 99. C.P. 20015
Tfno: 943 112 700

Tfno. Dependencia: 943 112 688

http://www.politicasocial.net
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BIZKAIA (BILBAO-BILBO).- C/ Lersundi, 14. C.P. 48009

Tfno: 944 067 163

BIZKAIA (BILBAO-BILBO).- (Dependencia). Departamento Accion Social
C/ Ugasko, 3-2. C.P. 48014

Tfno: 902 540 110

http://web.bizkaia.net

DIRECCIONES Y TELEFONOS DE INFORMACION
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10.
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12.

COLECCION MANUALES Y GUIAS

Serie Servicios Sociales

. Manual de Sentencias. Pensiones no contributivas y prestaciones LISMI.

Guia de Prestaciones para Personas Mayores y Personal con Discapacidad.

La accesibilidad universal en los municipios: Guia para una politica integral de promocion
y gestion.

El hotel accesible. Guia para su disefio, organizacion y gestion.
El hotel accesible. Guia para su disefo, organizacion y gestion. CDROM.

La accesibilidad universal en los municipios: Guia para una politica integral de promocion
y gestion. CDROM.

. Guia de Prestaciones para Personas Mayores y Personal con Discapacidad y Personas en

situacion de Dependencia.
Régimen juridico de pensiones no contributivas y prestaciones LISMI.
Régimen juridico de pensiones no contributivas y prestaciones LISMI. CDROM.

Bibliotecas accesibles para todos. Pautas para acercar las bibliotecas a las personas con
discapacidad y a las personas mayores.

Bibliotecas accesibles para todos. Pautas para acercar las bibliotecas a las personas con
discapacidad y a las personas mayores. CDROM.

Guia de prestaciones para Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Personas en
situacion de Dependencia. Recursos Estatales y Autonomico. CDROM.
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